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تاسلج تیریدم 

باتک تاصخشم 

www.modiryar.com تاسلج / تیریدم  روآدیدپ : مان  ناونع و 
www.modiryar.com  : رشان

ناهفصا 1391. هیمئاق  يا  هنایار  تاقیقحت  زکرم  : ناهفصا : یلاتیجید رشن  تاصخشم 
هنایار  هارمه ,  نفلت  رازفا  مرن  : يرهاظ تاصخشم 

تاسلج تیریدم -  : عوضوم

تاسلج رثؤم  يرازگرب  نونف 

یمیمص رتکد  یشزومآ  یملع –  رانیمس  زا  هتفرگرب 
یناسارخ يدمحارای  يدهم  يروآدرگ :

اب تاسلج  رثؤم  يرازگرب  نونف  یـشزومآ  یملع –  رانیمـس  نیون ،  تیریدـم  لوصا  اب  نامزاس  ناسانـشراک  ناریدـم و  ییانـشآ  فدـه  اب 
هرادا صوصخ  رد  ار  يا  همدقم  یمیمص  رتکد  ادتبا  دش . رازگرب  سدقم  دهـشم  رد  يراج  لاس  هام  تشهبیدرا  رد  یمیمـص  رتکد  روضح 

نآ ياجب  فیعض  قفومان و  هسلج  تسا .  ریدم  ره  فیاظو  نیرت  شلاچ  رپ  نیرت و  صخاش  زا  یکی  هسلج  هرادا  دوزفا  درک و  داریا  هسلج 
رد يرادا  نـلاوؤسم  تفگ :  تخادرپ و  تاـسلج  يرازگرب  ترورـض  تیمها و  هب  همادا  رد  ناـشیا  دـناسر .  یم  بیـسآ  دـشاب  رثؤـم  هـک 

راـکفا و زا  نتفرگ  هرهب  رد  دنمـشیدنا  صـصختم و  برجم ،  دارفا  عـمجت  تاـسلج و  يرازگرب  اـب  دـننک  یم  یعـس  هراوـمه  اـه  ناـمزاس 
رمث هب  رد  يرادا  نارای  يرکفمه  يراکمه و  دننک .  ادیپ  تسد  يرادا  لیاسم  لح  راظتنا و  دروم  جیاتن  هب  نانآ  هدـنزاس  دـیفم و  تایرظن 
ياه لح  هار  هب  دناوت  یم  تاسلج  رد  ثحب  دروم  تاعوضوم  صوصخ  رد  مزلا  ياه  میمـصت  ذـخا  هدـش و  لوحم  ياه  تیلاعف  ندیـسر 

اب طابترا  يرارقرب  ناتسدریز و  اب  یهاوخ  تروشم  يدج و  يأر  هدش و  هداد  یهاوخ  رظن  هب  یصاخ  تیمها  ملاسارد  دوش .  رجنم  بسانم 
بـسح رب  تاـسلج  عاوـنا  هب  همادا  رد  يو  هللا »  یلع  لـکوتف  تـمزع  اذا  رمـلاا و  یف  مهرواـش  و  تـسا « .  دنمـشزرا  لوـصا  زا  ناراـکمه 
تاسلج یگنهامه ،  تاسلج  یهیجوت ،  تاسلج  یناسر ،  عـلاطا  تاـسلج  یـسانشراک ،  تاـسلج  لـیبق  زا  یتاـسلج  هب  تخادرپ  عوضوم 

عقاوم رد  تاسلج  هداعلا ،  قوف  تاسلج  یـشزومآ ،  تاسلج  یهاگراک ،  تاسلج  هتیمک ،  تاسلج  یتروشم ،  تاسلج  تاروتـسد ،  غلابا 
هب یمیمـص  رتکد  هک  دوب  یثحابم  رگید  زا  تاسلج  هرادا  هوحن   . دـش هراشا  روکذـم  تاسلج  يرازگرب  یگنوگچ  فادـها و  هب  هک  نارحب 
زا هسلج  نایاپ  هسلج و  لـلاخ  رد  لـبق و  هسلج ،  سیئر  فیاـظو  درمـشرب .  ار  هسلج  سیئر  ياـه  یگژیو  تخادرپ و  نآ  يارجا  لـحارم 
 ، تاسلج هدـنهد  لیکـشت  لماوع  رگید  زا   . تفرگ رارق  رظن  لدابت  ثحب و  دروم  تاسلج  هرادا  هوحن  ياتـسار  رد  هک  دوب  یثحابم  هلـسلس 

هـسلج نایاپ  رد  هسلج و  للاخ  رد  هسلج ،  عورـش  زا  لبق  هسلج  ریبد  فیاظو  دـشاب .  یم  وا  هدـهع  هب  هسلج  ریبد  فیاظو  هک  تسا  يدرف 
هـسلج لـخاد  يراـتفر  لـماوع  اـب  دروخرب  یگنوگچ  هب  همادا  رد  يو  تفرگ .  رارق  رظن  لداـبت  ثحب و  دروم  یمیمـص  رکد  يوـس  زا  مه 
یمیمص رتکد   . درک داریا  ینانخس  اهنآ  نیب  هطبار  هسلج و  سیئر  هسلج و  ءاضعا  يراتفر  تایـصوصخ  هب  تخادرپ و  هسلج  سیئر  طسوت 

ددرگ یم  صخـشم  هسلج  عوـن  هک  یماـگنه  دوـش و  ینیب  شیپ  دـیاب  هک  دراد  زاـین  یتامدـقم  هـب  تـسین و  رـسیم  هـسلج  رد  ریبدـت  دوزفا 
رظن دم  دیاب  ار  یلـصا  فده  دیدرگ  وربور  فلتخم  ياه  شلاچ  اب  هسلج  سیئر  هک  هاگ  نآ  دوش و  یم  لصاح  رت  قیقد  هسلج  تادـیهمت 
هدنیآ تاسلج  رد  وضع  يارب  هک  ددرگ  لصاح  یبولطم  هجیتن  درب و  نایاپ  هب  تیقفوم  تملاس و  اب  ار  هسلج  دوخ  تیارد  اب  دشاب و  هتشاد 

 . دوش لح  نامزاس  تلاکشم  تیاهن  رد  دیامن و  تکرش  قایتشا  اب  هک  دراذگ  ياج  رب  شوخ  يا  هرطاخ 
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يرادا تاسلج  یشخبرثا  نازیم  یسررب 

يرابج  زورهب 
ریذـپان یئادـج  ءزج  تاسلج  يرازگرب  دوشیم . يرپس  تاسلج  رد  ام  همه  رمع  ياهبنارگ  تاعاس  یگدـنز و  زا  یـشخب  زورما  يایند  رد 

تقو اـههنیزه ، نیا  شخب  نیرتـمهم  هک  دنتـسه  هارمه  نیگنـس  ياـههنیزه  اـب  تاـسلج  هنوـگ  نـیا  يرازگرب  تـسا . اـم  یناـمزاس  ياـیند 
یکی ناونع  هب  تاسلج  دادعت  يرازگرب  ام  يرادا  ماظن  رد  یهاگ  هچ  رگا  تسا . تاسلج  رد  هدننک  تکرـش  ياضعا  ناریدـم و  ياهبنارگ 

يراددوخ دـیاب  تاسلج  لیکـشت  زا  ناکما  دـح  اـت  یلوصا  رظن  زا  یلو  تسا ، هدـش  نییبت  درکلمع  یباـیزرا  رد  تیقفوم  ياـهصخاش  زا 
دباتـشب و ناریدـم  يرای  هب  دـناوتیم  مه  هسلج  کی  ییاپ  رب  دوش . لـصف  لـح و  يرتهنیزه  مک  ياـههار  زا  لـئاسم  ددرگ  یعـس  ددرگ و 
ایوگ و دیاب  خساپ  دوش ؟ یم  رازگرب  يروظنم  هچ  هب  هسلج  لاًوصا  دهد . رده  ار  اهنآ  يراک  تاعاس  نیرتهب  دناوتیم  مه  دشاب و  اشگهار 

دوجو هسلج  لیکـشت  يارب  یمهم  نشور و  دوصقم  اـیآ  - 1  : دیـسرپب ناتدوخ  زا  لوا  ، دیتسه ياهسلج  لیکـشت  رکف  رد  رگا  . دشاب دنمفده 
-p>2 (./ دیهدن لیکشت  هسلج  دیرادن  ثحب  يارب  يدروم  رگا  ای  دیاهتـشاد  هسلج  هبنـش  حبـص  ره  نوچ  هکنیا  لیلد  هب  تقو  چیه  ( ؟ دراد
هب تاعلاطا  نداد  نارگید  زا  تاعلاطا  بسک  هبرجت  كارتشا  ؟  دوش لیکـشت  ریز  ياهروظنم  زا  کیمادک  يارب  تسا  نکمم  امـش  هسلج 
هب نتفرگ  دنپ  تایاکش  حرط  يریگمیمصت  تاداهنـشیپ  یبایزرا  تلاکـشم  لح  دیدج  ياههیرظن  يارب  ینهذ  كرحت  شزومآ  دارفا  ریاس 

رکذ  ) دراوم ریاس  هلـصاح  دوس  زا  هدافتـسا  هوحن  يارب  تروشم  راک  مامتا  خیرات  فده /  نییعت  هورگ  هیحور  ندرب  لااب  نداد  دنپ  نارگید 
زا دـینادیمن  رگا  دـیهدن         -:  لیکـشت  هسلج  لیذ  دراوم  رد  ؟ تسا رتمهم  همه  زا  قوف  ياهروظنم  زا  کیمادـک  منادیم  ایآ  - 3( دینک

دـیرادن        - یجاـیتحا  نارگید  تارظن  هـب  دـیرادن         - وـگتفگ  يارب  یــصوصخب  بـلطم  دـیهاوخیم         - هـچ  نارگید  تارظن 
رگا دـیاهتفرگ         - ار  دوخ  میمـصت  لابقدـیهد  ماجنا  دـیهاوخیم  هک  يراک  رگا  دوش         - هدافتـسا  راک  نیزگیاج  ناونع  هب  هسلجزا 
امـش يارب  لح  هار  نیرتهب  قوفدراومزا  کیرهرد  دشابن  هناروکروک  قیدصت  يارب  دـنک        - رتهدـیچیپ  ار  امـش  همانرب  نارگید  تلاخد 

يرازگرب لیذ  دراوم  رد  . تسا يرو  هرهب  یعون  دوخ  دیهدیم  ماجنا  هک  ییاهتیلاعف  زا  يرایسب  ندادن  ماجنا  اریز  تسا ، هسلج  وغل  نامه 
دوخ هدیا  دروم  رد  نارگید  يارآ  هب  دیهد         -، رارق  يدایز  هدع  رایتخا  رد  ار  یتاعلاطا  دیهاوخیم  دوشیم         -:  هیـصوت  تاسلج 
ورین هزیگنا و  ءاـضعا  هب  دـیهاوخیم  ياهدـیا  اـب  هطبار  رد  رگا  دـیراد         -، جاـیتحا  ءاـضعا  هچراـپکی  تقفاوـم  هـب  دـیدنمزاین         -،

رد زین  هدش  لیکـشت  تاسلج  هدـش و  رازگرب  هسلج  رتمک  هک  مینک  هچ  اما  تسا  ریذـپانبانتجا  يرادا  ماظن  رد  تاسلج  يرازگرب  . دـیهدب
هک دوشیم  لیکـشت  يددـعتم  تاسلج  . دوشیم داقتنا  دایز  اهنامزاس  رد  تاـسلج  يرازگرب  زا  هسلج :  هرادا   . دـشاب شخبرثا  مک و  ناـمز 

يدایز تصرف  هسلج  دوشیم . مامت  نارگ   ، اهنآ رد  هدـننک  تکرـش  دارفا  قوقح  نتفرگ  رظن  رد  اب  دوشیم و  شزرا  اب  تقو  فلاتا  ثعاب 
. دوشیم روهت  لکوت و  يارب  دارفا  تماهش  ندش  مک  يریگمیمـصت و  تعرـس  ندش  دنک  ثعاب  هسلج  دنکیم . داجیا  فرحرپدارفا   يارب 

ياهراک زا  يرایـسب  لاح  نیع  رد  هریغ . دوشیم و  هتفرگ  هدـیدان  یقیقح  دراوم  دوشیم و  ثحب  هداـتفا  اـپ  شیپ  ياـهزیچ  يور  اـهنآ  رد 
هـسلج دـننکیم . رگیدـکی  زا  تاعلاطا  بسک  يرکفمه و  هب  رداق  ار  ام  تاسلج  دوش . ماجنا  تاسلج  رد  حرط  نودـب  دـناوتیمن  نامزاس 

هب جتنم  دنناوتیم  اهنآ  دننکیم . تیاضر  ساسحا  عمج  رد  اهنآ  حرط  زا  دـنراد  یفلاخم  تارظن  هطقن  هک  يدارفا  دـهد  نانیمطا  دـناوتیم 
یتقو دارفا  ياهلحهار  هب  تبـسن  يرتهب  ياهلحهار  تارظن و  دنناوتیم  اهنآ  دنوش . اهتیلاعف  رتهب  ندش  گنهامه  اههورگ و  ندش  هتخاس 

تـسا نکمم  لاثم  يارب  دراد . دوجو  تاـسلج  ندـش  هدـیافیب  يارب  يداـیز  لـیلاد  هریغ . دـنهد و  هئارا  دـننکیم  راـک  هناگادـج  روط  هب 
تاسلج هک  تسا  نیا  یلـصا  تیعقاو  اما  دـشاب . هتـشاد  یفیعـض  لرتنک  ای  دوشن  لیکـشت  یبسانم  تقو  رد  اـی  دـشابن  مزـلا  هسلج  لیکـشت 

بوخ ار  تاسلج  دیاب  هک  تسا  نیا  خساپ  مینک . ورد  ار  دیاوف  مامت  ماد ، رد  ندش  راتفرگ  نودب  میناوتیم  هنوگچ  سپ  دـنریذپانبانتجا .
یبایزرا .       1  : مینک هجوت  تاسلج  یلصا  هبنج  راهچ  هب  دیاب  میتسه . نآ  هدننک  تکرش  طقف  ای  هسلج  سیئر  هکنیا  زا  معا  میهد ، بیترت 
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يرازگرب یگنوـگچ  زا  یـسانشبیسآ  روـظنم  نیمه  هـب  هـسلج  رد  تکرـش  .       4 هـسلج رب  تساـیر  .       3 هسلج لیکـشت  .       2 هسلج
لیذ تلااوئـس  خـساپ  نتفای  لابند  هب  دـیاب  تسا و  يرورـض  مزـلا و  تاـسلج  يرازگرب  زا  دـعب  تامادـقا  تاـسلج و  تیریدـم  تاـسلج ،

.      3 ؟  دنوشیم لیکشت  صخشم  فادها  ساسا  رب  تاسلج  ایآ  .       2 ؟  دنراد ترورض  دنوشیم  رازگرب  هک  یتاسلج  ایآ  .       1 میشاب
نامز ایآ  .       5 ؟  تسا بسانم  تاسلج  يرازگرب  ناـمز  اـیآ  .       4 ؟  دـنوشیم دـیق  اههمان  توعد  رد  تاسلج  نایاپ  عورـش و  نامز  ایآ 

یناسرعلاطا نیوعدـم  هب  تاراظتنا  مزـلا و  تادنتـسم  اـیآ  .       6 ؟  دوشیم صخـشم  تاسلج  راـک  تاروتـسد  زا  کـی  ره  رب  صخـشم 
تسا زور  دنچ  تاسلج  هب  توعد  لاسرا  نامز  تدم  .       8 ؟  دنوشیم میظنت  تیمها  ساسا  رب  تاسلج  راک  روتسد  ایآ  .       7 ؟  دوشیم

هدـش صخـشم  نامز  رد  تاسلج  ایآ  .   10 ؟  تسا ردـقچ  نیوعدـم  طسوت  تاسلجتروص  تفایرد  لاسرا و  نیب  یناـمز  هلـصاف  ؟9       .
ریخأت نازیم  .   13 ؟  دنوشیم یسررب  اهراک  روتسد  همه  ایآ  .   12 ؟  دنسریم مامتا  هب  ررقم  نامز  رد  تاسلج  ایآ  .   11 ؟  دنوشیم رازگرب 
ساسا رب  تاسلج  ایآ  .   15 ؟  دناهدرکن تکرش  اًصخـش  ناشدوخ  ناگدننک  تکرـش  دصرد  دنچ  .   14 ؟  تسا ردقچ  تاسلج  عورـش  رد 

.  18 ؟  دریگیم هسلج  سیئرار  هـسلج  تـقو  ردـقچ  .   17 ؟  تسا ردـقچ  ءاضعا  تکراـشم  نازیم  .   16 ؟  دنوریم شیپ  اهلمعلاروتـسد 
ءاضعا تیاضر  نازیم  .   20 ؟  تسا ردـقچ  تاسلج  تروص  لاسرا  يارب  ینامز  هلـصاف  .   19 ؟  دریگیم هسلج  ریبدار  هسلج  تقو  ردـقچ 

div dir="ltr" < ؟  دننکیمن تکراشم  تاسلج  راک  روتـسد  رد  هنلااعف  تروص  هب  ءاضعا  زا  يدادعت  ارچ  .   221 ؟  تسا ردقچ  هسلج 
 style="text-align: justify">*http://www.ido.ir/a.aspx?a=1387112603
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Meeting Management

"< By F. John Reh, About.com <div dir="ltr" style="text-align: justify
div dir="ltr" style="text-align: justify">Meetings can be very productive. They can also>
be a waste of time. Here are some ways to improve your meeting management

skill.Meeting Management Key - Stand PATI use a "PAT" approach to meetings. A
meeting has to have: a Purpose, an Agenda, and a Timeframe or I don't do it.You should
be able to define the purpose of the meeting in 1 or 2 sentences at most. "This meeting is
to plan the new marketing campaign" or "this meeting is to review shipping's new policy
for handling returns." That way everyone knows why they are there, what needs to be
done, and how to know if they are successful.Set an agenda. List the items you are going
to review/discuss/inspect. I like to assign a time limit to each agenda item (see below) and
identify the person responsible to speak or moderate the discussion.Set a timeframe at
the very least set a start and end time. I also recommend setting a duration for each item
in the agenda. These should total to the overall meeting timeframe.Don't WaitMeetings

need to start on time. Don't wait for stragglers to show up. When someone arrives late,
don't go back and review what has already been covered. That just wastes the time of
the people who showed up on time for the meeting.If the meeting organizer/sponsor
doesn't show up on time, consider the meeting cancelled and go back to work. How long
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to wait for the organizer to show up varies among companies, but I wouldn't wait any
longer than 5 minutes.Keep and send minutesSomeone, other than the meeting

organizer, should keep minutes of the meeting. How detailed these are depends on the
nature of what is being discussed and the skill of the available note taker. If you set an
agenda in the first place, as you should have, the note taker can use that as an outline.
The minutes should record who attended, what was discussed, any agreements that
were reached, and any action items that were assigned.Soon after the meeting, usually
within 24 hours, the minutes of the meeting should be distributed to all who attended, any

.invitees who did not attend, and anyone else effected by the discussion

میشاب هتشاد  شخب  رثا  یتاسلج  هنوگچ 

هلارون يدامع ، روپهسلج  تقو  هسلج ؛  يرازگرب  هسلج ؛  روتسد  هسلج ؛  تیریدم   ؟
 

ياه طیحم  زا  يریزگان  شخب  تاسلج  تسا . یناگرزاب  یتلود و  تاسسوم  رد  تقو  فلاتا  لماع  نیرتگرزب  لاًامتحا  لصاح  یب  تاسلج 
هـسلج دیابن  هجو  چیه  هب  تروص  نیا  ریغ  رد  دشاب  دیفم  هدش و  هداد  صیخـشت  يرورـض  دیاب  اهنآ  ياهیرازگرب  یلو  تسا  نردـم  يراک 

هچ هسلج  تدم  لوط  رددینک  صخـشم  ار  هسلج  فادها  - 1 دینک : هدافتسا  ناتتاسلج  یشخب  رثا  يارب  ریز  ياه  هیـصوت  زا  دوش . لیکـشت 
؟ تسیچ ناتفده  داد . دیهاوخ  ماجنا  راک 

هدـعاق نیا  زا  زین  تاسلج  تسا و  هناهاگآ  يزیر  همانرب  مدـع  زا  یـشان  اهـشلات  همه  تسکـش  لـیلد  اًبیرقتدـینک  میظنت  هسلج  روتـسد  - 2
. دینک هیهت  هسلج  يارب  یلک  روتسد  کی  دنک . لیمحت  هسلج  هب  ار  یعوضوم  سک  ره  هکنیا  زا  لبق  . دنتسین ینثتسم 

. دوـش یم  هدزاـب  مک  هسلج  دـباب ،  یم  شیازفا  هدـننک  تکرـش  دادـعت  یتـقو  لاًومعمدـیزاس  دودـحم  ار  هسلج  رد  ناگدـننک  تکرـش  - 3
. دیشاب ریگ  تخس  هسلج ، رد  هدننک  تکرش  دارفا  دادعت  دروم  رد  يریگ  میمصت  عقوم  نیاربانب ،

روتـسد ياهعوضوم  هب  دارفا  هجوت  هک  دوش  یم  شخب  رثا  دـیفم و  یعقوم  تاسلج  لاًومعمدـینک  زکرمت  هسلج  روتـسد  ياهعوضوم  رب  - 4
. دوش زکرمت  هسلج 

. دینک عورش  تعاس 8  رس  تسرد  ار  نآ  دوش ، عورش  تعاس 8  رد  يا  هسلج  تسا  رارق  رگادیشاب  سانش  تقو  - 5
. دوش مامت  زین  غقوم  هب  دیاب  هکلب  دوش  عورش  عقوم  هب  دیاب  اهنت  هن  تاسلجدینک  نییعت  ار  هسلج  مامتا  نامز  - 6

. تسا رهظ  زا  دعب  حبص و 4  تعاس 10  تاسلج  يرازگرب  يارب  نامز  نیرتهبدینک  نییعت  تاسلج  يارب  ار  نامز  نیرتهب  - 7
. دیآ دوجو  هب  يرارطضا  عضو  هکنیا  رگم  دوش  داجیا  يا  هفقو  هسلج  رد  دیهدن  هزاجا  زگرهدینک  ارجا  هفقو  نودب  ار  هسلج  - 8

یعس دماجنا  یمن  لوط  هب  هقیقد  زا 10  شیب  هک  دیتسه  هاتوک  هسلج  کی  دنمزاین  امش  رگادینک  تبحـص  هداتـسیا  ناکما  تروص  رد  - 9
. دینک ارجا  ار  هسلج  هداتسیا  دینک 

هـسلج هسلج ،  بساـنم  لـحم  دراد . ریثاـت  هسلج  درکراـک  یگنوگچ  يور  رب  هسلج  لحمدـینک  باـختنا  هسلج  يارب  یبساـنم  ناـکم  - 10
. دنک یم  کمک  هسلج  ندش  دب  هب  بسانم  ان  هسلج  قاتا  اما  دنک ،  یمن  نیمضت  ار  یبوخ 

باختنا تاسلج  تباث  یـشنم  ناونع  هب  دراد  تراهم  هسلجتروص  نتـشون  رد  هک  یـسک  دـینک  یعـسدوشن  شومارف  هسلجتروص  هیهت  - 11
. دیامن يریگیپ  امتح  ار  مزلا  دراوم  دیهاوخب  وا  زا  دییامن و 
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تیریدم راکهار  *

تاسلج تیریدم 

دوش یم  ییاه  تسشنو  تاسلج  يارجا  فرص  اه  نامزاسو  تاسسوم  تقو  رتشیب 
لصاح هجیتنو  یشخبرثا  هک  دوشیم  ییاه  تسـشنو  تاسلج  يارجا  فرـص  اه  نامزاسو  تاسـسوم  تقو  رتشیب  لاومعم  یمرکم  یلع  دیس 

یـصخش یگدـنز  ياـه  هیامرـس  نیرت  گرزب  هک  تقو  فـلاتا  هنیزه  هب  تاراداو  تاسـسومرد  عقاومرتشیب  دراد .  لاوس  ياـج  اـه  نآ  زا 
رد دسر  یم  رظن  هب   . دریذپ یم  نایاپ  نکمم  هجیتن  نیرتمک  اب  ای  هجیتن  یب  هدـش  رازگرب  تاسلجودوشیم  یهجوت  مک  دـشاب ،  یم  یلغـشو 

تقد هب  تاـسلج  يارجا  زا  فدـه  -    1  : ددرگ عقاورثوم  ریز  تاـکن  هب  هجوت  تقو  فـلاتازا  يریگولج  تاـسلج و  یـشخب  رثا  ياتـسار 
هنیزه لصا  تیاعر  صوصخرد  تقد   ) تاسلج يرازگرب  دیاوف  یسررب  -  2  . دوش لصاح  نانیمطا  هسلج  يرازگرب  ترورض  زاو  یسررب 
ياـه هنیزه  نآ  زا  لـصاح  هجیتـن  اـیآو  تشاد ؟  دـهاوخ  یـشخبرثا  نازیم  هـچ  هـسلج  يرازگرب  هـک ،  لاوـس  نـیا  هـب  خـساپ  هدـیاف . )  – 

هلمجزا هتفر  تسدزا  نامز  هنیزه  هکلب  هدوبن ،  هسلج  يارجا  ياه  هنیزه  طقف  روظنم  اـه  هنیزه  ثحب  رد  دـهد ؟  یم  شـشوپار  هدـشداجیا 
ینامز هلصاف  اب  هسلج  يرازگرب  خیرات  -  1  : تاسلج لیکشت  تهج  هجوت  لباق  لئاسم   . دشاب یم  رظن  دم  اه  هنیزه  داجیا  لماوع  نیرت  مهم 
لاسرا اب  هسلج ،  يرازگرب  خیرات  هب  هدنام  زور  کی  ای  ود  هلـصاف  هب  تسا  رتهب  دسرب .  نیوعدـم  علاطا  هب  لبق  )  هتفه  کی  لاثم   ) بسانم

زا هدافتـسا  بیترت  نیدـب  ددرگ .  يروآدای  هسلج  يرازگرب  نامز  (  e-mail) یکینورتکلا سردآ  هب  مایپ  لاسرا  اـی  (sms   ) هاتوک مایپ 
علاطا نیرضاح  هب  تقد  هب  هسلج  روتسد  همان ، توعد  رد  -    2  . ددرگ یم  دزشوگ  هسلج  رد  نیرـضاح  يارب  مه  تاعلاطا  نیون  يروانف 
تیاـعر تقد  هـب  صخـشم و  لـبق  زا  هـسلج  همتاـخ  عورـش و  تعاـس  -    3. دـنیامن تکرـش  هسلج  رد  لماک  یگدامآ  اـب  اـتدوش  یناـسر 

غلابا ناگدننک  تکرـش  هب  ینامز  يدنب  هجدوب  یط  ناکما  تروص  رد  هسلج  يادتبا  رد  نیرـضاح  زا  کیره  ینارنخـس  نامز  -  4. ددرگ
- 6. دیامن لامعا   ار  مزلا  لرتنک  ناگدننک  تکرش  زا  کیره  هب  هتفای  صاصتخا  نامز  تیاعر  تهج  رد  هسلج   لوئـسم  ای  ریبد  -  5 ددرگ

نامز رد  يرادرب  تشاددای  اب  سک  ره  هک  دومن  هجوت  دـیاب  ناگدـننک  تکرـش  زا  کیره  نانخـس  اب  طابترا  رد  رظن  راـهظا  صوصخ  رد 
هدش و دراو  وا  ياهفرح  طسو  لباقم  فرط  تانایب  نیب  رد  دیابن  دیامن و  مادقا  دوخ  رظن  راهظا  هب  تبسن  دناوت  یم  دوخ  هب  هتفای  صاصتخا 

دورو زا  لـبق  هسلج  ،  هـب  طوـبرم  تشادداـی و ... ذـغاک  ریرحتلا ،  مزاوـل  تاـعلاطا ، راـمآ و  نداد  رارق  -  7. دوـمن عـطق  ار  يو  ینارنخس 
هلیـسو هب  هدـش  هئارا  بلاطم  مهف  هدوب و  هسلج  رد  مکاح  طابـضنا  مظن و  هناشن ي  ناـنآ ،  رارقتـسا  لـحم  زیم  يور  رب  ناگدـننک  تکرش 

ادـج هسلج  عوـضوم  زا  جراـخ  ياـهراک  ماـجنا  زا  تاـسلج  رد  -    8. دیامن یم  لیهـست  ناگدـننک  تکرـش  يارب  ار  هسلج  ناگدـننادرگ 
تکرـش لاومعم  تاسلج ،  هیلوا  تاعاس  رد  -          10. ددرگ هیهت  هاتوک  هداس و  ناکما  دح  ات  دـیاب  هسلج  روتـسد  -    9. ددرگ بانتجا 

-11  . دوش حرطم  هسلج  يادـتبا  رد  مهم  تاعوضوم  دروم  رد  ثحب  ددرگ  یعـس  تسا  رتهب  نیا  رباـنب  دنـشاب ،  یم  رت  رایـشوه  ناگدـننک 
هارمه نفلت  نتـسب  اب  هسلج  زاغا  رد  -12. دـشاب یلامتحا  ياه  تمحازم  هنوگ  ره  زا  رود  هب  هک  ددرگ  باختنا  يروط  هسلج  لیکـشت  لحم 

هک دییامن  تساوخ  رد  نانآ  زا  هسلج  يادتبا  رد  هنابدوم  لاماک  ای  دییامنب و  هارمه  نفلت  زا  هدافتسا  مدع  هجوتم  ار  ناگدننک  تکرش  دوخ 
باوخ یلاح و  یب  توخر و  يرود  ثعاب  هسلج  يارجا  رد  ناگدننک  تکرـش  نداد  تکراشم  -  13. دنیامن شوماخ  ار  دوخ  هارمه  نفلت 
تحص زا  -15. دوش يراددوخ  ملاک  بانطا  زا  ددرگ و  رازگرب  ایوگ  هاتوک و  تاسلج  ناکملاا  یتح  -14. ددرگ یم  اهنآ  دزن  رد  یگدولآ 

رد -16. ددرگ لـصاح  ناـنیمطا  هسلج  عورـش  زا  لـبق  نشکجورپوئدـیو و ... يا و  هناـیار  متـسیس  يریوـصت ،  یتوـص و  متـسیس  درکلمع 
یگتسخ عفر  تهج  يا  هلیسو  ناونع  هب  هسلج  طسو  رد  راک  نیا  تسا  رتهب   . دوش هتفرگ  راک  هب  مزلا  تقد  ییاریذپ  عون  نامز و  صوصخ 
فیلکت نییعت  صوصخ  نیا  رد  هسلج  لوط  رد  دریگ و  ماجنا  هسلج  زاغا  زا  لبق  ییاریذپ  صوصخ  رد  يزیر  همانرب  تروص  ره  رد  . دـشاب

زا لبقو  دشاب  یمازلا  ناگدننک  تکرـش  ناگدـننک و  رازگرب  فرط  زا  نآ  رد  عقوم  هب  روضح  هسلج و  عورـش  تعاس  تیاعر  - 17. ددرگن
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ياتـسار رد  بسانم  يدـج  دروخرب  اـب  یـسانش  تقو  تیاـعر  مدـع  تروص  رد  . دـنبای روضح  هسلج  لـحم  رد  هورگ  ود  ره  ررقم  تعاـس 
رد ناگدننک  تکرش  زا  - 19. دییامن تیریدـم  هدـش  هئارا  همانرب  ربارب  اقیقد  ار  هسلج  - 18. دـیرادرب ماگ  صوصخ  نیا  رد  يزاس  گنهرف 

هقباس ناونع  هب  ار  اهنآ  همه  بلاطم ، زا  يرادرب  هرهب  نمـض  ات  دـنیامن  يرادرب  تشاددای  هدـش  هئارا  بلاطم  صوصخ  رد  دـیهاوخب  هسلج 
دناوتن هک  تسا  یعیبط  هدوب و  یتوافتم  ياه  تیفرظ  ياراد  دارفا  هظفاح ي  اسب  هچ  دنـشاب . هتـشاد  رایتخا  رد  يدـعب  ياـه  هدافتـسا  تهج 

صوصخ نیا  رد  . داد دـهاوخ  شهاک  مه  ار  هسلج  رد  دوجوم  یلامتحا  ییاـنتعا  یب  وج  هلئـسم  نیا  دـیامن . تبث  طبـض و  ار  بلاـطم  همه 
يو هب  تاـعلاطا  هئارا  زا  دـنک  هعجارم  نم  هب  یعوـضوم  حرط  تـهج  تشادداـی  هچرتـفد  نودـب  ییوجـشناد  رگا   : تـفگ " یم  يداتـسا 
دعب هلصافلاب  هدش ،  هئارا  بلاطم  تشاددای  نمـض  ات  ددرگ  فظوم  ناگدننک  تکرـش  زا  یکی  ای  هسلج  ریبد  - 20." میامن یم  يراددوخ 

هدافتـسا طبترم  قیقد و  هاتوک ،  تلامج  زا  هسلج  تروص  میظنت  ماگنه  - 21. دیامن مادقا  هسلج  تروص  میظنت  هب  تبـسن  هسلج  همتاخ  زا 
لرتنک یهد و  ناماس  تهج  دـشاب و  یم  بو  رب  ینتبم  متـسیس  کی  فیاظو  تیریدـم  متـسیس  فیاظو  تیریدـم  متـسیس  ياهتیلباق  دوش .

دوش و یم  فیرعت  یبتارم  هلسلس  تروص  هب  دارفا  متسیس  نیا  رد  دوش . عقاو  دیفم  دناوت  یم  اه  نامزاس  رد  هدش  لوحم  فیاظو  تفرـشیپ 
هداد هاگیاپ  زا * : دنترابع  متسیس  ياه  تیلباق  کیکفت  هب  دنوش . یم  هتـسکش  رتکچوک  فیاظو  هب  یبتارم  هلـسلس  تروص  هب  زین  فیاظو 

صیصخت یبتارم و  هلـسلس  تروص  هب  فیاظو  نتـسکش  یبتارم *  هلـسلس  تروص  هب  ناربراک  فیرعت   * MS SQLServer رب ینتبم 
تفرشیپ نازیم  تیعضو و  نییعت  هفیظو *  ریز  ره  هب  نزو  صیصخت  ناربراک  يارب  هدش  فیرعت  راتخاس  ساسا  رب  ناربراک  هب  فیاظو  ریز 

ناکما هفیظو *  کی  ندرک  هکولب  اه *  هفیظو  ریز  تفرشیپ  هب  هجوت  اب  هفیظو  کی  تفرشیپ  تیعـضو و  زا  يریگ  شرازگ  هفیظو *  کی 
اه  هفیظو  ریز  ای  هفیظو و  کی  رد  تارییغت  ملاعا  تهج  یکینورتکلا  تسپ  متسیس  اب  ندش  عمتجم 

http://mokarramy.blogfa.com/post-3.aspx*

تاسلج تیریدم  باتک ؛ هصلاخ ي 

لگراس رشن  يردیح ، دوعسم  رتکد  همدقم  اب  یئازریمیلع  دیعس  مجرتم : لدنه ، میت  هدنسیون :
هسلج ریسم  ظفح  عون و  باختنا  ، یمسر یمسر و  ریغ  تاسلج  ، فادها ، لیکشت ترورض  لماش ؛

یناسارخ  يدمحارای  يدهم  صیخلت :
عون باختنا  تاطابترا * رد  بلاقنا  یمـسر * تاسلج  یمـسر * ریغ  تاسلج  فادـها * زا  یهاـگآ  هسلج * لیکـشت  ترورـض  نیواـنع *:
لحم هسلج *  لـحم  نییعت  هسلج * روتـسد  هیهت  ناگدـننک * تکرـش  زا  توـعد  هسلج *: لیکـشت  تامدقمهـسلج  ریـسم  ظـفح  هـسلج  *

هب ار  يدایز  نامز  دیاب  هک  دنرواب  نیا  رب  ناریدم  رثکا  :* هسلج لیکشت  ترورضمزلا  تادیهمت  ندرک  مهارف   * ناگدننک تکرـش  نتـسشن 
ار اه  تسشن  لیبق  نیا  یعقاو  ياه  هنیزه  رگا  . * دنتسه راشف  تحت  رایـسب  رظن  نیا  زا  دنهد و  صاصتخا  فلتخم  ياه  تسـشن  رد  تکرش 

کی ؟ تسیچ هسلج  . درک میهاوخ   اهنآ  يرازگرب  ای  تاسلج  رد  تکرش  فرص  ار  دوخ  تقو  رتمک  اًملسم  میهد ، رارق  قیقد  یـسررب  دروم 
نکمم هسلج  . دوش ماجنا  يراک  تامیمصت  ذخا  ای  تلاکـشم  لح  فده  اب  هک  دارفا  زا  يا  هدع  ییامهدرگ  زا  تسا  ترابع  يراک  هسلج 

فده ياراد  دیاب  هسلج  یلک ، روط  هب  تسا . رفن  ود  زا  شیب  تاسلج  رد  هدـننک  تکرـش  دارفا  دادـعت  لاًومعم  اما  دـشاب ، رفن  ود  نیب  تسا 
نمض دنوش و  یم  لیکـشت  عوضوم  اب  طبترم  دارفا  روضح  اب  طقف  هک  دنتـسه  ییاهنآ  تاسلج  نیرتهب  : اه هنیزه  یـسررب  دشاب . یـصخشم 

لکـشم دریگ . یم  رارق  هنیهب  هدافتـسا  دروم  صخـشم  فدـه  کی  هب  یباـی  تسد  يارب  ناـشیا  شناد  اـه ، هنیزه  تقو و  رد  ییوج  هفرص 
ماـجنا تصرف  يرورـضریغ  هسلج  کـی  رد  روـضح  اـب  ناگدـننک  تکرـش  رگید ، تراـبع  هب  تسا . هتفر » تسد  زا  تصرف  هـنیزه   » رگید

ادـتبا نامه  زا  دـیاب  هراومه  : فدـه زا  یهاـگآ  . دـنهد یم  تسد  زا  ار  دنـشاب  دنمـشزرا  ناـمزاس  يارب  تسا  نکمم  هک  يرگید  ياـهراک 
زیمآ تیقفوم  يرازگرب  رد  دـنناوتب  یگمه  ات  دوش  نشور  ناگدـننک  تکرـش  هیلک  هسلج و  سییر  يارب  اًـقیقد  هسلج  يرازگرب  زا  فدـه 
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؛ تاروتسد رودص  ؛2. يراک ياهدومنهر  اـه و  هیـصوت  هئارا  اـی  تاـعلاطا  لاـقتنا  .1: هسلج لیکـشت  فادها  . دنـشاب هتـشاد  لاعف  تکراشم 
کی هئارا  ؛6. ون ياه  هدـیا  هب  یبای  تسد  ؛5. يراک تامیمـصت  يارجا  ای  ذاختا  .4 تواضق ؛ ماجنا  ای  تایاکـش  اه و  هیلاگ  هب  یگدیـسر  .3

تکرـش زا  یکی  اـی  هسلج  سییر  ناونع  هب  تسا  رارق  هک  یناـمز  : تقو میظنت  . نآ ندـناسر  بیوـصت  هب  یـسررب و  تهج  يداهنـشیپ  حرط 
رب دـیکأت  . مینک رکف  تقد  هب  دوخ  يدرف  ياه  فدـه  هسلج و  هژیو  فادـها  دروم  رد  دـیاب  لـبق  زا  میوش  رـضاح  يا  هسلج  رد  ناگدـننک 
رد ناگدننک  تکرش  هیلک  ات  مینک  زاغآ  یئزج  یلک و  فادها  ندرک  هصلاخ  اب  ار  راک  میراد ، هدهع  رب  ار  يا  هسلج  تسایر  رگا  : فادها

يزیر همانرب  اب  ای  یقافتا  لاًماک  تروص  هب  تاسلج  لیبق  نیا  تسا  نکمم  : یمسر ریغ  تاسلج   . دنشاب هتشاد  رطاخ  هب  ار  اهنآ  تسشن  لوط 
ریغ هداس و  يا  هویـش  هب  لئاسم  لصف  لح و  يارب  تاـسلج  نیا  دـنوش . لیکـشت  رگیدـکی ) هب  یهافـش  نداد  عـلاطا  لکـش  هب  یتح   ) یلبق

ندش رازگرب  بوخ  رد  یمهم  شقن  دناوت  یم  يرازگرب  لحم  ندوب  بترم  بسانم و  : هسلج لحم  ندرک  هدامآ  . دـنیآ یم  لمع  هب  یمـسر 
رد تاسلج  . دـیبای تسد  رظن  دروم  جـیاتن  هب  رتهب  ات  دـینک  باختنا  دوخ  ياـه  تسـشن  يارب  ار  یبساـنم  طـیحم  هشیمه  . دـشاب هتـشاد  اـهنآ 
زا : يزغم ناـفوط  تاـسلج  . دـینک كرت  ار  هسلج  یتحار  هب  دـیناوتب  لـیامت  تروص  رد  اـت  دـینک  رازگرب  دوخ  راـک  رتفد  زا  جراـخ  ییاـضف 
یم هدافتسا  يراک  تلاکـشم  لح  تهج  رد  تارظن  عیرـس  ندیـشک  نوریب  ای  هزات  ياه  هدیا  قلخ  يارب  يزغم  نافوط  یمـسرریغ  تاسلج 

اب امش  تسشن  دشاب ، توافتم  رگیدکی  اب  اهنآ  صصخت  شرگن و  دودحم و  يزغم  نافوط  تاسلج  رد  ناگدننک  تکرـش  دادعت  رگا  . دننک
ار دوخ  هب  صوصخم  همان  نییآ  یمسر  ياه  تسـشن  عاونا  زا  کی  ره  لیکـشت  : یمـسر تاسلج  . دش دهاوخ  یـشخبرثا  ییاراک و  رثکادح 

ماجنا ناوخارف  قیرط  زا  دـیاب  اًمتح  تسا و  يرورـض  هنایلاس  یمومع  تاسلج  لیبق  زا  اه  تسـشن  یخرب  يرازگرب  نوناق ، بجوم  هب  دراد .
ملاعا موزل  هب  اًتحارـص  نوناق  تاقوا  یهاگ  . دـینک هعلاطم  تقد  هب  ار  هطوبرم  نیناوق  یمـسر ، تاسلج  لیکـشت  زا  لبق  : نیناوق تیاعر  . دوش
دیکأت هراشا و  يریگ  يأر  هوحن  ای  هسلج ، رد  هدننک  تکرش  دارفا  قوقح  تیاعر  نیعم ، ینامز  هلصاف  کی  تیاعر  اب  هسلج  لیکشت  نامز 

ور تاسلج  لیکشت  هب  يزاین  رگید  هک  تسا  تفرشیپ  لاح  رد  یتعرس  نانچ  اب   IT ای تاعلاطا  يژولونکت  : تاطابترا رد  بلاقنا  . دنک یم 
نتفرگ رظن  رد  اب  : هسلج عون  نییعت  رد  رثؤم  لماوع  . دـینک هدافتـسا  مزلا  ناـمز  شهاـک  تهج  رد  هتفرـشیپ  ياـهرازبا  نیا  زا  تسین . ور  رد 

دارفا تاداهنـشیپ  تفایرد  رظن و  لدابت  يارب  يزغم  نافوط  تاسلج  دـینک . باـختنا  ار  هسلج  عون  نیرت  بساـنم  دـیناوت  یم  یلـصا  فدـه 
تاداهنشیپ تارظن و  زا  رتشیب  يرادرب  هرهب  ناکما  دشاب  دایز  ناگدننک  تکرش  دادعت  رگا  : ناگدننک تکرش  دادعت  نییعت  . دنتـسه بسانم 

يراکمه ثعاب  دارفا  دادعت  ندوب  مک  رگید ، يوس  زا  دبای ؛ یم  شیازفا  زین  ارآ  تتـشت  هقرفت و  زورب  لامتحا  اما  دوش ، یم  مهارف  فلتخم 
لیکـشت لاًومعم  دـش . دـهاوخ  رتدودـحم  زین  فلتخم  ياه  هاگدـید  تارظن و  فیط  تبـسن  نامه  هب  اـما  دوش  یم  رگیدـکی  اـب  اـهنآ  رتهب 

کی رد  ضراعتم  یفادها  اب  ناگدـننک  تکرـش  تاقوا  یهاگ  : هسلج ریـسم  ظفح  . تسا هارمه  يرتشیب  ییاراک  اب  هرفن  هن  ات  شـش  تاسلج 
لیکـشت فادها  دروم  رد  قفاوت  دوش . یم  جراخ  دوخ  یلـصا  ریـسم  زا  وگو  تفگ  ثحب و  نایرج  هاگ  و  دننک ، یم  ادـیپ  روضح  تسـشن 

عورـش زا  لبق  هک  یبلاطم  هیلک  : تاـسلج رد  لکـشم  زورب  زا  يریگولج  . درک دـهاوخ  کـمک  اـهنآ  هب  ندیـشخب  ققحت  رد  ار  امـش  هسلج ،
شیپ هسلج  روتسد  اب  قباطم  لاًماک  ؛ دینک متخ  عورـش و  تقو  رـس  ار  تاسلج  ؛ دینک هعلاطم  تقد  هب  ار  دیا  هدرک  عیزوت  دارفا  نیب  رد  هسلج 

امـش هدهع  رب  هسلج  تسایر  رگا  . دیهدب رکذت  اهنآ  هب  هلـصافلاب  دندش ، فرحنم  هسلج  یلـصا  عوضوم  زا  ناگدننک  تکرـش  رگا  ؛ دـیورب
ذاختا تامیمـصت  نایرج  رد  لماک  روط  هب  ار  ناگدننک  تکرـش  همه  دیهد ؛ تکراشم  خـساپ  شـسرپ و  رد  ار  دارفا  ناکما  دـح  ات  تسا ،

مدع ای  ققحت  رد  يا  هدننک  نییعت  شقن  دراد  ترورـض  هسلج  رد  اهنآ  روضح  هک  يدارفا  : ناگدـننک تکرـش  زا  توعد  . دـیهد رارق  هدـش 
ناگدـننک تکرـش  دروم  رد  يریگ  میمـصت  ماگنه  تاقوا  یهاـگ  : ناگدـننک تکرـش  باـختنا  . تشاد دـنهاوخ  رظن  دروم  فادـها  ققحت 

ثعاب طابترا  يرارقرب  رد  اهنآ  تراهم  هک  درک  توعد  اه  تسـشن  رد  ار  یناسک  دیاب  . تسا نشور  لاًماک  اهنآ  زا  یخرب  روضح  ترورض 
هیهت زا  سپ  : ناگدـننک تکرـش  شقن  یبایزرا  . دـنک عیرـست  ار  هدـش  نییعت  فادـها  هب  یباـی  تسد  دوش و  یهورگ  راـک  رتشیب  يرو  هرهب 

هب نداد  عـلاطا  . مینک صخـشم  تبون  هب  ار  هسلج  رد  اـهنآ  زا  کـی  ره  یلاـمتحا  شقن  یتسیاـب  ، ناگدـننک تکرـش  یماـسا  هیلوا  تسرهف 
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تاسلج یهد  نامزاس  رد  اهراک  نیرتراوشد  زا  یکی  هسلج  رد  روضح  يارب  ناگدننک  تکرـش  تقو  ندرک  گنهامه  : ناگدـننک تکرش 
ادـیپ ار  دـشاب  ناگدـننک  تکرـش  همه  لاح  بسانم  هک  ار  ینامز  ینفلت  سامت  اب  کینورتکلا  تسپ  قیرط  زا  ماـیپ  لاـسرا  اـب  ناوتیم  . تسا

دروم و دنوش و  حرطم  هسلج  لوط  رد  تسا  رارق  هک  تسا  یتاعوضوم  دراوم و  زا  یتسرهف  لاًوصا  هسلج  روتـسد  : هسلج روتـسد  هیهت  . مینک
تامدقم اب  دیاب  هسلج  روتـسد  : هسلج روتـسد  میظنت  . دشاب نشور  حضاو و  هداس ، هاتوک ، دیاب  هسلج  روتـسد  دـنریگ . رارق  یـسررب  ثحب و 

روتـسد سیون  شیپ  هیهت  زا  سپ  : هسلج روتـسد  عیزوت  . دوش زاغآ  بیاغ  دارفا  فرط  زا  یهاوخرذع  هسلج و  سییر  باصتنا  دـننام  موسرم 
نییعت . دننک ملاعا  ار  دوخ  تقفاوم  يداهنشیپ ، دراوم  هئارا  رظن و  ملاعا  نمض  ات  میتسرفب  ناگدننک  تکرـش  ریاس  يارب  ار  نآ  دیاب  هسلج ،

لبق زا  یتسیاب  . دشاب بسانم  زین  ناگدننک  تکرش  رظن  زا  دیاب  ناکم  تسین : حرطم  یتحار  هلئسم  اهنت  هسلج  لحم  باختنا  رد  : هسلج لحم 
اب تاسلج  يرازگرب  لحم  دیاب  . میریگب رظن  رد  ار  دـننک  تکرـش  هسلج  رد  رود  ياه  هار  زا  تسا  رارق  هک  ناگدـننک  تکرـش  رفـس  هنیزه 

یبایزرا . تسین بسانم  زین  يرادا  هتفشآ ي  زاب و  ياضف  رد  یمسر  هسلج  کی  لیکشت  لاثم ، ناونع  هب  دشاب . هتـشاد  ياگزاس  نآ  فادها 
لقادح هب  ار  نوریب  يادص  رس و  یتسیاب  دنهدن . تسد  زا  ار  دوخ  زکرمت  ات  دنشاب  تحار  نیرـضاح  منک  یعـس  تاسلج  یمامت  رد  : طیحم

زورب زا  ینیب و  شیپ  ار  ریز  دراوم  هسلج  لیکـشت  لحم  یـسررب  ماگنه  . میراد هگن  بولطم  دـح  رد  ار  اوه  هیوهت  امد و  هدـیناسر و  نکمم 
ناگدننک تکرـش  دادعت  رگا  . تشاد میهاوخن  یفاک  ياضف  دشاب ، راظتنا  دح  زا  شیب  ناگدـننک  تکرـش  دادـعترگا  : مینک يریگولج  اهنآ 

لحم ياوه  عوبطم ، هیوهت  ندرکن  راک  تسرد  لیلد  هب  تسا  نکمم  . دنام یم  یلاخ  یگرزب  اًتبسن  ياضف  دشاب ، راظتنا  دح  زا  رتمک  رایـسب 
تسا نکمم  . میوش هجوم  ینف  تلااکشا  اب  تسا  نکمم  دنـشاب ، هدشن  يراذگ  مان  لرتنک و  زا  قاتا  ياهزیرپ  اهدیلک و  رگا  . دشابن بسانم 
لحم دروم  رد  لبق  زا  : ناگدـننک تکرـش  نتـسشن  لحم  . دـشاب هتـشادن  دوجو  نآ  هسلج  لیکـشت  لحم  رد  تامدـخ  هدـنهد  هئارا  يراـجم 
هـسلج وج  هدننک  نییعت  لماع  نیفرط  نتـسشن  لحم  هرفن ) ود   ) کت هب  کت  تاسلج  رد  : کت هب  کت  هسلج  . دیریگب میمـصت  دارفا  نتـسشن 
لحم . ور رد  ور  .3، یتکراشم .2، یتیامح .1: دراد دوجو  کت  هب  کـت  تاـسلج  رد  اـه  یلدنـص  ندـیچ  يارب  شور  هس  یلک ، روط  هب  . تسا

ياه فیدر  .3. یبتارم هلسلس  .2. درگزیم ای  شوگراـهچ  زیم  .1. مینک صخـشم  قیرط  هس  هب  ار  دارفا  نتـسشن  لحم  دـیاب  : اـه هورگ  نتـسشن 
تهج رد  هک  میریگب  رظن  رد  يروط  ار  نابطاخم  نتسشن  ياج  یتسیاب  : تارظن هطقن  ندرک  حرطم  . هسلج سییر  يور  هبور  مه و  رس  تشپ 

صخـشم ار  هسلج  فادها  میناوت  یم  یلبق  ياه  هسلج  تروص  هسلج و  روتـسد  هعلاطم  اب  : لاعف تکراشم  . دشاب ام  فدـه  نیمأت  تیوقت و 
دروم عوضوم  دروم  رد  لماک  هیلوا و  تاقیقحت  يرـس  کـی  هسلج  عورـش  زا  لـبق  : تاـعلاطا يروآ  عمج  . میوش زکرمتم  اـهنآ  رب  هدرک و 
هطقن مینک  یم  رکفرگا  : اه تفلاخم  صیخـشت  . دـشاب رت  قثؤم  ناـمیاه  هتفگ  رت و  هناـهاگآ  هسلج  رد  اـم  تکراـشم  اـت  میهد  ماـجنا  ثحب 

اهنآ اب  يوحن  هب  هسلج  صیخـشت  زا  لبق  ییاسانـش و  ار  دوخ  ناـفلاخم  یتسیاـب  دـش ، دـهاوخ  هجاوم  دارفا  دـیدش  تفلاـخم  اـب  ناـمتارظن 
نارگید هب  ماـیپ  حیحـص  لاـقتنا  نماـض  اـم  ندرک  تبحـص  زرط  رهاـظ و  تیعـضو  : نتفگ نخـس  هویـش  رهاـظ و  تیعـضو  . مینک هبحاـصم 

هک دوش  یم  بجوم  يا » هفرح   » يرهاظ نتشاد  : رهاظ تیعضو  شقن و  بسانت  . مینک تبحـص  حضاو  لماک و  سفن  هب  دامتعا  اب  دیاب  . تسا
رد ندرک  شوگ  تسرد  : نارگید تبحـص  هب  نداد  شوگ  . دـنوش لئاق  ام  يارب  يرتشیب  مارتحا  نامتیاه  تبحـص  ندینـش  ماگنه  ناـبطاخم 

ار تاراـبع  تاـملک و  سپ  رد  رتتــسم  یناـعم  دـیاب  دراد . تـیمها  نآ ) زا  شیب  هاـگ  و   ) ندرک تبحــص  تـسرد  هزادـنا  هـب  اـه  تســشن 
تکرـش زا  یکی  یتـقو  . میهد ناـشن  دـنم  هقـلاع  دـنکیم  تبحـص  اـم  اـب  هک  يدرف  ياـه  فرح  هب  ار  دوخ  : نداد شوـگ  رد  تقد  . میباـیرد

دوخ تبحـص  هب  سرتسا  نودـب  هدوسآ و  یلایخ  اب  میراذـگب  مینکن و  عطق  ار  يو  فرح  تسا  شتارظن  ندرک  حرطم  لوغـشم  ناگدـننک 
یتقو هک  ارچ  دوب  دـهاوخ  امـش  عفن  هب  راک  نیا  ماجنا  میهد . شوگ  دارفا  ياه  تبحـص  هب  مارتحا  اب  هشیمه  : نارگید هب  مارتحا  . دـهد همادا 

هاگآدوخان مئلاع  بقارم  دیاب  هدنونـش  ناونع  هب  : راتفگ نت  . تشاذگ دنهاوخ  مارتحا  امـش  هب  بیترت  نیمه  هب  زین  نیریاس  دـش  امـش  تبون 
نییعت رایتخا  درف  نیا  دراد . هدهع  رب  ار  تسشن  کی  هرادا  تیلوئـسم  هک  تسا  یـسک  هسلج  سییر  : هسلج سییر  شقن  كرد  . میـشاب دوخ 

زیمآ تیقفوم  يرازگرب  و  مظن ، ظفح  تارکاذم ، نایرج  رب  مکاح  نیناوق  ندروآ  رد  ارجا  هب  لوئسم  دراد و  ار  تسـشن  يرازگرب  تاررقم 
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لـصف لح و  هسلج و  نامز  زا  هدافتـسا  رد  تیعطاق  : دـشاب رادروخرب  تراـهم  زا  یعیـسو  فیط  زا  دـیاب  لا  هدـیا  هسلج  سییر  . تسا هسلج 
توافتم نحل  کبـس و  اب  دروخرب  ماگنه  هب  يریذـپ  فاطعنا  ؛ مهف لباق  دـیفم و  یلکـش  هب  تارکاذـم  ندرک  هصـلاخ  ییاـناوت  ؛ تلاکـشم

ناگدننک و تکرش  همه  هب  رظن  راهظا  تصرف  نداد  رد  تلادع  تیاعر  ؛ اهنآ تبحـص  هب  نداد  شوگ  ندوب و  دارفا  تارظن  ییاریذپ  ؛ دارفا
درف باختنا  دنتسه ، هسلج  سییر  ياراد  هک  یمسر  ریغ  ياه  تسـشن  زا  هتـسد  نآ  رد  : یمـسر ریغ  تاسلج  تسایر  . اهنآ هب  ناسکی  هجوت 

مظن و ظفح  تاسلج ، لیبق  نیا  رد  دوش . یم  ماجنا  تسـشن  ناگدـنهد  بیترت  رظن  هب  هجوت  اـب  اـی  يریگ  يأر  قیرط  زا  ـًلاومعم  رظن  دروم 
زا یکی  : یمـسر تاسلج  تسایر  . تسا هسلج  سییر  تیلوئـسم  نیرتمهم  ناگدـننک ، تکرـش  هیلک  يارب  رظن  راهظا  تصرف  ندروآ  مهارف 

هسلج سییر  رگید ، ترابع  هب  تسا . حیحص  لکش  هب  هسلج  يرازگرب  لیکشت و  زا  نانیمطا  لوصح  هسلج ، سییر  یلصا  ياه  تیلوئـسم 
روتسد دافم  هب  یگدیسر  رد  بیترت  تیاعر  نمض  هک  دنکداجیا  یطیارش  دوش و  نئمطم  رضاح  دارفا  دادعت  ندیسر  باصن  دح  هب  زا  دیاب 

هک يدارفا  هیلک  دروم  رد  لبق  زا  تسا :  مزلا  هسلج  سییر  ناونع  هب  . دـبای صاـصتخا  دراوم  هیلک  یـسررب  ثحب و  هب  یفاـک  ناـمز  هسلج ،
عفن يذ  ياه  هورگ  هیلک  ات  مینک  تیاعر  ار  تلادـع  بناج  میوش . انـشآ  اهنآ  اب  دـینک و  عـلاطا  بسک  دـنبای  روضح  هسلج  رد  تسا  رارق 
هنیمز رد  دوخ  يدرف  ياه  تراهم  زا  دیاب  . دوش يریگولج  هسلج  ندیسر  تسب  نب  هب  زا  دنـشاب و  هتـشاد  ار  دوخ  تارظن  هطقن  نایب  تصرف 

یلـصا فیاظو  زا  یکی  تقو  قیقد  میظنت  : هسلج تقو  میظنت  . مینک هدافتـسا  اهنآ  اب  ندش  راگزاس  یتیـصخش و  فلتخم  ياه  پیت  تخانش 
زا لبق  ار  هسلج  يرازگرب  نامز  تسا  رتهب  .. دنشاب هتشاد  یفاک  تقو  دننک  تبحص  تسا  رارق  هک  يدارفا  زا  کی  ره  ات  تسا  هسلج  سییر 

هـشیمه یتسیاب  : عقوم هب  عورـش  ! دوب دـهاوخ  رتشیب  دـبای  همتاخ  عقوم  هب  هسلج  هک  نیا  لامتحا  تروص  نآ  رد  میریگب . رظن  رد  راهان  تقو 
رـضاح هسلج  لحم  رد  عورـش  نامز  زا  لبق  یکدنادیاب  دشاب ، یم  ام  هدهع  رب  هسلج  تسایر  رگا  مینک . عورـش  ررقم  نامز  سأر  ار  هسلج 

ناشن لاًامتحا  طابترا و  يرارقرب  عنام  هتـسب  نتـسشن  یگلـصوح و  یب  تلاسک و  هلمج  زا  یملاک  ریغ  مئـلاع  : یفنم مئـلاع  ندـناوخ  . میوش
درف و يدنم  هقلاع  هدنهد  ناشن  کش  نودـب  هک  دـنراد  دوجو  یمئلاع  : تبثم مئلاع  ندـناوخ  . تسا ثحب  عوضوم  هب  یگقلاع  یب  هدـنهد 

لرتنک ار  هسلج  ناوت  یم  ینوناق  ياه  همان  نییآ  کمک  اب  : ینوناق ياه  هماـن  نییآ  دربراـک  . دنتـسه هسلج  تفرـشیپ  دـنور  زا  يو  تیاـضر 
نیناوق هطساو  هب  هک  دنتسه  ینوناق  تارایتخا  زا  هتسد  نآ  هدنهد  ناشن  اه  همان  نییآ  نیا  داد . تهج  ثحب  عوضوم  هب  لاح  نیع  رد  درک و 

ثحب زا  سپ  ار  تسشن  نایاپ  دیاب  هسلج  سییر  : هسلج متخ  . دنراد رارق  هسلج  سییر  رایتخا  رد  تاسلج  لیکشت  هوحن  رب  مکاح  تاررقم  و 
. دنک ملاعا  مزلا  تامادقا  صوصخ  رد  قفاوت  دراوم  هیلک  یسررب  و 

نامز تیریدم  هعرزم  رد  هسلج ”  “ مان هب  یتفآ 

يرای نامز  رتهب  تیریدم  رد  ار  ام  دنناوتیم  هک  تسا  ییاههزومآ  نامز و  تیریدـم  ثحبم  رب  هرابود  يرورم  هلاقم  نیا  شراگن  زا  فدـه 
ماهدرک يراک  فرـص  ار  دوخ  تصرف  زا  یکدنا  تقو  اریز  ملاحـشوخ  مدرک ، هعومجم  نیا  شراگن  فرـص  ار  ینامز  هک  نیا  زا  دنیامن .

دنلئاق . يدایز  شزرا  شیوخ  رمع  يارب  هک  دوش  دارفا  زا  یخرب  تقو  رد  ییوج  هفرص  ببس  تسا  نکمم  هک 
نامز تشذگ  هب  هتساوخان  دراوم  بلغا  رد  هنافساتم  هک  مسانشیم  دوخ  ناراکمه  ناتـسود و  نایم  رد  ار  يردقنارگ  هدنزرا و  رایـسب  دارفا 

یـصاخشا دارفا  نیا  بلغا  هچ  رگا  دنرادن . یهجوت  دننک ، دـیفم  ياهراک  فرـص  ار  نآ  دـنناوتیم  تسا و  نانآ  رایتخا  رد  هک  يدنمـشزرا 
یهاگ اهنآ  . دنهد ردـه  ار  نانآ  تصرف  یناسآ  هب  دـنهدیم  هزاجا  نارگید  هب  هنافـساتم  اما  دنتـسه ، گنهرف  ملع و  لها  بیدا و  دنمـشناد ،

دلب يرگید  راک  هت  رس و  یب  نانخس  نتفاب  مه  هب  زج  يراک  چیه  هک  دنریذپیم  دوخ  روضح  هب  ار  ینانامهیم  ای  ناتـسود  ناراکمه ، تاقوا 
زا یخرب  تلع  هب  ناتـسود  نیا  دـننکیم . فلت  ار  نارگید  دوخ و  تقو  اهنت  تیمها ، یب  شزرا و  یب  عیاقو  اهدادـیور و  حرـش  اب  دنتـسین و 

دارفا هنوگ  نیا  اب  دوخ  يوگتفگ  هب  نداد  نایاپ  زا  تسا ، نارگید  نتخاس  رطاخ  هدیجنر  زا  بانتجا  اهنآ  نیرتمهم  هک  یـصخش  تاظحلام 
یتفآ دیامن  . فلت  نانآ  زا  ار  يدایز  رایـسب  ینامز  هیامرـس  دناوتیم  تدم  زارد  رد  يدنور  نینچ  موادت  هک  تسا  یعیبط  دـننکیم . بانتجا 
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زراب قادصم  دنکیم ، ییامندوخ  تارادا  اهنامزاس و  اهتکرش ، رد  هسلج ”  “ ناونع اب  هتفرشیپ و  داح و  ناطرس  کی  لکـش  هب  اهزور  نیا  هک 
ماجنا اهتـسشن  رتحیحـص  ترابع  هب  ای  تاسلج  نیا  اب  يراکچیه  نونکات  تفگ  ناوتیم  تأرج  هب  تسا . ینامزاس  حوطـس  رد  تقو  فـلاتا 
داجیا فلاخم  یمیلس  لقع  چیه  تسا . هتفر  رده  هب  اهنامزاس  ناسانـشراک  ياهبنارگ  تقو  هتبلا  ینیریـش و  هویم ، ياچ ، اهنت  تسا و  هدشن 

کی ای  تفآ  کی  اهنت  يرذـع  هناهب و  ره  هب  یپ  رد  یپ  ياههـسلج  لیکـشت  اما  تسین ، نامزاس  کی  رد  روما  رتهب  ماجنا  يارب  یگنهاـمه 
ماجنا دوخ  ياهنامزاس  رد  دنناوتیم  هک  يراک  اهنت  نوچ  دننکیم  لابقتسا  اهتسشن  نیا  زا  هک  یـصاخشا  دنتـسین  مک  هنافـساتم  . تسا يرامیب 

نیرتـمهم زا  دوخ  هک  دارفا  هنوگ  نیا  تسا .) ینیریـش  هوـیم و  رظن  زا  رمث  رپ  مه  دـیاش  و   ) رمث یب  ياـهییامهدرگ  نیا  رد  نتـسشن  دـنهد ،
نیدامن نتفرگ  تسد  هب  تاسلج و  نیا  رد  تکرش  اب  عقاو  رد  دنتسه ، یشناد  ياههـصرع  رد  ناگربخ  ناسانـشراک و  نامز  فلاتا  لماوع 

راک ماجنا  راک  لاح  رد  هک  دـننک  دومناو  هنوگ  نیا  دـنهاوخیم  دروم ، یب  طبر و  یب  ياهـشسرپ  نتخاس  حرطم  زین  یهاـگ  ذـغاک و  ملق و 
ام روـشک  رد  هک  سوـسفا  ! داـتفا یم  رطخ  هب  ناـمزاس  هدـنیآ  دـندوبن ، رـضاح  هسلج  نیا  رد  ناـنآ  رگا  دنتـسه و  یمهم  ساـسح و  رایـسب 

ناعجارم نادنمراک و  تقو  زا  هدوهیب  تاسلج  يرازگرب  رثا  رب  نونک  ات  هک  ار  ینامز  تدم  ناوتب  نآ  هلیسو  هب  هک  درادن  دوجو  ياهناماس 
رد يراـک  يدرف  هک  تسا  نکمم  ریغ  میدربـیم . هعجاـف  قـمع  هب  یپ  تشاد ، دوـجو  يزیچ  نینچ  رگا  دیجنـس . تسا ، هدـش  فـلت  تارادا 

روشک و هب  هک  ار  يرامیب  نیا  دـییایب  دـشاب . هدـشن  ور  هب  ور  هسلج ”  “ نوعاط هیرک  هرهچ  اب  نونک  ات  دـشاب و  هتـشاد  ینامزاس  ای  ياهرادا 
دراو یگنهامه  نودب  اًفطل   ” راب تبیـصم  ياهـشیلک و  هلمج  دییایب  مینک . نامرد  دـنکیم ، دراو  بیـسآ  لایر  اهنویلیم  زور  ره  ام  یلم  عبانم 

رـصاعم ياـهناسنا  ياـهینارگن  اههغدـغد و  نیرتـمهم  زا  یکی  . مینک كاـپ  میهف  هتـسیاش و  ناریدـم  ياـهقاتا  ياـهرد  يور  زا  ار  دـیوشن ”!
رارق ام  نوماریپ  هک  ییاـهزیچ  یماـمت  هب  میا  هدرک  تداـع  هک  ییاـجنآ  زا  دراد . رارق  اـهنآ  راـیتخا  رد  هک  تسا  یتصرف  تقو و  تیریدـم 

، میریگب رظن  رد  نامدوخ  يراـک  اـی  یتشیعم  تیعـضو  اـب  لـماعت  رد  ار  اـهنآ  درکراـک  مینک و  هاـگن  یعیبط  ییاههدـیدپ  ناونع  هب  دـنراد 
نآ يزور  هنابـش  نتـشذگ  هجوتم  مینک و  هاگن  نآ  هب  رظان  کـی  ناونع  هب  هک  نآ  نودـب  میاهدـش ؛ رو  هطوغ  ناـمز  رـصنع  رد  هتـساوخان 

هتساوخان زاب  میـشاب و  هتـشاد  نامز  نیا  تشذگ  هب  یهجوت  هکنآ  نودب  مینکیم  فرـص  ار  زور  هنابـش  لوط  رد  اهتعاس  ور ، نیا  زا  میـشاب .
اب ناـمز  تیریدـم  ثحب  ـًلاومعم  . میهد یم  تسد  زا  زیچاـن  ییاـهب  هب  ار  اـهبنارگ  رمع  ینعی  دوـخ  ياههیامرـس  نیرت  تمیق  نارگ  زا  یکی 

ياه سامت  ندرک  راهم  اه ، هژورپ  تیریدـم  تاسلج ، تیریدـم  يزیر ، همانرب  يرادا ، تابتاکم  رب  طلـست  یبایزرا ، دوخ ـ  دـننام : یثحابم 
دوخ زا  روظنم  . تسا نامز  لرتنک  يارب  یصخش  تساوخ  هزیگنا و  اهنیا  همه  رب  مدقم  نم  رظن  هب  اما  دوشیم . زاغآ  يرگید  تاکن  و  ینفلت ،

يرایـسب میبای  یم  رد  مینک ، هجوت  دوخ  هرمزور  ياهراک  هب  يردق  رگا  تسا . نامز  فرـص  ینونک  هوحن  لیلحت  تسخن  هلهو  رد  یبایزرا 
، درک يراددوخ  اهنآ  متجنا  زا  دـیاب  هک  مییوگن  رگا  دـنرادن و  یترورـض  نادـنچ  میاهدرک  تداـع  اـهنآ  نداد  ماـجنا  هب  هک  ییاـهراک  زا 
اب تسا . مهم  اـم  يارب  ناـمز  فـلاتا  لـماوع  تخانـش  مینک . لوکوم  يرگید  تقو  هب  ار  اـهنآ  ماـجنا  تسا  رتـهب  مییوگب  میناوتیم  لقادـح 

لماوع و هکلب  درادـن ، ار  راک ”  “ هژاو قلاطا  یگتـسیاش  اهنت  هن  اهراک  زا  یـضعب  میوش  یم  هجوتم  يراک  ياهترورـض  هب  ددـجم  یهاـگن 
نیا نیـشیپ  ياهـشور  تاداع و  رییغت  اب  دیاب  نیاربانب  دنتـسه . ام  ياهتـصرف  هدننک  فلت  تقیقح  رد  دنوشیم و  بوسحم  راک  دـض  رـصانع 
عقاو تسرد و  لیلحت  هک  نآ  يارب  تسا . نامز  فرـص  ینونک  هوحن  لیلحت  عطقم  نیا  رد  راک  نیرتمهم  . درب نایم  زا  جـیردت  هب  ار  لـماوع 
کچ کی  تروص  هب  یهاگ  هک  همانشسرپ  نیا  مینک . میظنت  ار  ياهمانشسرپ  دیاب  میشاب ، هتـشاد  دوخ  نامز  فرـص  یگنوگچ  زا  ياهنانیب 

هب دـناوت  یم  یبایزرا  دوخ ـ  همانـشسرپ ي  لیمکت  تشاذـگ . دـهاوخ  ام  رایتخا  رد  هدـننک  نییعت  یهاگن  دوش ، یحارط  دـناوتیم  زین  تسیل 
هدرک ینامز  ییوج  هفرـص  يدـح  ات  زین  نامدوخ  یبایزرا  رد  اتح  قیرط  نیدـب  اـت  دـشاب  هارمه  اـهراک  يدـنب  ناـمز  لودـج  داـجیا  هارمه 

همانرب شیپ  زا  ام  ياهراک  زا  يدـصرد  هچ  لاًوا  هک : تسناد  میهاوخ  اهراک  يدـنب   نامز  لودـج  و  هماـن   شـسرپ  لـیمکت  زا  سپ  . میـشاب
هب راظتنا  دح  زا  شیب  هدـش  يزیر  همانرب  ياهراک  ایآ  تیاهن  رد  و  ریخ ؟ ای  دراد  یتسردراتخاس  ام  يراک  زور  ایآ  اًیناث  تسا ؟ هدـش  يزیر 

اهنآ هلمج  زا  هک  دوـش  حرطم  اـم  نهذ  رد  زین  يرگید  ياهـشسرپ  اهـشسرپ  نیا  هب  ییوگخـساپ  نیح  رد  تـسا  نـکمم  دـنماجنایم ؟ لوـط 
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ام ياـهراک  رد  هفقو  دروم  دـنچ          n؟ دـش لصاح  یب  ياهراک  فرـص  ینلاوط  یناـمز  ارچ          n: دومن هراـشا  دراوم  نیا  هب  ناوـتیم 
یم هنوگچ          n؟ میاهتـشاد ار  يرو  هرهب  نیرتشیب  زور  زا  ینامز  هچ          n؟ میاهتشاد یعقاو  يرو  هرهب  ایآ          n؟ تسا هدش  داجیا 
لمع هب  یتـسرد  يزیر  هماـنرب  میتـسناوت  یم  دوخ  تقو  زا  دـصرد  دـنچ  يارب          n؟ میـشاب هتـشاد  دوخ  تقو  رب  يرتشیب  لرتـنک  میناوت 

بیترت يارب  ار  اهشسرپ  نیا  زا  یکی  اهنت  رگا  ؟ دوش یم  دروآرب  هنوگچ  ات 10  ياه 1  زایتما  ساسا  رب  ار  ام  ییآراک  نازیم          n؟ میروآ
لماوع دـیاب  دـعب  هلحرم  رد  . دـنربب یپ  دوخ  ریذـپان  ناربـج  هابتـشا  هب  هک  تسا  یفاـک  مینک ، حرطم  تارادا  رد  ررکم  تاـسلج  ناگدـنهد 

ياـه زیچ  ندرک  مگ          n: درک يدنبهقبط  بیترت  نیدـب  ار  لماوع  نیا  ناوتیم  یمومع  يدـنب  هتـسد  کی  رد  میـسانشب . ار  نامز  فلاتا 
تلاکشم         n لصاح یب  ياه  يزاب  ذغاک          n اه للعت          n اه هفقو          n ینفلت ياه  سامت          n تاسلج         n زاین دروم 

لماوع زا  یخرب  اب  هک  لاحزکرمت  مدـع  یگتفـشآ و          n ینیب گرزب  دوخ          n سوکعم تروص  هب  راک  يراذـگاو          n يراک
دروم رد  ار  ریز  يا  هلحرم  راهچ  دنیآرف  دیاب  رییغت  داجیا  يارب  میهد . رییغت  ار  اهتداع  زا  یخرب  مینک  شلات  دیاب  میدش ، انشآ  تقو  فلاتا 

فلاتا لـماع  ندرک  تشاد  داـی          n: میرادرب ناـیم  زا  ار  اـهنآ  جـیردت  هب  میناوتب  اـت  میربب  راـک  هب  ناـمز  فـلاتا  لـماوع  زا  کـی  ره  
       n ناـمز رد  ییوـج  هفرـص  تداـع  ینهذ  مسجت          n تقو فـلاتا  ياـه  تداـع  زا  لـصاح  تلاکـشم  تسرهف  هیهت          n نامز

تسا و رتهدرتسگ  يردق  راک  نیا  دـنراد ، لاغتـشا  راک  هب  اهنامزاس  ای  اهتکرـش  رد  هک  یناسک  ياربنامز  رد  ییوج  هفرـص  تداع  شرورپ 
، يراک ياههمان  هب  رثؤم  یگدیسر  تابتاکم ، شهاک  يارب  هزرابم  يرادا ، تابتاکم  رب  طلست  هلمج : زا  دریگیم ، رب  رد  زین  ار  يرگید  داعبا 

هتـشاد دای  هب  اًمتح  ار  لوصا  نیا  دـیاب  میهد ، شهاـک  ار  تاـبتاکم  یلوصا  ياهویـش  هب  میهاوخب  رگا  . تاـبتاکم حیحـص  رثؤم و  یناـگیاب 
همان عیزوت  تسرهف  زا  یماسا  یخرب  فذـح          n تکرـشزا جراخ  هب  هرداص  ياه  همان  تسرهف  زا  یماسا  یخرب  فذـح          n: میشاب

رب ینبم  ناراـکمه  زا  تساوخرد           n دننک شرازگ  ار  صاـخ  دراوم  طـقف  هک  ناراـکمه  زا  تساوخرد          n تکرـش لخاد  رد  اه 
       n ندرک نتشون  نیشناج  ار  ندرک  تبحـص          n موزل تروص  رد  اه  همان  ریـسم  رییغت         n راک شرازگ  ندرک  هدرشف  رـصتخم و 

نیا يریگراک  هب  اب  هک  دشاباه  نآ  هدنتـسرف  هب  يرورـض  ریغ  يراک  ياه  ذغاک  ندـنادرگزاب          n یلاسرا ياهذغاک  مجح  زا  نتـساک 
طابـضنا ندمآ  دیدپ  اب  مینک . نک  هشیر  نامز  تیریدم  هعرزم  زا  ار  هسلج ”  “ تفآ میناوتب  اهنآ  زا  یخرب  يزاسهدایپ  لقادح  ای  اه  هیـصوت 

هدـنیآ رد  مراودـیما  دوب . دـهاوخن  ررکم  تاسلج  يرازگرب  هب  يزاین  رگید  يراک  روما  تاقوا و  قیقد  میظنت  لـقاع و  ناـسنا  ره  رد  يدرف 
http://ictarticle.blogfa.com/post-128.aspx . * مسیونب رتشیب  هسلج “  “ نوعاط ای  يرامیب  دروم  رد  مه  زاب  مناوتب 

تاسلج یشخبرثا 

 10:57 دادرخ 1388 ،   14
تاسلج یشخبرثا 

هاگشناد سردم  یناخلیلج  مارهب  طسوت 
ریذـپان یئادـج  ءزج  تاسلج  يرازگرب  دوشیم . يرپس  تاسلج  رد  ام  همه  رمع  ياهبنارگ  تاعاس  یگدـنز و  زا  یـشخب  زورما  يایند  رد 

تقو اـههنیزه ، نیا  شخب  نیرتـمهم  هک  دنتـسه  هارمه  نیگنـس  ياـههنیزه  اـب  تاـسلج  هنوـگ  نـیا  يرازگرب  تـسا . اـم  یناـمزاس  ياـیند 
ا  تسا . تاسلج  رد  هدننک  تکرش  ياضعا  ناریدم و  ياهبنارگ 

، تسا هدش  نییبت  درکلمع  یبایزرا  رد  تیقفوم  ياهصخاش  زا  یکی  ناونع  هب  تاسلج  دادـعت  يرازگرب  ام  يرادا  ماظن  رد  یهاگ  هچ  رگ 
لـصف لح و  يرتهنیزه  مک  ياههار  زا  لئاسم  ددرگ  یعـس  ددرگ و  يراددوخ  دیاب  تاسلج  لیکـشت  زا  ناکما  دح  ات  یلوصا  رظن  زا  یلو 

ردـه ار  اهنآ  يراک  تاعاس  نیرتهب  دـناوتیم  مه  دـشاب و  اـشگهار  دباتـشب و  ناریدـم  يراـی  هب  دـناوتیم  مه  هسلج  کـی  ییاـپ  رب  دوش .
زا لوا  ، دـیتسه ياهسلج  لیکـشت  رکف  رد  رگا  . دـشاب دـنمفده  اـیوگ و  دـیاب  خـساپ  دوـش ؟ یمرازگرب  يروـظنم  هچ  هب  هسلج  ـًلاوصا  . دـهد
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هبنـش حبـص  ره  نوچ  هکنیا  لـیلد  هب  تقو  چـیه  ( ؟ دراد دوجو  هسلج  لیکـشت  يارب  یمهم  نشور و  دوـصقم  اـیآ  - 1-2  : دیسرپب ناتدوخ 
ریز ياهروظنم  زا  کیمادک  يارب  تسا  نکمم  امـش  هسلج  . 2-2 (. دیهدن لیکشت  هسلج  دیرادن  ثحب  يارب  يروم  رگا  ای  دیاهتـشاد  هسلج 

يارب ینهذ  كرحت  شزوــمآ  - 4 دارفا ریاـس  هـب  تاـعلاطا  نداد  - 3 نارگید زا  تاـعلاطا  بـسک  - 2 هبرجت كارتـشا  - 1 ؟  دوش لیکـشت 
دنپ نارگید  هــب  - 10 نتفرگ دـنپ  - 9 تایاکــش حرط  - 8 يریگمیمـصت - 7 تاداهنـشیپ یباـیزرا  - 6 تلاکـشم لـح  - 5 دیدـج ياههیرظن 

دراوم ریاس  - 14 هلصاح دوس  زا  هدافتـسا  هوحن  يارب  تروشم  - 13 راک مامتا  خیرات  فدـه /  نییعت  - 12 هورگ هیحور  ندرب  لااب  - 11 نداد
رگا دـیهدن         -:  لیکـشت  هسلج  لـیذ  دراوم  رد  تسا ؟ رتـمهم  همه  زا  قوف  ياـهروظنم  زا  کیمادـک  منادیم  اـیآ  - 3-2( دینک رکذ  )

یجاـیتحا نارگید  تارظن  هـب  دـیرادن         - وـگتفگ  يارب  یــصوصخ  هـب  بـلطم  دـیهاوخیم         - هـچ  نارگید  تارظن  زا  دـینادیمن 
- دیاهتفرگ ار  دوخ  میمـصت  دیهد  ماجنا  دیهاوخیم  هک  يراک  رگا  دوش         - هدافتـسا  راک  نیزگیاج  ناونع  هب  هسلجزا  دـیرادن         -

هار نیرتهب  قوفدراومزا  کیرهرد  دـشابن     هناروکروک  قیدـصت  يارب  دـنک         - رتهدـیچیپ  ار  امـش  همانرب  نارگید  تلاخد  رگا           
دراوم رد  . تسا يرو  هرهب  یعون  دوخ  دیهدیم  ماجنا  هک  ییاهتیلاعف  زا  يرایسب  ندادن  ماجنا  اریز  تسا ، هسلج  وغل  نامه  امش  يارب  لح 

رد نارگید  يارآ  هب  دیهد         -، رارق  يدایز  هدع  رایتخا  رد  ار  یتاعلاطا  دـیهاوخیم  دوشیم         -:  هیـصوت  تاسلج  يرازگرب  لیذ 
ءاضعا هب  دـیهاوخیم  ياهدـیا  اب  هطبار  رد  رگا  دـیراد         -، جاـیتحا  ءاـضعا  هچراـپکی  تقفاوم  هب  دـیدنمزاین         -، دوخ  هدـیا  دروم 

لیکـشت تاسلج  هدش و  رازگرب  هسلج  رتمک  هک  مینک  هچ  اما  تسا  ریذپانبانتجا  يرادا  ماظن  رد  تاسلج  يرازگرب  . دـیهدب ورین  هزیگنا و 
لیکـشت يددـعتم  تاسلج  . دوشیم داقتنا  دایز  اهنامزاس  رد  تاـسلج  يرازگرب  زا  هسلج :  هرادا   . دـشاب شخبرثا  مک و  ناـمز  رد  زین  هدـش 

هـسلج دوشیم . مامت  نارگ   ، اهنآ رد  هدـننک  تکرـش  دارفا  قوقح  نتفرگ  رظن  رد  اب  دوشیم و  شزرا  اـب  تقو  فـلاتا  ثعاـب  هک  دوشیم 
لکوت و يارب  دارفا  تماهـش  ندش  مک  يریگمیمـصت و  تعرـس  ندش  دـنک  ثعاب  هسلج  دـنکیم . داجیا  جارّو  دارفا  يارب  يدایز  تصرف 

يرایـسب لاح  نیع  رد  هریغ . دوشیم و  هتفرگ  هدـیدان  یقیقح  دراوم  دوشیم و  ثحب  هداتفا  اپ  شیپ  ياهزیچ  يور  اهنآ  رد  دوشیم . روهت 
رگیدـکی زا  تاعلاطا  بسک  يرکفمه و  هب  رداـق  ار  اـم  تاـسلج  دوش . ماـجنا  تاـسلج  رد  حرط  نودـب  دـناوتیمن  ناـمزاس  ياـهراک  زا 

اهنآ دـننکیم . تیاضر  ساسحا  عمج  رد  اهنآ  حرط  زا  دـنراد  یفلاخم  تارظن  هطقن  هک  يدارفا  دـهد  ناـنیمطا  دـناوتیم  هسلج  دـننکیم .
هب تبـسن  يرتهب  ياهلحهار  تارظن و  دـنناوتیم  اهنآ  دـنوش . اهتیلاعف  رتهب  ندـش  گنهامه  اههورگ و  ندـش  هتخاـس  هب  جـتنم  دـنناوتیم 

يارب دراد . دوجو  تاسلج  ندش  هدـیافیب  يارب  يدایز  لیلاد  هریغ . دـنهد و  هئارا  دـننکیم  راک  هناگادـج  روط  هب  یتقو  دارفا  ياهلحهار 
تسا نیا  یلصا  تیعقاو  اما  دشاب . هتشاد  یفیعض  لرتنک  ای  دوشن  لیکشت  یبسانم  تقو  رد  ای  دشابن  مزلا  هسلج  لیکـشت  تسا  نکمم  لاثم 
دیاـب هک  تسا  نیا  خـساپ  مینک . ورد  ار  دـیاوف  ماـمت  ماد ، رد  ندـش  راـتفرگ  نودـب  میناوتیم  هنوگچ  سپ  دـنریذپانبانتجا . تاـسلج  هک 
هجوت تاسلج  یلـصا  هبنج  راهچ  هب  دـیاب  میتسه . نآ  هدـننک  تکرـش  طقف  اـی  هسلج  سیئر  هکنیا  زا  معا  میهد ، بیترت  بوخ  ار  تاـسلج 

، تاـسلج يرازگرب  یگنوگچ  زا  یـسانشبیسآ  روظنم  نیمه  هب  هسلج  رد  تکرـشهسلج  رب  تسایرهـسلج  لیکـشتهسلج  یباـیزرا   : مینک
ایآ میـشاب ؟  لیذ  تلااوئـس  خساپ  نتفای  لابند  هب  دـیاب  تسا و  يرورـض  مزلا و  تاسلج  يرازگرب  زا  دـعب  تامادـقا  تاسلج و  تیریدـم 

نایاپ عورـش و  نامز  ایآ  دـنوشیم ؟  لیکـشت  صخـشم  فادـها  ساسا  رب  تاسلج  ایآ  دـنراد ؟  ترورـض  دـنوشیم  رازگرب  هک  یتاسلج 
راک تاروتـسد  زا  کی  ره  رب  صخـشم  نامز  ایآ  تسا ؟  بسانم  تاسلج  يرازگرب  نامز  ایآ  دـنوشیم ؟  دـیق  اههمان  توعد  رد  تاسلج 

تیمها ساسا  رب  تاسلج  راک  روتسد  ایآ  دوشیم ؟  یناسرعلاطا  نیوعدم  هب  تاراظتنا  مزلا و  تادنتسم  ایآ  دوشیم ؟  صخشم  تاسلج 
طـسوت تاسلجتروص  تفایرد  لاسرا و  نیب  ینامز  هلـصاف  تسا ؟  زور  دـنچ  تاسلج  هب  توعد  لاسرا  ناـمز  تدـم  دـنوشیم ؟  میظنت 

همه ایآ  دنـسریم ؟  مامتا  هب  ررقم  نامز  رد  تاسلج  ایآ  دنوشیم ؟  رازگرب  هدش  صخـشم  نامز  رد  تاسلج  ایآ  تسا ؟  ردقچ  نیوعدم 
تکرش اًصخش  ناشدوخ  ناگدننک  تکرش  دصرد  دنچ  تسا ؟  ردقچ  تاسلج  عورش  رد  ریخأت  نازیم  دنوشیم ؟  یـسررب  اهراک  روتـسد 
سیئرار هسلج  تقو  ردـقچ  تسا ؟  ردـقچ  ءاضعا  تکراشم  نازیم  دـنوریم ؟  شیپ  اهلمعلاروتـسد  ساسا  رب  تاسلج  اـیآ  دـناهدرکن ؟ 
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تیاضر نازیم  تسا ؟  ردـقچ  تاسلج  تروص  لاسرا  يارب  یناـمز  هلـصاف  دریگیم ؟  هسلج  ریبدار  هسلج  تقو  ردـقچ  دریگیم ؟  هسلج 
لـصاح یب  تاسلج  دننکیمن ؟  تکراشم  تاسلج  راک  روتـسد  رد  هنلااعف  تروص  هب  ءاضعا  زا  يدادعت  ارچ  تسا ؟  ردقچ  هسلج  ءاضعا 

تسا نردم  يراک  ياه  طیحم  زا  يریزگان  شخب  تاسلج  تسا . یناگرزاب  یتلود و  تاسـسوم  رد  تقو  فلاتا  لماع  نیرتگرزب  لاًامتحا 
زا دوش . لیکـشت  هسلج  دیابن  هجو  چیه  هب  تروص  نیا  ریغ  رد  دـشاب  دـیفم  هدـش و  هداد  صیخـشت  يرورـض  دـیاب  اهنآ  ياهیرازگرب  یلو 

دیهاوخ ماجنا  راک  هچ  هسلج  تدم  لوط  رد  دینک : صخشم  ار  هسلج  فادها  دینک •. هدافتسا  ناتتاسلج  یشخب  رثا  يارب  ریز  ياه  هیـصوت 
تسا و هناهاگآ  يزیر  هماـنرب  مدـع  زا  یـشان  اهـشلات  همه  تسکـش  لـیلد  اًـبیرقت  دـینک :  میظنت  هسلج  روتـسد  تسیچ •  ؟ ناتفدـه  داد .

هیهت هسلج  يارب  یلک  روتـسد  کی  دـنک . لیمحت  هسلج  هب  ار  یعوضوم  سک  ره  هکنیا  زا  لبق  . دنتـسین ینثتـسم  هدـعاق  نیا  زا  زین  تاسلج 
. دوش یم  هدزاب  مک  هسلج  دباب ،  یم  شیازفا  هدننک  تکرش  دادعت  یتقو  لاًومعم  دیزاس : دودحم  ار  هسلج  رد  ناگدننک  تکرـش  دینک •  .

زکرمت هسلج  روتسد  ياهعوضوم  رب  دیشاب •  . ریگ  تخس  هسلج ،  رد  هدننک  تکرش  دارفا  دادعت  دروم  رد  يریگ  میمصت  عقوم  نیارب .، انب 
سانـش تقو  دوش •  . زکرمت  هسلج  روتـسد  ياـهعوضوم  هب  دارفا  هجوت  هک  دوـش  یم  شخب  رثا  دـیفم و  یعقوـم  تاـسلج  ـًلاومعم  دـینک :

: دینک نییعت  ار  هسلج  مامتا  نامز  دینک •  . عورش  تعاس 8  رس  تسرد  ار  نآ  دوش ،  عورش  تعاس 8  رد  يا  هسلج  تسا  رارق  رگا  دیشاب :
يرازگرب يارب  نامز  نیرتهب  دـینک : نییعت  ار  هسلج  نامز  دوش •  . مامت  زین  غقوم  هب  دـیاب  هکلب  دوش  عورـش  عقوم  هب  دـیاب  اهنت  هن  تاـسلج 

دوش داجیا  يا  هفقو  هسلج  رد  دیهدن  هزاجا  زگره  دـینک : ارجا  هفقو  نودـب  ار  هسلج  تسا •  . رهظ  زا  دـعب  حبص و 4  تعاس 11  تاسلج 
زا شیب  هک  دیتسه  هاتوک  هسلج  کی  دنمزاین  امش  رگا  دینک : تبحص  هداتـسیا  دیوش و  دنلب  دیآ •  . دوجو  هب  يرارطـضا  عضو  هکنیا  رگم 

يور رب  هسلج  لحم  دینک : باختنا  هسلج  يارب  یبسانم  ناکم  دینک •  . ارجا  ار  هسلج  هداتـسیا  دینک  یعـس  دـماجنا  یمن  لوط  هب  هقیقد   10
ندـش دـب  هب  بسانم  ان  هسلج  قاتا  اما  دـنک ،  یمن  نیمـضت  ار  یبوخ  هسلج  هسلج ،  بساـنم  لـحم  دراد . ریثاـت  هسلج  درکراـک  یگنوگچ 

دنک . یم  کمک  هسلج 
http://portal.farsedu.ir/Portal/Show.aspx?page=9933*

تاسلج شخبرثا  تیریدم 

یلاع  دمص 
... راذـگریثات و یطیحم  ياهریغتم  شیازفا  اـهنآ ، ياـهتیلاعف  راـتخاس و  یگدـیچیپ  اـهنامزاس ، ندـش  گرزب  نوچ  یلماوع  هزورما  همدـقم 

لاًومعم ناریدم  روظنمنیدب ، دنریگب . کمک  اضعا  ریاس  زا  نامزاس ، رثوم  هرادا  فیاظو و  رتهب  ماجنا  يارب  تسا . هدرک  ریزگان  ار  ناریدم 
هب ار  یتامیمـصت  ای  دنزادرپیم  تاعلاطا  لدابت  هب  هدش  حرطم  ياهعوضوم  درومرد  لماعت  يرکفمه و  اب  دنهدیم و  لیکـشت  ار  یتاسلج 

هزادـنا ات  هکلب  دوشیم  بولطم  تامیمـصت  ذاختا  تاعلاطا و  لدابت  هب  رجنم  اهنت  هن  تاـسلج  لیکـشت  دـننکیم . ذاـختا  یهورگ  تروص 
هک تسا  قداـص  یتروصرد  روکذـم  دراوم  هتبلا  دـنکیم . کـمک  زین  رگیدـمه  زا  اهدـحاو  لـباقتم  كرد  تاـطابترا و  دوبهب  هب  يداـیز 

ییاراک و دوبهب  هب  اهنت  هن  تاسلج  لیکـشت  هنرگو  دـشاب  رادروخرب  بساـنم  تیریدـم  زا  یناـمزاس  ياـهتیلاعف  ریاـس  دـننامه  زین  تاـسلج 
یناـمزاس نورد  ياـهداضت  داـجیا  عباـنم و  فـلاتا  بجوم  یناطرـس  هدـغ  کـی  ناونعهب  هکلب  درکدـهاوخن  کـمک  ناـمزاس  يدـمآراک 

حیرـشت اـهنآ  فیاـظو  اـب  هارمه  هسلج  ناـکرا  هسلج و  عاونا  سپـس  دوـشیم ، هئارا  هسلج  زا  یفیرعت  ادـتبا  رـضاح  هلاـقم  رد  دـشدهاوخ .
فیرعت . درک میهاوخ  هئارا  تاسلج  یـشخبرثا  يارب  زین  ار  ییاههیـصوت  تاسلج ، تلاکـشم  عناوم و  یفرعم  نمـض  تیاهن  رد  دـشدهاوخ 

ار هسلج  دـنرادروخرب . یکرتشم  ناکرا  زا  فیراعت  نیا  لاح ، نیا  اـب  تسا  هدـش  هئارا  هسلج  زا  تواـفتم  رهاـظ  هب  فیراـعت  هچرگا  هسلج 
ار یبتک ) اـی  یهافـش و   ) تاـطابترا دنتـسه و  كرتشم  ياهفدـه  ياراد  هک  درک  فیرعت  یناـسک  زا  رتشیب  اـی  رفن  ود  ییاـمهدرگ  ناوتیم 

تـسا نامزاس  فلتخم  ياهدحاو  دارفا  زا  یهورگ  هسلج  رگید ، ترابع  هب  (. 1372 زنیه :  ) دنهدیم رارق  فادها  نیا  هب  لین  یلصا  هلیـسو 
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هسلج عاونا  :. VENTERS FELICIA)2001) دنوشیم عمج  مه  رود  مئاد  ای  تقوم  روطهب  صخـشم  ینامزاس  فیاظو  ماجنا  يارب  هک 
ندرک عناق  هیجوت و  یهاگ  تسا ، یهدشرازگ  تاعلاطا و  لدابت  هسلج  زا  فدـه  یهاگ  دوشیم . رازگرب  اهنامزاس  رد  یتوافتم  تاسلج 

میـسقت ریز  عون  راـهچ  هب  ار  تاـسلج  سوارتـسا  لـیود و  تسا . هلاـسم  کـی  درومرد  يریگمیمـصت  یهاـگ  راـک و  ماـجنا  يارب  نارگید 
هب لکـشم  دراد . یفلتخم  ینعم  نوگاـنوگ  دارفا  يارب  هلاـسم  لـح  تراـبع  هلاـسم : لـح  هسلج   - 1 ( 1375 سوارتسا : لیود ، : ) دـننکیم

يارب مان  نتـشادن  دـیدج ، تاررقم  يرـسکی  درومرد  ماـهبا  لـماش  دـناوتیم  لکـشم  داد . رییغت  ار  نآ  ناوتن  هک  دوشیم  قـلاطا  یتیعقوم 
. دشدهاوخن لح  لکشم  دشابن ، رییغت  هب  یلیامت  ات  دبای . رییغت  دیاب  دوجوم  تیعـضو  هک  تسا  نیا  دراد  تیمها  هچنآ  دشاب ، لوصحم و ...

لح هسلج  يریگمیمصت : هسلج   - 2 دشاب . هتـشاد  دوجو  هسلج  رد  رییغت  هب  لیامت  هک  دهدیم  باوج  بوخ  ینامز  هلاسم  لح  هسلج  کی 
يریگمیمـصت يارب  راشف  يریگمیمـصت  هسلج  کی  رد  هک  یلاحرد  تسین . يریگمیمـصت  اًمازلا  تسا و  هلاسم  اـب  دروخرب  هسلج  لـئاسم ،

دادعت تاسلج  نیا  رد  دشاب . هتشاد  ییاهن  هدنریگمیمـصت  دیاب  هسلج  دنکیم ، يوریپ  یبتارم  هلـسلس  راتخاس  زا  نامزاس  رگا  تسا . ییاهن 
لـصاح نانیمطا  دیاب  هسلج  ره  زا  لبق  تسا . ریذپناکما  مه  رفن  روضح 30  اب  هسلج  لیکـشت  دشاب ، رفن  زا 15  رتمک  دـیابن  هورگ  ياضعا 

، یتاسلج نینچ  لیکـشت  زا  لبق  ناریدم  دراوم  زا  یخرب  رد  دـنراد . لوبق  ار  نآ  دنتـسه و  هاگآ  يریگمیمـصت  هوحن  زا  دارفا  همه  هک  دوش 
يریگمیمـصت هسلج  ياج  هب  تسا  رتهب  يدراوم  نینچ  رد  دننکیم . هدافتـسا  يروص  يروطهب  دارفا  زا  دـننکیم و  ذاختا  دوخ  ار  میمـصت 

زا يدـصرد  یناـسرعلاطا : یهدشرازگ و  هـسلج   - 3 دریگب . ار  دوخ  میمـصت  ریدـم  دوش و  لیکـشت  تاـعلاطا  زا  هدافتـسا  هسلج  کـی 
داـمتعا و يرارقرب  یتاـسلج ، نینچ  يرازگرب  زا  ناریدـم  فدـه  تسا . تاـعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و  صوـصخم  يرادا  تاـسلج 
هک تسا  تاعلاطا  هلدابم  قیرطزا  تسا . يرادا  نامزاس  ره  يارب  نژیـسکا  مکح  تاعلاطا ، هلدابم  تساهراک . ماـجنا  زا  ناـنیمطا  لوصح 

، تاعلاطا اهـشناد ، مامت  زا  تسا  رداق  تاعلاطا ، هلدابم  هار  زا  ریدم  کی  دـننک . لصفولح  ار  دوخ  نامزاس  لکـشم  دـنناوتیم  نانکراک 
ءاضعا نیبرد  نظءوس  یناسرعلاطا ، مدـع  هجیتنرد  دـنک . هدافتـسا  نامزاس  فادـها  دربشیپ  روظنم  هب  دوخ  ياـضعا  فطاوع  تاـیبرجت و 

هب تبسن  دریگیم  تروص  نییاپ  هب  لااب  زا  هک  يدومع  تاعلاطا  هلدابم  دماجنایم . راجنهان  ثداوح  هب  یهاگ  دباییم و  شرورپ  نامزاس 
یبایزرا هسلج   - 4 ( 1379 يزوحام : . ) تسا رادروخرب  يرتشیب  تیمها  زا  تسا  يراج  حطـسمه  تاماقم  نایم  هک  یقفا  تاعلاطا  هلداـبم 

هئارا داهنـشیپ  رظنراهظا و  يدایز  دارفا  یتاسلج  نینچ  رد  تسا . یهدشرازگ  تاسلج  زا  توافتم  روخزاـب ، تاـسلج  ییاـیوپ  روخزاـب :) )
. دراد ار  نارگید  تاـیرظن  هب  نداد  شوـگ  تکراـشم و  تـصرف  دارفا  زا  کـیره  هـک  ارچ  تـسا  دنمـشزرا  تاـسلج  هنوـگنیا  دـننکیم .

درکیور رد  اهنآ  فیاظو  هسلج و  ناکرا  . دـشاب هدـش  يزیرهمانرب  هتفاینامزاس و  دـیاب  روخزاب  تاسلج  یهدشرازگ ، تاـسلج  فـلاخرب 
شور کی  هک  یلماعت  درکیور  رد  یلو  دـننکیم  يدـنبهقبط  هسلج  وضع  ریبد و  سیئر ، هتـسد  هس  هب  ار  هسلج  ناـکرا  هسلج ، هرادا  یتنس 
هـسلج يرجم  ناونع  هب  مراـهچ  نکر  هسلج ، رد  سیئر  بولطماـن  رثا  زا  باـنتجا  روظنم  هب  دوـشیم ، بوـسحم  تاـسلج  هرادا  رد  دـیدج 

رد یحیحـصت  دوخ  متـسیس  کی  رد  یگمه  هک  هسلج  وضع  سیئر و  ریبد ، يرجم ، زا  دـنترابع  هسلج  ناکرا  نیاربانب ، تسا . هدـش  هفاضا 
تکراـشم هسلج  تاـیرظنرد  هک  فرطیب  تـسا  يوـضع  يرجم  هـسلج  يرجم  (1375 سوارتسا : لیود ، . ) دـننکیم لداـعت  داـجیا  هسلج 

زا يریگولج  فیاظو ، هنیمز  رد  اهیژرنا  نتخاـسزکرمتم  رد  هورگ  هب  کـمک  طـقف  وا  شقن  هکلب  درادـن  شقن  اـهنآ  یباـیزرا  رد  هدرکن و 
. تسا هدـننکیبایزراریغ  فرطیب و  يدرف  ریبد  هسلج : ریبد  . تسا دارفا  هیلک  يارب  تکراشم  تصرف  داـجیا  هورگ و  رد  یـصخش  دروخرب 

تـسین نیا  فده  هتبلا  دنکیم . تشاددای  ار  دارفا  تلامج  نیع  ریبد  تسا . هسلج  للاخ  رد  دارفا  یـساسا  تارظنهطقن  نتـشون  يو  هفیظو 
یهورگ هظفاـح  ار  شرازگ  نیا  دوـش . هسلج  تعرـس  يدـنک  بجوـم  دـیابن  ریبد  تیلاـعف  دوـش . شرازگ  هملک  هب  هملک  بلاـطم  همه  هک 

لاعف هدـننکتکراشم  هسلج  ياضعا  هسلج : ياضعا  دوشیم . یقلت  هداتفا  قاـفتا  اًـعقاو  هچنآ  زا  یلوبقدروم  شرازگ  ناونعهب  مییوگیم و 
دیاب هسلج  ياضعا  دـننک و  افیا  ار  دوخ  فرطیب  شقن  يرجم  ریبد و  دـنراذگب  هک  تسا  نیا  هسلج  ياضعا  تیلوئـسم  دنتـسه . هسلج  رد 

، دـننکیم دوخ  هفیظو  فرـص  ار  دوخ  يژرنا  هکنیا  رب  هولاع  هورگ  ياضعا  دوش . شرازگ  حیحـص  روطهب  دارفا  تارظن  هک  دنـشاب  بقارم 
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هدننکهرادا نامزمه  هسلج  سیئر  یتنس ، شور  رد  هسلج : سیئر  دنک . مهارف  ثحب  رد  ار  همه  تکراشم  ناکما  يرجم  هک  دنتـسه  بقارم 
تامیمـصت مامت  سیئر  تسا . نآ  لاـعف  وضع  هکلب  دـنکیمن  هرادا  ار  هسلج  سیئر ، یلماـعت ، شور  رد  یلو  دوشیم . بوسحم  زین  هسلج 

دوخ تارظنهطقن  درومرد  دنک و  عضو  ییاهتیدودحم  دـناوتیم  دـشابن ، شخبتیاضر  هسلج  تفرـشیپ  هک  یتروصرد  دریگیم . ار  ییاهن 
دهدب ار  رگید  هورگ  اب  رگید و  هسلج  بیترت  ای  دزاس و  بیغرت  فیاظو  لوبق  هب  ار  هورگ  ياضعا  دناوتیم  سیئر  دنک . ثحب  لاعف  روطهب 

تیقفوم و دریذپیم . ماجنا  هک  تسا  ییاهتیلاعف  نیرتهدیچیپ  زا  یکی  تاسلج  تاسلج  تلاکـشم  عناوم و  . دشاب سامت  رد  اههناسر  اب  ای  و 
6 ردارهـــسلج تلاکــــشموعناومناققحم  . تـــسا هدـــشن  ماـــجنا  هدــــش و  ماـــجنا  هـــچنآ  لـــیلحتوهیزجت  ورگرد  اـــهنآ  تـــسکش 

دارفا زا  یبیکرت  هسلج  نامز : کی  رد  فلتخم  ياهعوضوم  هب  هسلج  ياضعا  هجوت   - 1 ( 1375: سوارتسا ، لیود .) دننکیميدنبهقبطناونع
زا کیره  نهذ  هسلج ، ماگنه  هب  هک  تسا  یعیبط  نیاربانب  تسا . دوخ  صاخ  ياهتیولوا  تلاکشم و  قئلاع ، ياراد  درف  ره  تسا و  ددعتم 

دنیارف اب  هسلج  عوضوم  ندش  شوشغم   - 2 تسا . عوضوم  نیمه  تاسلج ، عناوم  نیرتمهم  زا  یکی  دوش . فوطعم  یصاخ  دروم  هب  راضح 
هب ثحب  نیا  یگنوگچ  نینچمه  دوش و  ثحب  هسلج  رد  دیاب  هک  هچنآ  يوررب  دیاب  هورگ  كرتشم ، هجوت  زکرم  کی  هب  ندیسر  يارب  نآ :

یکی نآ  هب  هجوت  مدع  تسا و  یتایح  اما  راوشد ، دتم ) شور ،  ) دنیارف و  هسلجتروص ) ای  ناونع  لکشم ،  ) يوتحم نیب  زیامت  دنـسرب . قفاوت 
هب تعرـس  هب  دـنراد  لـیامت  دارفا  بلغا  هسلج : رد  وگتفگ  مکارت  لکـشم  یـصخش و  دروخرب   - 3 تسا . تاسلج  تیقفوم  مدـع  لـلع  زا 

تاـسلج رد  وـگتفگ  مکارت  لکـشم  زورب  هب  رجنم  عوـضوم  نیا  دـننک . حرطم  ار  دوـخ  تارظنهطقن  هدـشدراو و  هسلج  يوـگتفگ  ناـیرج 
ناـیرج يدرف  هک  تسا  مزـلا  لکـشم ، نیا  لـح  يارب  ددرگیم . دوـخ  یلـصا  فدـه  زا  هسلج  ندـش  فرحنم  هبرجنم  دوـخ  هک  دوـشیم 

: اهتیلوئسم اهـشقن و  ندوبن  نشور   - 4 دراد . رذـحرب  رگیدـکی  اب  یـصخش  ياهدروخرب  زا  ار  دارفا  هدرک و  رارقرب  ار  هملاکم  زا  یلداـعتم 
عوضوم نیا  لحهار  اهنت  تسا . هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  ياهـشقن  اهتیلوئـسم و  ندوبن  نشور  رثوم ، تاـسلج  عناوم  نیرتمهم  زا  یکی 

یتقو هسلج : سیئر  طسوت  تردق  زا  هدافتساءوس   - 5 تسا . نآ  لیکشت  زا  لبق  هسلج ، راضح  زا  کیره  تیلوئـسم  شقن و  قیقد  فیرعت 
دهاوخن ریدـم  رگا  یتح  دـنک . هرادا  يراکتـسد  هلخادـم و  نودـب  ار  نآ  تسا  نکممریغ  اًـبیرقت  تسا ، عفنیذ  ياهسلج  عوضوم  رد  ریدـم 

هداد ناشن  هبرجت  دـننکیم . عافد  وا  دـیاقع  زا  هک  دـنکیم  تیامح  يدارفا  زا  یملاکریغ  تاراشا  اب  دـهد  رارق  دوخ  ریثاـت  تحت  ار  هورگ 
هب ار  هسلج  تـقو  زا  اًبیرقت 60 % دنـشاب و  هسلج  درف  نیرتلاعف  هک  دـنراد  لیامت  دـننکیم ، هرادا  دوخ  ار  تاـسلج  هک  یناریدـم  هک  تسا 

یبتارم هلـسلس  ياهنامزاس  تاسلج  رتشیب  رد  نیاربانب ، دـیآیم . نییاپ  هسلج  رد  دارفا  تکراشم  تلع  نیمه  هب  دـنهدیم . صاـصتخا  دوخ 
رد ار  يددعتم  ياهشقن  هک  تسا  هسلج  سیئر  لاًومعم  يریگمیمـصت  تردق  رایتخا و  نیرتشیب  اب  ریدم  دنوشیم . هرادا  یتنـس  شور  اب  هک 
زا دـنیارف  شقن  ندرکادـج  لکـشم  نیا  لحهار  تسا . میت  ناتیپاک  مه  رواد و  مه  درف  کی  هک  ياهقباسم  لثم  دـنکیم . اـفیا  هظحل  کـی 

طوبرم فیاظو  دریذپب و  ار  عوضوم  اب  ندش  ریگرد  يریگمیمصت و  تیلوئـسم  ریدم  هک  بیترتنیدب  تسا . يریگمیمـصت  تردق و  شقن 
نارظنبحاـص زا  یکی  ( JANIS سینج ندرکرکف : ناــسکی  هـب  دارفا  شیارگ   - 6 دـنک . ضیوـفت  يرجم )  ) يرگید درف  هب  ار  دـنیارف  هـب 

رگا  - 1 دـنکیم : رکذ  دوشیم ، داجیا  ارچ  هکنیا  درومرد  ار  ریز  لیلاد  دـمانیم و  ار  ندرکرکف  ناسکی  يارب  اـههورگ  لـیامت  عوضوم ،
نیا اهنآ  هک  دیوشیم  هجوتم  دیشاب ، هتشاد  دروخرب  يریگمیمـصت  مهم  هورگ  ياضعا  ای  تیمهااب و  گرزب و  تکرـش  کی  سیئر  اب  امش 

ياهـشرگن زا  یکی  تسا و  صخـشم  لاًماک  یعمج ، تیمها  تردـق و  سح  تروص  هب  هورگ  رد  ساسحا  نیمه  هک .  دـنراد  ار  ساـسحا 
زا رتـشیب  دـباییم ، اـقترا  ناـمزاس  رتـلااب  حوطـس  هب  درف  هـک  ردـقره  دوـشیم 2 -  یکاـنرطخ  تامیمـصت  هب  رجنم  هک  تـسا  یکاـنرطخ 

دراذگیم و ریثات  دارفا  رب  نامزاس  ياهـشزرا  اریز  دوشیم . ادج  دتفایم ، قافتا  نآ  نوریب  ای  نامزاس و  رتنییاپ  حوطـس  رد  هک  ییاهتیعقاو 
تارظنهطقن اب  زور  ره  نامزاس  ناریدـم  نیاربانب ، دـننکیم . ادـیپ  هار  نامزاس  يلااب  هب  یهباشم  دارفا  اًفرـص  لابرغ ، یعیبط  دـنیارف  کی  رد 

صصختم و دارفا  تارظن  رتحیحص و  تاعلاطا  دنباییم ، ءاقترا  نامزاس  رد  ردقره  هک  دننک  رکف  تسا  نکمم  دنراد و  راکورـس  یهباشم 
تـسرد تیعقاو  دـنوشب ) دـنهاوخیم  نارگید  هک  هچنآ  نتفگ  ینعی   ) اـهرتلیف نیا  دوـجو  ظاـحل  هب  اـما  دـننکیم ، تفاـیرد  ار  يرتعوـنتم 
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زاربا يارب  يرتشیب  یتحار  ساـسحا  دارفا  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  داـمتعا  یگتـسویپ و  مههب  سح  هورگ  رد  ردـقره  تسا 3 -  نـیا  سکعرب 
، دننک یـضارتعا  رگا  هک  دنیوگیم  دوخ  اب  دارفا  لااب ، هب  دح  نآ  زا  دـنکیم . قدـص  ياهطقن  ات  رما  نیا  هتبلا  هک  تشاد  دـنهاوخ  تفلاخم 
هک یتقو  دراد 4 -  هورگ  رد  میمصت  نیرتهب  ذاختا  زا  يرتشیب  تیمها  قلعت ، ساسحا  دارفا  زا  يرایـسب  يارب  دوشیم . رتهدیچیپ  هورگ  راک 

محازم ناونعهب  دربب  لاوسریز  ار  اهرواب  نیا  یسکره  دریگیم و  لکـش  دارفا  رد  یکرتشم  ياهرواب  يرـسکی  دننکیم ، دشر  مه  اب  هورگ 
هورگ اضعا  هک  یتقو  دنرادیماو 5 -  شزاس  هب  ار  دارفا  فلتخم ، تارظن  زاربا  قیوشت  ياج  هب  دوشیم و  دایز  وا  رب  راشف  دوشیم و  یقلت 

 - درادیمزاب 6 داقتنا  زا  ار  دارفا  هک  تسا  يرگید  لـیلاد  زا  یکی  تیاـمح  يراداـفو و  دوشیم . ناـنکراک  دـشرا و  ییارجاریدـم  لـماش 
کی رگا  و  دوش . هتفرگ  هدـیدان  تسا  نکمم  تفلاخم  هناشن  عون  ره  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  هورگ  رد  قفاوت  يارب  يداـیز  قاـیتشا  هک  یتقو 
تحت هورگ  هک  دوشیم  داـجیا  یتـقو  يرکف  هورگ  دوشیم 7 -  یقلت  تقفاوم  اـضعا  رگید  يارب  دـنک  توکـس  یعوضوم  درومرد  وضع 

لاوس ریز  هورگ  ربهر  هک  دنتسین  لیام  دارفا  هک  يدراوم   - 8 دوش ) هتفرگ  یمیمصت  دیاب  تعاس 5  ات  لاًثم   ) دشاب يریگمیمصت  يارب  راشف 
هورگ ياهدـمایپ  زا  يریگولج  يارب  اـههار  نیرتهب  زا  یکی  دوشیم . يرکف  هورگ  هبرجنم  هک  تسا  ییاـههار  زا  یکی  مه  نیا  دریگ . رارق 

تارظنهطقن اب  دارفا  هک  دـش  نئمطم  دـیاب  رگید  ترابعهب  دنتـسه . سناـجتمریغ  هسلج  ياـضعا  هک  تسا  نیا  زا  ناـنیمطا  لوصح  يرکف ،
تکرـش یتباـث  دارفا  یبتارم  هلـسلس  اـهنامزاس  تاـسلج  زا  يرایـسب  رد  دـنراد . روضح  هلاـسم  لـح  يریگمیمـصت و  تاـسلج  رد  یفلتخم 

يارب دارفا  نیا  دنـشاب و  هتـشاد  مه  یهباشم  هبرجت  هقباس و  دنـشاب و  شخب  کـی  زا  دارفا  همه  هک  یتقو  شناـنکراک .) ریدـم و   ) دـننکیم
. دوش توعد  يرگید  دارفا  زا  دـیاب  دـنکیم  زورب  یلکـشم  یتقو  اما  دنتـسه . بسانم  رایـسب  تاعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و  تاسلج 

عون دهد  هزاجا  ریدم  رگا  رگید  ترابعهب  دربب . هرهب  مه  يراکمه  تکراشم و  دـیاوف  زا  دـیاب  هکلب  دـنک  يریگولج  زا  دـیاب  اهنت  هن  ریدـم 
زاین دشاب ، رتسناجتمان  هورگ  ردقره  دوشیم . باختنا  سناجتمان  هورگ  کی  یعیبط  روطهب  دنک  نییعت  ار  هورگ  ياضعا  هلاسم ، ای  لکشم 

 - 1 درک : هراـشا  ریز  دراوم  هب  ناوتیم  تاـسلج  تلاکـشم  ریاـس  زا  تسه . اهدـنیارف  اهـشقن و  نداد  ناـمزاس  ندرک و  نشور  هب  يرتشیب 
 - دنهد 2 ماجنا  دیاب  يراک  هچ  دـناهدش و  توعد  ارچ  هک  دـشابن  صخـشم  هسلج  دارفا  يارب  ینعی  تاراظتنا : فادـها و  ندوبن  صخـشم 

دنراد 3 يریگمیمصت  تردق  هسلج  دارفا  ایآ  هک  دشابن  صخـشم  ینعی  رایتخا : تردق و  درومرد  ياهدشن  لح  لئاسم  تلاکـشم و  دوجو 
هک دنــشاب  هتــشاد  رواـب  هـسلج  دارفا  یفنم : شرگن   - 4 درادـن دوـجو  یلکـشم  چـیه  هک  دنـشاب  دـقتعم  هسلج  دارفا  هلاـسم : زا  باـنتجا  - 

ياهتبحـص هب  هسلج  دارفا  یطاـبترا : لکـشم  دـشاب 5 -  لاوسریز  نآ  لح  يارب  شلات  دـنهد و  ماـجنا  يراـک  هلاـسم  درومرد  دـنناوتیمن 
دارفا هک  دشاب  یتروص  هب  هسلج  ياضف  بسانم : طیحم  دوجو  مدع  دنوشن 6 -  هجوتم  يزیچ  اهنآ  ياهتبحص  زا  ای  دننکن و  شوگ  نارگید 

یسررب کی  نینچمه  هسلج . رد  تقادص  نادقف  یصخش و  ياهداضت  دننیبب 7 -  ار  اهنآ  ای  دنونشب و  ار  نارگید  يادص  یتحار  هب  دنناوتن 
لیلد دـندوب . یـضاران  دـناهتفای  روضح  اـهنآ  رد  هک  یتاـسلج  زا 75 % ناریدـم  هک  دـهدیم  ناـشن  هدـمآ ، لـمعهب  ریدـم  رفن  زا 635  هـک 
ندش جراخ  هسلج 83777468626051  تایـصوصخ  یتیاضران  دصرد  (1372 زنیه : .) تسا هدـش  هصلاخ  لودـج 1  رد  نانآ  یتیاضران 

كارتشا نادقفهسلج  تدم  لوطناگدننک  تکرـش  یفرحرپبلاطم  ندینـشنیشخبرثا  ندوبن  صخـشمفیعض  یگدامآهـسلج  عوضوم  زا  ثحب 
تاسلج تاسلج  یشخبرثا  يارب  ییاههیـصوت  14:1372 زنیه ، نویرام  زا : سابتقا  تاـسلج  زا  ناریدـم  یتیاـضران  تلع  لودج 1 : یعاسم 

هب تیرتسالاو  هلجم  رد  هک  یـسررب  کی  جـیاتن  تسا . یناگرزاب  یتلود و  تاسـسوم  رد  تقو  فلاتا  لماع  نیرتگرزب  لاًامتحا  لصاحیب 
لقادـح 17 هتفه  رد  طسوتم  روطهب  اهنامزاس  ینایم  یلاـع و  ناریدـم  ناـهج ، فلتخم  طاـقن  رد  هک  دـهدیم  ناـشن  تسا ، هدیـسر  پاـچ 

روضح نآ  رد  هک  یتاسلج  زا  اهنت 56 % دـننکیم  راهظا  اهنآ  هک  تسا  یلاحرد  نیا  دـننکیم . يرپس  تاسلج  رد  ار  دوخ  تقو  زا  تعاس 
ماجنا راک  نیا  تشاددای  کی  لاسرا  ای  ینفلت  هملاکم  قیرطزا  تسناوتیم  هدوب و  يرورضریغ  تاسلج  زا 25 % شیب  هدوب و  دیفم  دنتشاد 
فرص هک  ینامز  زا  لقادح 25 % دوش ، فذح  اهنامزاس  رد  دـئاز  تاسلج  رگا  هک  درک  راهظا  ناوتیم  ماقرا  رامآ و  نیا  هب  هجوتاب  دریگ .

هدش فرص  نامز  زا  رگید  % 20 تاسلج ) % 75  ) تاسلج هیقب  شخبرثا  تیریدـم  اب  ناوتیم  نینچمه  دـباییم و  شهاک  دوشیم  تاسلج 
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تعاس زا 17  ار  تاسلج  رد  ناریدم  طسوت  هدش  فرص  نامز  ناوتیم  شخبرثا  تاسلج  يرازگرب  اب  هجیتنرد  داد . شهاک  ار  تاسلج  رد 
یلو تسا  نردـم  يراـک  ياـهطیحم  زا  يریزگاـن  شخب  تاـسلج  :( 1999JIM HICKMAN . ) داد شهاـک  تعاـس  هـب 10  هـتفه  رد 

ياههیصوت زا  دوش . لیکـشت  هسلج  دیابن  هجوچیه  هب  تروص  نیا  ریغ  رد  دشاب  دیفم  دوش و  هداد  صیخـشت  يرورـض  دیاب  اهنآ  يرازگرب 
هچ هسلج  تدم  لوطرد  دینک : صخـشم  ار  هسلج  فادها  :( 2001WIGGINS DAVE . ) دینک هدافتسا  ناتتاسلج  یـشخبرثا  يارب  ریز 

فده ایآ  رگید  ترابعهب  دیشاب . هتشاد  یحـضاو  صخـشم و  فادها  دیاب  هسلج  يرازگرب  يارب  تسیچ ‚ ناتفده  داد . دیهاوخ  ماجنا  راک 
هک ياهسلج  عوـنره  تـسا . هریغ  یناـسرعلاطا و  شزوـمآ ، لکـشم ، لـح  اـی  یعوـضوم  دروـمرد  يریگمیمـصت  هـسلج  لیکـشت  زا  اـمش 
هب دنراد ، رظنقافتا  هسلج  عوضوم  هرابرد  هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  همه  هک  دـینک  لصاح  نانیمطا  دـیاب  دـیهد  لیکـشت  دـیهاوخیم 

ندرک فلت  نشور ، صخشم و  فادها  نودب  تاسلج  يرازگرب  دشاب . حضاو  نشور و  دارفا  همه  يارب  دیاب  هسلج  عوضوم  رگید  ترابع 
زا زین  تاسلج  تسا و  هناهاگآ  يزیرهمانرب  مدع  زا  یشان  اهـشلات  همه  تسکـش  لیلد  اًبیرقت  دینک  میظنت  هسلجروتـسد  تساهبنارگ . تقو 

، یترابعهب دینک . هیهت  هسلج  يارب  یلک  روتسد  کی  دنک . لیمحت  هسلج  هب  ار  یعوضوم  یسکره  هکنیا  زا  لبق  دنتسین . ینثتـسم  هدعاق  نیا 
، داد دـهاوخ  صاصتخا  دوخ  هب  اهعوضوم  زا  کیره  هک  ینامز  رادـقم  تسه و  اهنآ  هرابرد  ثحب  هب  زاین  هک  ییاـهعوضوم  همه  تسرهف 

هدزاـبمک هسلج  دـباییم ، شیازفا  هدننکتکرـش  دادـعت  یتـقو  ـًلاومعم  دـیزاس : دودـحم  ار  هسلج  رد  ناگدننکتکرـش  دـینک . صخـشم 
هسلج هب  دیاب  یناسک  هچ  هکنیا  دیـشاب . ریگتخـس  هسلج ، رد  هدننکتکرـش  دارفا  دادعت  دروم  رد  يریگمیمـصت  عقوم  نیاربانب ، دوشیم .
حرطم هسلج  رد  هک  ییاـهعوضوم  زا  یهاـگآ  هب  دارفا  زاـین  هسلج و  عوضوم  هب  کـمک  رد  دارفا  ییاـناوت  هب  دراد  یگتـسب  دـنوش  توـعد 

هک دنک  لصاح  نانیمطا  دیاب  ریدم  نینچمه  دنکن . توعد  هسلج  هب  ار  اهنآ  دنهدب  عطاق  رظن  دنتـسین  رداق  هک  يدارفا  دـیاب  ریدـم  دوشیم .
لک رد  دارفا  یخرب  هکنیا  ياج  هب  تسین ، نینچ  رگا  تسا . يرورـض  اًعقاو  هسلج  تدـم  لوط  مامترد  ناگدننکتکرـش  همه  روضح  اـیآ 

هسلجروتسد ياهعوضوم  رب  درک . توعد  هسلج  رد  تقوهمین  ناگدننکتکرش  ناونعهب  ار  اهنآ  ناوتیم  دنشاب  هتـشاد  روضح  هسلج  نامز 
هسلج هک  یعقوم  دوش . زکرمت  هسلجروتسد  ياهعوضوم  هب  دارفا  هجوت  هک  دوشیم  شخبرثا  دیفم و  یعقوم  تاسلج  لاًومعم  دینک : زکرمت 

هنابدوم عیرـس و  روطهب  هسلج  سیئر  دیاب  دـننکیم ، تبحـص  طبترمریغ  ياهعوضوم  هرابرد  دارفا  دـش و  فرحنم  دوخ  یلـصا  عوضوم  زا 
عورش تعاس 8  رس  تسرد  ار  نآ  دوش ، عورش  تعاس 8  رد  ياهسلج  تسا  رارق  رگا  دیشاب : سانشتقو  دریگب  ار  اهتبحـص  نیا  همادا  ولج 
رظتنم دناهتفای  روضح  هسلج  رد  تقو  رـس  هک  يدارفا  دوشیم  ثعاب  راکنیا  دنیآیم . هسلج  هب  رید  دنراد و  يدب  تداع  دارفا  یخرب  دینک .

هب تقورـس  بلغا  تروص  نآ  رد  دوشیم  عورـش  عقوم  هب  هسلج  هک  دـننادب  دارفا  یتقو  دنتـسه . هظحلامیب  لوقدـب و  هک  دنـشاب  ییاـهنآ 
لاًومعم دوش . مامت  زین  عقوم  هب  دیاب  هکلب  دوش  عورش  عقوم  هب  دیاب  اهنت  هن  تاسلج  دینک : نییعت  ار  هسلج  مامتا  نامز  دیـسردنهاوخ . هسلج 

هـسلج ياهعوضوم  يور  رب  هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  دوشیم  ثعاب  نیا  دـنکیم و  داجیا  تیروف  ساـسحا  کـی  ناـمز  تیدودـحم 
حبص و 4 تعاس 11  تاسلج  يرازگرب  يارب  نامز  نیرتهب  دینک : نییعت  ار  هسلج  نامز  دننک  بانتجا  هدوهیب  ياهتبحص  زا  دنوش و  زکرمت 

یعـس نیا ، دوجو  اب  تسا . رتشیب  راک  مامتا  نامز  رب  رود و  راهان و  زا  لـبق  هسلج ، ياـهعوضوم  هب  دارفا  زکرمت  لاـمتحا  تسا . رهظزادـعب 
نینچمه دنوشیم . هجاوم  يژرنا  شهاک  اب  راهان  فرـص  زادعب  دارفا  رتشیب  دینک . بانتجا  راهان  زادعب  تسرد  تاسلج  يرازگرب  زا  دـینک 
هدافتـسا نفلت  اـی  هماـنتوعد  زا  یتآ  هسلج  مـلاعا  يارب  هکنیا  ياـج  هب  تسا . هسلج  ناـیاپ  يدـعب ، هسلج  تقو  نییعت  يارب  ناـمز  نیرتهب 

هزاجا زگره  دـینک : ارجا  هفقو  نودـب  ار  هسلج  دـینک  نییعت  ار  يدـعب  هسلج  ناکم  نامز و  دنتـسه ، هسلج  رد  دارفا  همه  هک  یعقوم  دـینک ،
هقیقد کی  دوشیم ، داجیا  هسلج  رد  هک  ياهفقو  هقیقد  ره  دیآ . دوجوهب  يرارطـضا  عضو  هکنیا  رگم  دوش  داجیا  ياهفقو  هسلج  رد  دیهدن 
هسلج کی  دنمزاین  امش  رگا  دینک : تبحص  هداتسیا  دیوش و  دنلب  دوریم  رده  هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  زا  کیره  ياهبنارگ  تقو  زا 
رتشیب ندوب و  تحار  نیب  ياهطبار  کی  دینک . ارجا  ار  هسلج  هداتـسیا  دینک  یعـس  دماجنایمن  لوط  هب  هقیقد  هد  زا  شیب  هک  دـیتسه  هاتوک 

هسلج يارب  یبسانم  ناکم  دننکیم  يرتمک  یتحار  ساسحا  هتـسشن  تلاح  هب  تبـسن  هداتـسیا  تلاحرد  دارفا  دراد و  دوجو  ندرک  تبحص 
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قاتا اما  دنکیمن ، نیمـضت  ار  یبوخ  هسلج  هسلج ، بسانم  لحم  دراد . ریثات  هسلج  درکراک  یگنوگچ  يور  رب  هسلج  لحم  دینک : باختنا 
ظاحل زا  هسلج  ياضف  طیحم و  اـضعا ، دـمآوتفر  یتحار  هسلج  ناـکم  باـختنا  رد  دـنکیم . کـمک  هسلج  ندـشدب  هب  بساـنمان  هسلج 

اهراتخاس ندش  رتهدیچیپ  شرتسگ و  اب  يدنبعمج  (1379 یناهفصا : رصن  . ) دیهد رارق  هجوتدروم  ار  ساوح  زکرمت  امد و  رون ، ادصورس ،
هک تسا  هدمآرد  یصاخ  تراهم  نف و  ناونعهب  دوخ  هدش و  رتهدیچیپ  زین  اهنآ  رثوم  هرادا  تاسلج و  لیکشت  هویش  اهنامزاس ، ياهتیلاعف  و 
نآ زا  رثوم  هدافتـسا  هسلج و  لیکـشت  ياهـشور  نونف و  اب  ییانـشآ  دنتـسه . تراهم  نف و  نیا  باستکا  زا  ریزگان  ناریدم  فلتخم  حوطس 
هک تسا  يددـعتم  لـماوع  لولعم  تاـسلج  تیقفوم  مدـع  تسا . هدـمآرد  ناـمزاس  رد  ناریدـم  ذوفن  تیقفوم و  لـماوع  زا  یکی  ناونعهب 

بساـنم و ياـضعا  باـختنا  راـک ، روتـسد  عقوم  هب  هیهت  یلبق ، يزیرهماـنرب  دوشیم . هصـلاخ  تیریدـم  لاـمعا  یگنوگچ  رد  عوـمجمرد 
تلاکـشم لـئاسم و  نییبت  هسلج ، فادـها  نییعت  تقو ، زا  رثوم  هدافتـسا  بساـنم ، ناـمز  مزـلا ، تلایهـست  ناـکم و  صیـصخت  دـمآراک ،

تاـسلج یـشخبرثا  تیفیک و  دوـبهب  رد  رثوـم  لـماوع  زا  هسلج  یبایـشزرا  هـسلج و  تیریدـم  يارب  تاررقم  طـباوض و  نـییعت  هـسلجرد ،
، یقیقح ذخءام 1 -  عبانم و   . تسا تاسلج  هرادا  بسانم  ياهـشور  هب  ناریدـم  زیهجت  مزلتـسم  روکذـم  دـصقم  هب  لین  دوشیم . بوسحم 

دیوید سوارتسا ، لشیم و  لیود ،  - 2. لوا پاچ  ملاع ، رشن  یگنهرف  هسسوم  تاراشتنا  (، ، 1377  ) يدهم دمحم  ینادرمیلع ، یلعدمحم - 
تاراشتنا (، ، 1375  ) اضرلادبع داژنییاضر ،  - 3. لوا پاچ  یتعنص ، تیریدم  نامزاس  تاراشتنا  یناریت ، یناطلـس  ارولف  همجرت  (، . 1375)

، یناهفصارصن  - 5. مود پاچ  انشآ ، ملق  تاقیقحت  رشن  زکرم  (، ، 1379  ) يدهم يزوحام ،  - 4. لوا پاچ  اسر ، یگنهرف  تامدخ  هسسوم 
، يزیراپ داژنناریا  يدـهم  همجرت  (، ، 1372  ) نویراـم زنیه ،  - 6. لوا پاچ  ناهفـصا ، دحاو  یهاگـشناد  داهج  تاراشتنا  (، ، 1379  ) یلع
JIM, HICKMAN (9991), "THE MAKINGS OF A GOOD مود -. پاــچ  يرادــکناب ، شزوـمآ  زکرم  تاراــشتنا 
MEETING" RAWAT7 PUBLICATIONS.- VENTERS, FELICIA (1002), "CULTURAL

CONVERGENCE", THE MEETING8 .19-NO2PROFESSIONAL DIGITAL, SEPTEMBER, VOL -
WIGGINS, DAVE (1002), "HOW TO HAVE SUCCESSFUL MEETING (01 TIPS9 FOR MARKING

YOUR NEXT GATHERING MORE EFFECTIVE), SUCCESSFUL .518- NO 4MEETINGS

ریبدت ناجیابرذآ  یگدنیامن  یتعنص  تیریدم  نامزاس  قیقحت  هرواشم و  شخب  سانشراک  یلاع : دمص   JOURNAL, VOL

يرادا ياه  گنیتیم  تاسلج و  يرازگرب  هوحن 

نیا اما  تسا . یهورگ  ياه  تیلاعف  هرادا  راکفا و  لیـصفت  حیـضوت و  اه ، هدـیا  قلخ  يارب  هداعلا  قوف  رایـسب  یهار  اه  گنیتیم  تاـسلج و 
. ● دروخ یم  تسکـش  دـشاب ، هتـشادن  حیحـص  تیریدـم  هدوبن و  یلبق  یگدامآ  اب  رگا  ناراکمه ، هورگ و  ياضعا  اـب  ور  رد  ور  دروخرب 

يارب ار  ینامز  تسا  بوخ  دنـشاب ، هتـشاد  دـمآراک  رثوم و  یتکراشم  دـنناوتب  دارفا  همه ي  هکنیا  زا  نانیمطا  يارب  یلبق  یگداـمآ  تیمها 
دوخ دیاب  دش ، باختنا  گنیتیم  ناکم  نامز و  یتقو  دنـشاب . هتـشاد  ار  دوخ  رد  یلبق  یگدامآ  داجیا  تصرف  دارفا  هک  دـینک  باختنا  هسلج 
بوخ دـیتسه ، هسلج  ریدـم  امـش  رگا  دـینک . هدامآ  دوش ، هدیـسرپ  هسلج  ناگدـننک  تکرـش  فرط  زا  تسا  نکمم  هک  یتـلااوس  يارب  ار 

نآ دینک و  يزیر  حرط  ار  هسلج  راتخاس  یلـصا و  فده  اه ، تشاددای  نیا  رد  دینک . هیهت  تایئزج  قیقد  لماک و  دیق  اب  يا  هسلج  روتـسد 
رد فده  یسررب  يارب  مزلا  یگدامآ  اب  ناگدننک  تکرش  همه ي  دوش  یم  ثعاب  راک  نیا  دیراذگب . زین  ناگدننک  تکرـش  رایتخا  رد  ار 

، هسلج تیقفوم  زا  نانیمطا  يارب  دراد . یگتـسب  هسلج  سیئر  ياه  تراهم  هب  يرادا  هسلج  ای  گنیتیم  کی  تیقفوم  دـننک . تکرـش  هسلج 
ندرک لداعتم  هسلج ـ  رد  هنلااعف  تکرش  هب  نارگید  قیوشت  ثحب و  عورش  هسلج ـ  روتـسد  هیهت  دهد ▪ : ماجنا  ار  ریز  ياهراک  دیاب  سیئر 

زا شخب  ره  ياـهتنا  رد  تاداهنـشیپ  هئارا  رظندروـم و  ثحب  ندرک  هصـلاخ  دـنک ـ  یلیخ  هن  باتـشرپ و  عیرـس و  یلیخ  هن  — هسلج دـنور 
تاکن نیا  رب  هولاع  دنا . هدرک  تفایرد  ار  تاسلج  تروص  تارکاذـم و  هصلاخ  ناگدـننک  تکرـش  هیلک  هکنیا  زا  نتفای  نانیمطا  هسلج ـ 
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يربهر تیریدم و  داد ▪ . رارق  رظن  دم  دیاب  زین  ار  يرگید  مهم  دراوم  دیشاب ، هتشاد  دنمدوس  رابرپ و  یگنیتیم  ات  دنکیم  کمک  امـش  هب  هک 
ار یناگدننک  تکرـش  دیاب  تسا . ناگدننک  تکرـش  حیحـص  باختنا  يراک ، هسلج  ره  تیقفوم  ياهدـیلک  نیرت  یلـصا  زا  یکی  گنیتیم 
زا 12 دیابن  اه  هدننک  تکرـش  دادعت  دنهد . هئارا  دنمدوس  تاداهنـشیپ  دنریگب و  يا  هدنزرا  بوخ و  تامیمـصت  دنناوتب  هک  دـینک  باختنا 
رد هک  يدراوم  درومرد  هثحاـبم  يارب  مزـلا  تاـعلاطا  دـیاب  دارفا  نیا  تسا . رتهب  مه  دنـشاب  دادـعت  نیا  زا  رتـمک  یتـح  دـنک ، زواـجت  رفن 

رکف تشاد  دهاوخ  رب  رد  ناتیارب  گنیتیم  نیا  هک  یجراخم  هب  هظحل  دنچ  طقف  تسا  یفاک  هتکن : دنشاب ـ . اراد  ار  هدش  دیق  هسلج  تروص 
تکرـش هسلج  رد  هک  يدارفا  هک  تسا  مهم  رطاخ  نیمه  هب  تسا ، هنیزهرپ  اًبیرقت  يراک  گنیتیم  نتخادنا  هار  هک  دیوش  یم  هجوتم  دینک .

دنشاب و هتـشاد  نتفگ  يارب  یفرح  هک  دینک  توعد  هسلج  هب  ار  يدارفا  سپ  دنـشاب . راد  شزرا  گنیتیم  نیا  نامز  زا  هقیقد  ره  دننک و  یم 
اب یتحار  هب  ار  اهنآ  ناوت  یم  هک  يا  هداتفا  اپ  شیپ  هداس و  تلاکـشم  تاعوضوم و  يارب  نینچمه  دـینک . هدافتـسا  اـهنآ  دوجو  زا  دـیناوتب 

ياه هدیا  راکفا و  هک  دینک  لصاح  نانیمطا  دیتسه ، هسلج  ربهر  امش  رگا  دیهد . لیکـشت  گنیتیم  تسین  مزلا  درک ، فرطرب  همان  ای  لیمیا 
ار ناشیاهفرح  هنادازآ  دنناوتب  همه  دشابن و  صاخ  يا  هدع  تسد  هسلج  نانع  رایتخا  دوش و  حرطم  هسلج  رد  هدننک  تکرـش  دارفا  همه ي 
ار هتفرگ  ماجنا  ثحب  دـینک ، یهاتوک  فقوت  هسلجروتـسد ، رد  هدـش  رکذ  دراوم  زا  شخب  ره  نتفای  نایاپ  زا  سپ  تسا  رتهب  دـننک . حرطم 

تیلوئسم دسر ، یم  هجیتن  هب  هسلجروتسد  فادها  تاعاضوم و  زا  یکی  یتقو  دیورب . يدعب  ثحبم  غارس  هب  سپـس  دینک و  يدنب  هصلاخ 
رد هدرک و  هصلاخ  ار  تایلمع  مهافت ، ءوس  یمگردرـس و  هنوگره  زا  يریگولج  يارب  دیراپـسب . هسلج  رد  رـضاح  دارفا  زا  یکی  هب  ار  نآ 

تمـسق نیا  رد  دتـسه . تقو  فلاتا  یعون  يرادا  تاسلج  هک  دوش  یم  هتفگ  ـًلاومعم  يدـنبنامز  دـینک ▪ . دـیق  هسلج  تروص  تاـشرازگ 
لمع هب  يریگولج  ناتتاسلج  رد  ناـمز  نتفر  ردـه  فـلاتا و  زا  روطچ  دـنکیم  کـمک  امـش  هب  هک  مینک  یم  ناونع  ناـتیارب  ییاـهراکهار 
نوچ دینکن ، رکذ  وا  يارب  هرابود  ار  هدش  هتفگ  بلاطم  دش ، رضاح  هسلج  رس  رید  یسک  رگا  دینک ـ . زاغآ  تعاس  رـس  ار  هسلج  دیروآ ▪ .
نامز دهد ـ . یم  رده  زین  ار  نارگید  دنمشزرا  تقو  درادن و  يداریا  لاکشا و  تاسلج  رـس  ندمآ  رید  دننک  نامگ  دوش  یم  ثعاب  راکنیا 

رت تحارو  رتهب  دـیناوتب  هکنیا  يارب  دـیهدن ـ . لوط  ار  هسلج  دـیراد  تسود  هک  نامز  ره  ات  دـیریگ و  رظن  رد  هسلج  مامتا  يارب  یـصخشم 
اب دینک ، تسرهف  تیمها  بیترت  هب  ار  هسلجروتـسد  تاعوضوم  دیناوت  یم  دیناسرب ، هسلج  مامتا  يارب  هدـش  نییعت  نامز  ات  ار  مزلا  بلاطم 
هب یگدیـسر  هسلجروتـسد  تاعوضم  همه ي  هب  رگا  دـیا ـ . هدادـن  تسد  زا  ار  مهم  تاعوضوم  یـسررب  دـیروایب ، مک  تقو  رگا  راک  نیا 

شرازگ هیهت  دیهد ▪ . نایاپ  ار  هسلج  هسلج ، مامتا  تقو  ندیـسر  زا  لبق  دیناوت  یم  تسا ، هدنامن  اج  رب  يرگید  هلئـسم  دیا و  هدروآ  لمع 
نیا زا  دیناوت  یم  يدعب  تاسلج  رد  دینک . رکذ  راک  شرازگ  نیا  رد  دیناوت  یم  ار  هدش  قفاوت  ياهدرکلمع  هدش و  ذاختا  تامیمـصت  راک 

. دهد یم  يور  اهراک  رد  يرتشیب  تفرشیپ  شور  نیا  اب  دینک و  هدافتسا  یلبق  ياهدرکلمع  تامیمصت و  رب  يرورم  ناونع  هب  راک  شرازگ 
شرازگ تبث  هکینامز  ینارحب و  مهم و  اه ي  تیعقوم  رد  دراد . تیعقوم  هب  یگتـسب  هسلج  تروص  اـی  راـک  شرازگ  نیا  شراـگن  کـبس 
تسرهف دناوت  یم  تاسلج  تروص  نیا  یلومعم  طیارش  رد  دنـشاب . قیقد  رایـسب  یلیـصفت  دیاب  تاسلج  تروص  نیا  دراد ،  يدایز  تیمها 

هصلاخ نکمم  دح  ات  دشاب ، زاین  بسحرب  دیاب  تاشرازگ  نیا  هزادنا  دشاب . هدش  قفاوت  ياهدرکلمع  هدش و  ذاختا  تامیمصت  زا  يا  هداس 
ات 24 ار  راک  شرازگ  نیا  دـیاب  هسلج  سیئر  دوب . دـهاوخ  رتعیرـس  رت و  هداس  يراک  شرازگ  نینچ  هیهت  مزـلا . تاـعلاطا  هیلک  رکذ  اـب  و 

دهاوخ رتهب  اسب  هچ  دریگ ، تروص  هسلج  زور  نامه  رد  راکنیا  رگا  دهد و  رارق  ناگدـننک  تکرـش  رایتخا  رد  هسلج  مامتا  زا  سپ  تعاس 
باتفآ  * MLM یلیلحت تیاس  دوب .

ناملعم ياروش  تاسلج  دوکر  للع 

رثا شرورپ  شزومآ و  سرادـم ، ناملعم  ياروش  تیوقت  يارب  یتاداهنـشیپ  ناملعم ، ياروش  تاـسلج  دوکر  لـلع  ربهر  دـمحم  هدنـسیون :
تاسلج تیریدم  ياه  شور  ، میشاب هتـشاد  دیفم  يا  هسلج  هنوگچ  ؟ تسیچ تاسلج  رد  ناگدننک  تکرـش  یتیاضران  للع  تسیچ ؟ شخب 
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راتخاس و یگدـیچیپ  اـهنامزاس ، ندـش  گرزب  نوچ  یلماوع  هزورما  سرادـم  اهتکرـش و  تارادا ،   ) تاـسلج شخبرثا  تیریدـم  تارادا ،
، نامزاس رثوم  هرادا  فیاظو و  رتهب  ماجنا  يارب  تسا . هدرک  ریزگان  ار  ناریدـم  راذـگریثات و ... یطیحم  ياهریغتم  شیازفا  اهنآ ، ياهتیلاعف 

ياهعوضوم درومرد  لماعت  يرکفمه و  اب  دـنهدیم و  لیکـشت  ار  یتاسلج  لاًومعم  ناریدـم  روظنمنیدـب ، دـنریگب . کمک  اضعا  ریاـس  زا 
لدابت هب  رجنم  اهنت  هن  تاسلج  لیکـشت  دـننکیم . ذاختا  یهورگ  تروص  هب  ار  یتامیمـصت  ای  دـنزادرپیم  تاعلاطا  لدابت  هب  هدـش  حرطم 
کمک زین  رگیدمه  زا  اهدـحاو  لباقتم  كرد  تاطابترا و  دوبهب  هب  يدایز  هزادـنا  ات  هکلب  دوشیم  بولطم  تامیمـصت  ذاختا  تاعلاطا و 

دشاب رادروخرب  بسانم  تیریدم  زا  ینامزاس  ياهتیلاعف  ریاس  دننامه  زین  تاسلج  هک  تسا  قداص  یتروصرد  روکذم  دراوم  هتبلا  دنکیم .
بجوم یناطرـس  هدـغ  کی  ناونعهب  هکلب  درکدـهاوخن  کمک  نامزاس  يدـمآراک  ییاراـک و  دوبهب  هب  اـهنت  هن  تاـسلج  لیکـشت  هنرگو 

هسلج و عاونا  سپـس  دوشیم ، هئارا  هسلج  زا  یفیرعت  ادـتبا  رـضاح  هلاقم  رد  دـشدهاوخ . ینامزاس  نورد  ياهداضت  داجیا  عبانم و  فـلاتا 
يارب زین  ار  ییاههیـصوت  تاسلج ، تلاکـشم  عناوم و  یفرعم  نمـض  تیاهن  رد  دـشدهاوخ  حیرـشت  اهنآ  فیاـظو  اـب  هارمه  هسلج  ناـکرا 

فیراعت نیا  لاح ، نیا  اب  تسا  هدش  هئارا  هسلج  زا  توافتم  رهاظ  هب  فیراعت  هچرگا  هسلج  فیرعت  . درک میهاوخ  هئارا  تاسلج  یـشخبرثا 
كرتـشم ياهفدـه  ياراد  هک  درک  فیرعت  یناـسک  زا  رتـشیب  اـی  رفن  ود  ییاـمهدرگ  ناوتیم  ار  هسلج  دـنرادروخرب . یکرتـشم  ناـکرا  زا 

یهورگ هسلج  رگید ، ترابع  هب  (. 1372 زنیه :  ) دنهدیم رارق  فادها  نیا  هب  لین  یلصا  هلیسو  ار  یبتک ) ای  یهافش و   ) تاطابترا دنتسه و 
عمج مـه  رود  مـئاد  اــی  تقوــم  روــطهب  صخــشم  یناــمزاس  فیاــظو  ماــجنا  يارب  هـک  تـسا  ناــمزاس  فــلتخم  ياهدــحاو  دارفا  زا 

لدابت هسلج  زا  فدـه  یهاگ  دوشیم . رازگرب  اهنامزاس  رد  یتواـفتم  تاـسلج  هسلج  عاونا  :. VENTERS FELICIA)2001) دنوشیم
. تسا هلاسم  کی  درومرد  يریگمیمـصت  یهاگ  راک و  ماجنا  يارب  نارگید  ندرک  عناـق  هیجوت و  یهاـگ  تسا ، یهدشرازگ  تاـعلاطا و 

يارب هلاسم  لح  ترابع  هلاسم : لح  هسلج  -1(1375 سوارتسا (: لیود ، : ) دننکیم میـسقت  ریز  عون  راهچ  هب  ار  تاسلج  سوارتسا  لیود و 
درومرد ماهبا  لماش  دناوتیم  لکـشم  داد . رییغت  ار  نآ  ناوتن  هک  دوشیم  قلاطا  یتیعقوم  هب  لکـشم  دراد . یفلتخم  ینعم  نوگانوگ  دارفا 

ات دـبای . رییغت  دـیاب  دوجوم  تیعـضو  هک  تسا  نیا  دراد  تیمها  هچنآ  دـشاب ، لوصحم و ... يارب  ماـن  نتـشادن  دـیدج ، تاررقم  يرـسکی 
دوجو هسلج  رد  رییغت  هب  لیامت  هک  دهدیم  باوج  بوخ  ینامز  هلاسم  لح  هسلج  کی  دـشدهاوخن . لح  لکـشم  دـشابن ، رییغت  هب  یلیامت 

کی رد  هک  یلاحرد  تسین . يریگمیمصت  اًمازلا  تسا و  هلاسم  اب  دروخرب  هسلج  لئاسم ، لح  هسلج  يریگمیمـصت : هسلج   2 .- دشاب هتشاد 
دیاـب هـسلج  دــنکیم ، يوریپ  یبـتارم  هلــسلس  راـتخاس  زا  ناـمزاس  رگا  تـسا . ییاـهن  يریگمیمــصت  يارب  راــشف  يریگمیمــصت  هـسلج 

مه رفن  روضح 30  اب  هسلج  لیکشت  دشاب ، رفن  زا 15  رتمک  دیابن  هورگ  ياضعا  دادعت  تاسلج  نیا  رد  دشاب . هتشاد  ییاهن  هدنریگمیمـصت 
رد دنراد . لوبق  ار  نآ  دنتـسه و  هاگآ  يریگمیمـصت  هوحن  زا  دارفا  همه  هک  دوش  لصاح  نانیمطا  دیاب  هسلج  ره  زا  لبق  تسا . ریذپناکما 
رد دننکیم . هدافتـسا  يروص  يروطهب  دارفا  زا  دننکیم و  ذاختا  دوخ  ار  میمـصت  یتاسلج ، نینچ  لیکـشت  زا  لبق  ناریدم  دراوم  زا  یخرب 
 - 3. دریگب ار  دوخ  میمصت  ریدم  دوش و  لیکـشت  تاعلاطا  زا  هدافتـسا  هسلج  کی  يریگمیمـصت  هسلج  ياج  هب  تسا  رتهب  يدراوم  نینچ 
زا ناریدم  فده  تسا . تاعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و  صوصخم  يرادا  تاسلج  زا  يدصرد  یناسرعلاطا : یهدشرازگ و  هسلج 

نامزاس ره  يارب  نژیـسکا  مکح  تاـعلاطا ، هلداـبم  تساـهراک . ماـجنا  زا  ناـنیمطا  لوصح  داـمتعا و  يرارقرب  یتاـسلج ، نینچ  يرازگرب 
هلدابم هار  زا  ریدـم  کی  دـننک . لصفولح  ار  دوخ  نامزاس  لکـشم  دـنناوتیم  نانکراک  هک  تسا  تاـعلاطا  هلداـبم  قیرطزا  تسا . يرادا 

. دـنک هدافتـسا  نامزاس  فادـها  دربشیپ  روظنم  هب  دوخ  ياضعا  فطاوع  تاـیبرجت و  تاـعلاطا ، اهـشناد ، ماـمت  زا  تسا  رداـق  تاـعلاطا ،
تاعلاطا هلدابم  دـماجنایم . راجنهان  ثداوح  هب  یهاگ  دـباییم و  شرورپ  ناـمزاس  ءاـضعا  نیبرد  نظءوس  یناـسرعلاطا ، مدـع  هجیتنرد 

يرتشیب تیمها  زا  تسا  يراج  حطـسمه  تاماقم  نایم  هک  یقفا  تاعلاطا  هلدابم  هب  تبـسن  دریگیم  تروص  نییاپ  هب  ـلااب  زا  هک  يدومع 
رد تسا . یهدشرازگ  تاسلج  زا  توافتم  روخزاب ، تاسلج  ییایوپ  روخزاـب :))  ) یباـیزرا هسلج   - 4(1379 يزوحام : . ) تسا رادروخرب 

تـصرف دارفا  زا  کـیره  هک  ارچ  تسا  دنمـشزرا  تاـسلج  هنوـگنیا  دـننکیم . هـئارا  داهنـشیپ  رظنراـهظا و  يداـیز  دارفا  یتاـسلج  نـینچ 
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يزیرهمانرب هتفاینامزاس و  دـیاب  روخزاب  تاسلج  یهدشرازگ ، تاسلج  فلاخرب  دراد . ار  نارگید  تایرظن  هب  نداد  شوگ  تکراـشم و 
يدنبهقبط هسلج  وضع  ریبد و  سیئر ، هتسد  هس  هب  ار  هسلج  ناکرا  هسلج ، هرادا  یتنـس  درکیور  رداهنآ  فیاظو  هسلج و  ناکرا  . دشاب هدش 

رد سیئر  بولطمان  رثا  زا  بانتجا  روظنم  هب  دوشیم ، بوسحم  تاسلج  هرادا  رد  دیدج  شور  کی  هک  یلماعت  درکیور  رد  یلو  دـننکیم 
هک هسلج  وضع  سیئر و  ریبد ، يرجم ، زا  دـنترابع  هسلج  ناکرا  نیاربانب ، تسا . هدـش  هفاـضا  هسلج  يرجم  ناونع  هب  مراـهچ  نکر  هسلج ،

تـسا يوضع  يرجم  هسلج  يرجم  (1375 سوارتسا : لیود ، . ) دـننکیم لداعت  داجیا  هسلج  رد  یحیحـصت  دوخ  متـسیس  کـی  رد  یگمه 
نتخاسزکرمتم رد  هورگ  هب  کمک  طقف  وا  شقن  هکلب  درادـن  شقن  اهنآ  یباـیزرا  رد  هدرکن و  تکراـشم  هسلج  تاـیرظنرد  هک  فرطیب 

ریبد هسلج : ریبد  . تسا دارفا  هیلک  يارب  تکراـشم  تصرف  داـجیا  هورگ و  رد  یـصخش  دروـخرب  زا  يریگوـلج  فیاـظو ، هنیمز  رد  اـهیژرنا 
ار دارفا  تلامج  نیع  ریبد  تسا . هسلج  للاخ  رد  دارفا  یـساسا  تارظنهطقن  نتـشون  يو  هفیظو  تسا . هدننکیبایزراریغ  فرطیب و  يدرف 

هـسلج تعرـس  يدنک  بجوم  دیابن  ریبد  تیلاعف  دوش . شرازگ  هملک  هب  هملک  بلاطم  همه  هک  تسین  نیا  فده  هتبلا  دـنکیم . تشاددای 
: هسلج ياضعا  . دوشیم یقلت  هداتفا  قافتا  اًـعقاو  هچنآ  زا  یلوبقدروم  شرازگ  ناونعهب  مییوگیم و  یهورگ  هظفاـح  ار  شرازگ  نیا  دوش .

دوخ فرطیب  شقن  يرجم  ریبد و  دنراذگب  هک  تسا  نیا  هسلج  ياضعا  تیلوئسم  دنتـسه . هسلج  رد  لاعف  هدننکتکراشم  هسلج  ياضعا 
دوخ يژرنا  هکنیا  رب  هولاع  هورگ  ياضعا  دوش . شرازگ  حیحص  روطهب  دارفا  تارظن  هک  دنـشاب  بقارم  دیاب  هسلج  ياضعا  دننک و  افیا  ار 

، یتنـس شور  رد  هسلج : سیئر  . دنک مهارف  ثحب  رد  ار  همه  تکراشم  ناکما  يرجم  هک  دنتـسه  بقارم  دـننکیم ، دوخ  هفیظو  فرـص  ار 
لاعف وضع  هکلب  دـنکیمن  هرادا  ار  هسلج  سیئر ، یلماـعت ، شور  رد  یلو  دوشیم . بوسحم  زین  هسلج  هدـننکهرادا  ناـمزمه  هسلج  سیئر 
عضو ییاهتیدودحم  دناوتیم  دشابن ، شخبتیاضر  هسلج  تفرـشیپ  هک  یتروصرد  دریگیم . ار  ییاهن  تامیمـصت  مامت  سیئر  تسا . نآ 

بیترت ای  دزاس و  بیغرت  فیاـظو  لوبق  هب  ار  هورگ  ياـضعا  دـناوتیم  سیئر  دـنک . ثحب  لاـعف  روطهب  دوخ  تارظنهطقن  درومرد  دـنک و 
ییاهتیلاعف نیرتهدیچیپ  زا  یکی  تاسلج  تاسلج  تلاکشم  عناوم و  . دشاب سامت  رد  اههناسر  اب  ای  دهدب و  ار  رگید  هورگ  اب  رگید و  هسلج 

تلاکـشموعناومناققحم . تسا هدشن  ماجنا  هدش و  ماجنا  هچنآ  لیلحتوهیزجت  ورگرد  اهنآ  تسکـش  تیقفوم و  دریذپیم . ماجنا  هک  تسا 
هـسلج ناـمز : کـی  رد  فلتخم  ياـهعوضوم  هب  هسلج  ياـضعا  هجوـت   - 1(1375: سوارتسا ، لیود .) دننکیميدنبهقبطناونع  6 ردارهسلج

، هسلج ماگنه  هب  هک  تسا  یعیبط  نیاربانب  تسا . دوخ  صاخ  ياهتیولوا  تلاکشم و  قئلاع ، ياراد  درف  ره  تسا و  ددعتم  دارفا  زا  یبیکرت 
عوضوم ندش  شوشغم   - 2. تسا عوضوم  نیمه  تاسلج ، عناوم  نیرتمهم  زا  یکی  دوش . فوطعم  یـصاخ  دروم  هب  راضح  زا  کیره  نهذ 
نینچمه دوـش و  ثحب  هسلج  رد  دـیاب  هک  هچنآ  يوررب  دـیاب  هورگ  كرتـشم ، هجوـت  زکرم  کـی  هـب  ندیـسر  يارب  نآ : دـنیارف  اـب  هـسلج 

تسا و یتایح  اما  راوشد ، دتم ) شور ،  ) دنیارف و  هسلجتروص ) ای  ناونع  لکشم ،  ) يوتحم نیب  زیامت  دنـسرب . قفاوت  هب  ثحب  نیا  یگنوگچ 
لیامت دارفا  بلغا  هسلج : رد  وگتفگ  مکارت  لکـشم  یـصخش و  دروخرب   - 3. تسا تاسلج  تیقفوم  مدـع  للع  زا  یکی  نآ  هب  هجوت  مدـع 
مکارت لکـشم  زورب  هب  رجنم  عوـضوم  نیا  دـننک . حرطم  ار  دوـخ  تارظنهطقن  هدـشدراو و  هسلج  يوـگتفگ  ناـیرج  هب  تعرـس  هب  دـنراد 

هک تسا  مزلا  لکـشم ، نیا  لح  يارب  ددرگیم . دوخ  یلـصا  فده  زا  هسلج  ندش  فرحنم  هبرجنم  دوخ  هک  دوشیم  تاسلج  رد  وگتفگ 
اهشقن و ندوبن  نشور   4 .- دراد رذـحرب  رگیدـکی  اب  یـصخش  ياهدروخرب  زا  ار  دارفا  هدرک و  رارقرب  ار  هملاکم  زا  یلداعتم  نایرج  يدرف 

نیا لحهار  اهنت  تسا . هسلج  رد  هدننکتکرش  دارفا  ياهشقن  اهتیلوئسم و  ندوبن  نشور  رثوم ، تاسلج  عناوم  نیرتمهم  زا  یکی  اهتیلوئـسم :
: هسلج سیئر  طسوت  تردق  زا  هدافتساءوس   5 .- تسا نآ  لیکشت  زا  لبق  هسلج ، راضح  زا  کیره  تیلوئسم  شقن و  قیقد  فیرعت  عوضوم 

ریدـم رگا  یتـح  دـنک . هرادا  يراکتـسد  هلخادـم و  نودـب  ار  نآ  تسا  نکممریغ  اًـبیرقت  تسا ، عفنیذ  ياهسلج  عوـضوم  رد  ریدـم  یتـقو 
ناشن هبرجت  دننکیم . عافد  وا  دیاقع  زا  هک  دنکیم  تیامح  يدارفا  زا  یملاکریغ  تاراشا  اب  دهد  رارق  دوخ  ریثات  تحت  ار  هورگ  دـهاوخن 

هب ار  هسلج  تقو  زا  اًبیرقت 60 % دنشاب و  هسلج  درف  نیرتلاعف  هک  دنراد  لیامت  دننکیم ، هرادا  دوخ  ار  تاسلج  هک  یناریدم  هک  تسا  هداد 
یبتارم هلـسلس  ياهنامزاس  تاسلج  رتشیب  رد  نیاربانب ، دـیآیم . نییاپ  هسلج  رد  دارفا  تکراشم  تلع  نیمه  هب  دـنهدیم . صاـصتخا  دوخ 
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رد ار  يددعتم  ياهشقن  هک  تسا  هسلج  سیئر  لاًومعم  يریگمیمـصت  تردق  رایتخا و  نیرتشیب  اب  ریدم  دنوشیم . هرادا  یتنـس  شور  اب  هک 
زا دـنیارف  شقن  ندرکادـج  لکـشم  نیا  لحهار  تسا  میت  ناتیپاک  مه  رواد و  مه  درف  کی  هک  ياهقباسم  لـثم  دـنکیم . اـفیا  هظحل  کـی 

طوبرم فیاظو  دریذپب و  ار  عوضوم  اب  ندش  ریگرد  يریگمیمصت و  تیلوئـسم  ریدم  هک  بیترتنیدب  تسا . يریگمیمـصت  تردق و  شقن 
نارظنبحاـص زا  یکی  ( JANIS سینج ندرکرکف : ناــسکی  هــب  دارفا  شیارگ   - 6. دـنک ضیوـفت  يرجم )  ) يرگید درف  هب  ار  دـنیارف  هـب 

امش رگا   1 :- دنکیم رکذ  دوشیم ، داجیا  ارچ  هکنیا  درومرد  ار  ریز  لیلاد  دمانیم و  ار  ندرکرکف  ناسکی  يارب  اههورگ  لیامت  عوضوم ،
نیا اهنآ  هک  دـیوشیم  هجوتم  دیـشاب ، هتـشاد  دروخرب  يریگمیمـصت  مهم  هورگ  ياضعا  ای  تیمهااـب و  گرزب و  تکرـش  کـی  سیئر  اـب 

ياهـشرگن زا  یکی  تسا و  صخـشم  لاًماک  یعمج ، تیمها  تردـق و  سح  تروص  هب  هورگ  رد  ساسحا  نیمه  هک .  دـنراد  ار  ساـسحا 
ییاهتیعقاو زا  رتشیب  دباییم ، اقترا  نامزاس  رتلااب  حوطس  هب  درف  هک  ردقره   - 2 دوشیم یکانرطخ  تامیمصت  هب  رجنم  هک  تسا  یکانرطخ 

کی رد  دراذـگیم و  ریثات  دارفا  رب  نامزاس  ياهـشزرا  اریز  دوشیم . ادـج  دـتفایم ، قافتا  نآ  نوریب  ای  نامزاس و  رتنییاپ  حوطـس  رد  هک 
یهباشم تارظنهطقن  اب  زور  ره  نامزاس  ناریدـم  نیاربانب ، دـننکیم . ادـیپ  هار  نامزاس  يلااب  هب  یهباشم  دارفا  اًفرـص  لابرغ ، یعیبط  دـنیارف 

صـصختم و دارفا  تارظن  رتحیحـص و  تاـعلاطا  دـنباییم ، ءاـقترا  ناـمزاس  رد  ردـقره  هـک  دـننک  رکف  تـسا  نـکمم  دـنراد و  راـکورس 
تـسرد تیعقاو  دـنوشب ) دـنهاوخیم  نارگید  هک  هچنآ  نتفگ  ینعی   ) اـهرتلیف نیا  دوـجو  ظاـحل  هب  اـما  دـننکیم ، تفاـیرد  ار  يرتعوـنتم 

زاربا يارب  يرتـشیب  یتـحار  ساـسحا  دارفا  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  داـمتعا  یگتـسویپ و  مههب  سح  هورگ  رد  ردـقره   3- تسا نـیا  سکعرب 
، دننک یـضارتعا  رگا  هک  دنیوگیم  دوخ  اب  دارفا  لااب ، هب  دح  نآ  زا  دـنکیم . قدـص  ياهطقن  ات  رما  نیا  هتبلا  هک  تشاد  دـنهاوخ  تفلاخم 
هک یتقو   4- دراد هورگ  رد  میمـصت  نیرتهب  ذاختا  زا  يرتشیب  تیمها  قلعت ، ساسحا  دارفا  زا  يرایـسب  يارب  دوشیم . رتهدـیچیپ  هورگ  راک 

محازم ناونعهب  دربب  لاوسریز  ار  اهرواب  نیا  یسکره  دریگیم و  لکـش  دارفا  رد  یکرتشم  ياهرواب  يرـسکی  دننکیم ، دشر  مه  اب  هورگ 
هورگ اضعا  هک  یتقو   - 5 دنرادیماو شزاس  هب  ار  دارفا  فلتخم ، تارظن  زاربا  قیوشت  ياج  هب  دوشیم و  داـیز  وا  رب  راـشف  دوشیم و  یقلت 
یتقو  6- درادیمزاب داقتنا  زا  ار  دارفا  هک  تسا  يرگید  لیلاد  زا  یکی  تیامح  يرادافو و  دوشیم . نانکراک  دشرا و  ییارجاریدـم  لماش 
وـضع کی  رگا  و  دوش . هتفرگ  هدـیدان  تسا  نکمم  تفلاخم  هناشن  عون  ره  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  هورگ  رد  قفاوت  يارب  يدایز  قاـیتشا  هک 
يارب راشف  تحت  هورگ  هک  دوشیم  داجیا  یتقو  يرکف  هورگ   7- دوشیم یقلت  تقفاوم  اضعا  رگید  يارب  دنک  توکس  یعوضوم  درومرد 

. دریگ رارق  لاوس  ریز  هورگ  ربهر  هک  دنتـسین  لیام  دارفا  هک  يدراوم   - 8( دوش هتفرگ  یمیمصت  دیاب  تعاس 5  ات  لاًثم   ) دشاب يریگمیمصت 
، يرکف هورگ  ياهدـمایپ  زا  يریگوـلج  يارب  اـههار  نیرتـهب  زا  یکی  دوـشیم  يرکف  هورگ  هبرجنم  هک  تـسا  ییاـههار  زا  یکی  مـه  نـیا 
رد یفلتخم  تارظنهطقن  اب  دارفا  هک  دش  نئمطم  دیاب  رگید  ترابعهب  دنتـسه . سناجتمریغ  هسلج  ياضعا  هک  تسا  نیا  زا  نانیمطا  لوصح 

ریدم و  ) دننکیم تکرش  یتباث  دارفا  یبتارم  هلـسلس  اهنامزاس  تاسلج  زا  يرایـسب  رد  دنراد . روضح  هلاسم  لح  يریگمیمـصت و  تاسلج 
یهدشرازگ تاسلج  يارب  دارفا  نیا  دنشاب و  هتشاد  مه  یهباشم  هبرجت  هقباس و  دنـشاب و  شخب  کی  زا  دارفا  همه  هک  یتقو  شنانکراک .)

زا دـیاب  اهنت  هن  ریدـم  دوش . توعد  يرگید  دارفا  زا  دـیاب  دـنکیم  زورب  یلکـشم  یتقو  اما  دنتـسه . بسانم  رایـسب  تاعلاطا  زا  هدافتـسا  و 
، هلاسم ای  لکـشم  عون  دـهد  هزاجا  ریدـم  رگا  رگید  تراـبعهب  دربب . هرهب  مه  يراـکمه  تکراـشم و  دـیاوف  زا  دـیاب  هکلب  دـنک  يریگولج 
هب يرتشیب  زاـین  دـشاب ، رتسناـجتمان  هورگ  ردـقره  دوشیم . باـختنا  سناـجتمان  هورگ  کـی  یعیبط  روطهب  دـنک  نییعت  ار  هورگ  ياـضعا 

ندوبن صخشم   - 1: درک هراشا  ریز  دراوم  هب  ناوتیم  تاسلج  تلاکـشم  ریاس  زا  تسه  اهدـنیارف  اهـشقن و  نداد  نامزاس  ندرک و  نشور 
تلاکشم و دوجو   2- دنهد ماجنا  دیاب  يراک  هچ  دناهدش و  توعد  ارچ  هک  دشابن  صخـشم  هسلج  دارفا  يارب  ینعی  تاراظتنا : فادـها و 
: هلاسم زا  بانتجا   - 3 دنراد يریگمیمـصت  تردق  هسلج  دارفا  ایآ  هک  دشابن  صخـشم  ینعی  رایتخا : تردق و  درومرد  ياهدشن  لح  لئاسم 

هلاسم درومرد  دـنناوتیمن  هک  دنـشاب  هتـشاد  رواـب  هسلج  دارفا  یفنم : شرگن   - 4 درادن دوجو  یلکـشم  چیه  هک  دنـشاب  دـقتعم  هسلج  دارفا 
زا ای  دـننکن و  شوگ  نارگید  ياهتبحـص  هب  هسلج  دارفا  یطاـبترا : لکـشم   5- دـشاب لاوسریز  نآ  لح  يارب  شلات  دـنهد و  ماجنا  يراـک 
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يادـص یتحار  هب  دـنناوتن  دارفا  هک  دـشاب  یتروص  هب  هسلج  ياضف  بساـنم : طـیحم  دوجو  مدـع   - 6 دنوشن هجوتم  يزیچ  اهنآ  ياـهتبحص 
ریدم رفن  زا 635  هک  یـسررب  کی  نینچمه  هسلج  رد  تقادـص  نادـقف  یـصخش و  ياـهداضت   - 7 دننیبب ار  اـهنآ  اـی  دنونـشب و  ار  نارگید 

ریز رد   نانآ  یتیاضران  لیلد  دـندوب . یـضاران  دـناهتفای  روضح  اـهنآ  رد  هک  یتاـسلج  زا 75 % ناریدـم  هک  دـهدیم  ناشن  هدـمآ ، لمعهب 
ندوـبن صخــشمفیعض  یگدامآهــسلج  عوـضوم  زا  ثـحب  ندـش  جراخهــسلج  یتیاـضران   دــصرد  (1372 زنیه : .) تـسا هدــش  هصـلاخ 

زا ناریدم  یتیاضران  تلع  یعاسم 83777468626051  كارتشا  نادقفهسلج  تدم  لوطناگدننک  تکرش  یفرحرپبلاطم  ندینشنیشخبرثا 
تقو فلاتا  لماع  نیرتگرزب  لاًامتحا  لصاحیب  تاسلج  تاسلج  یشخبرثا  يارب  ییاههیصوت  14:1372 زنیه ، نویرام  زا : سابتقا  تاسلج  
طاقن رد  هک  دهدیم  ناشن  تسا ، هدیـسر  پاچ  هب  تیرتسالاو  هلجم  رد  هک  یـسررب  کی  جـیاتن  تسا . یناگرزاب  یتلود و  تاسـسوم  رد 

. دـننکیم يرپس  تاسلج  رد  ار  دوخ  تقو  زا  تعاس  لقادـح 17  هتفه  رد  طسوتم  روطهب  اهنامزاس  ینایم  یلاع و  ناریدـم  ناهج ، فلتخم 
تاسلج زا 25 % شیب  هدوـب و  دــیفم  دنتــشاد  روـضح  نآ  رد  هـک  یتاــسلج  زا  اـهنت 56 % دـننکیم  راـهظا  اـهنآ  هک  تسا  یلاـحرد  نـیا 
ناوتیم ماقرا  رامآ و  نیا  هب  هجوتاب  دریگ . ماجنا  راک  نیا  تشاددای  کی  لاسرا  ای  ینفلت  هملاکم  قیرطزا  تسناوتیم  هدوب و  يرورضریغ 
نینچمه دباییم و  شهاک  دوشیم  تاسلج  فرص  هک  ینامز  زا  لقادح 25 % دوش ، فذح  اهنامزاس  رد  دئاز  تاسلج  رگا  هک  درک  راهظا 

اب هجیتـنرد  داد . شهاـک  ار  تاـسلج  رد  هدـش  فرـص  ناـمز  زا  رگید  % 20 تاـسلج ) % 75  ) تاـسلج هیقب  شخبرثا  تیریدـم  اـب  ناوتیم 
. داد شهاک  تعاس  هب 10  هتفه  رد  تعاـس  زا 17  ار  تاسلج  رد  ناریدـم  طسوت  هدـش  فرـص  نامز  ناوتیم  شخبرثا  تاسلج  يرازگرب 

هداد صیخشت  يرورـض  دیاب  اهنآ  يرازگرب  یلو  تسا  نردم  يراک  ياهطیحم  زا  يریزگان  شخب  تاسلج  : 1999JIM HICKMAN)
. دینک هدافتسا  ناتتاسلج  یشخبرثا  يارب  ریز  ياههیـصوت  زا  دوش . لیکـشت  هسلج  دیابن  هجوچیه  هب  تروص  نیا  ریغ  رد  دشاب  دیفم  دوش و 

يارب تسیچ ‚ ناتفده  . داد دیهاوخ  ماجنا  راک  هچ  هسلج  تدم  لوطرد  دینک : صخـشم  ار  هسلج  فادها  :) 2001WIGGINS DAVE)
درومرد يریگمیمصت  هسلج  لیکشت  زا  امش  فده  ایآ  رگید  ترابعهب  دیـشاب . هتـشاد  یحـضاو  صخـشم و  فادها  دیاب  هسلج  يرازگرب 

دینک لصاح  نانیمطا  دیاب  دیهد  لیکـشت  دیهاوخیم  هک  ياهسلج  عونره  تسا . هریغ  یناسرعلاطا و  شزومآ ، لکـشم ، لح  ای  یعوضوم 
نشور دارفا  همه  يارب  دیاب  هسلج  عوضوم  رگید  ترابع  هب  دنراد ، رظنقافتا  هسلج  عوضوم  هرابرد  هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  همه  هک 

لیلد اًبیرقت  دینک  میظنت  هسلجروتـسد  . تساهبنارگ تقو  ندرک  فلت  نشور ، صخـشم و  فادها  نودب  تاسلج  يرازگرب  دشاب . حضاو  و 
یـسکره هکنیا  زا  لـبق  دنتـسین . ینثتـسم  هدـعاق  نیا  زا  زین  تاـسلج  تسا و  هناـهاگآ  يزیرهماـنرب  مدـع  زا  یـشان  اهـشلات  همه  تـسکش 

ثحب هب  زاین  هک  ییاـهعوضوم  همه  تسرهف  یتراـبعهب ، دـینک . هیهت  هسلج  يارب  یلک  روتـسد  کـی  دـنک . لـیمحت  هسلج  هب  ار  یعوضوم 
ار هسلج  رد  ناگدننکتکرـش  . دینک صخـشم  داد ، دهاوخ  صاصتخا  دوخ  هب  اهعوضوم  زا  کیره  هک  ینامز  رادقم  تسه و  اهنآ  هرابرد 

دادعت دروم  رد  يریگمیمصت  عقوم  نیاربانب ، دوشیم . هدزابمک  هسلج  دباییم ، شیازفا  هدننکتکرش  دادعت  یتقو  لاًومعم  دیزاس : دودحم 
هب کمک  رد  دارفا  ییاناوت  هب  دراد  یگتسب  دنوش  توعد  هسلج  هب  دیاب  یناسک  هچ  هکنیا  دیشاب . ریگتخس  هسلج ، رد  هدننکتکرش  دارفا 

دنهدـب عطاق  رظن  دنتـسین  رداق  هک  يدارفا  دـیاب  ریدـم  دوشیم . حرطم  هسلج  رد  هک  ییاهعوضوم  زا  یهاگآ  هب  دارفا  زاین  هسلج و  عوضوم 
هـسلج تدم  لوط  مامترد  ناگدننکتکرـش  همه  روضح  ایآ  هک  دنک  لصاح  نانیمطا  دیاب  ریدم  نینچمه  دـنکن . توعد  هسلج  هب  ار  اهنآ 

ناونعهب ار  اـهنآ  ناوتیم  دنـشاب  هتـشاد  روضح  هسلج  ناـمز  لـک  رد  دارفا  یخرب  هکنیا  ياـج  هب  تسین ، نینچ  رگا  تسا . يرورـض  اًـعقاو 
شخبرثا دـیفم و  یعقوم  تاسلج  ـًلاومعم  دـینک : زکرمت  هسلجروتـسد  ياـهعوضوم  رب  . درک توعد  هسلج  رد  تقوهمین  ناگدـننکتکرش 

هرابرد دارفا  دـش و  فرحنم  دوخ  یلـصا  عوضوم  زا  هسلج  هک  یعقوم  دوش . زکرمت  هسلجروتـسد  ياـهعوضوم  هب  دارفا  هجوت  هک  دوشیم 
: دیـشاب سانـشتقودریگب  ار  اهتبحـص  نیا  همادا  ولج  هنابدوم  عیرـس و  روطهب  هسلج  سیئر  دیاب  دننکیم ، تبحـص  طبترمریغ  ياهعوضوم 

هسلج هب  رید  دنراد و  يدب  تداع  دارفا  یخرب  دینک . عورش  تعاس 8  رس  تسرد  ار  نآ  دوش ، عورش  تعاس 8  رد  ياهسلج  تسا  رارق  رگا 
یتقو دنتسه . هظحلامیب  لوقدب و  هک  دنشاب  ییاهنآ  رظتنم  دناهتفای  روضح  هسلج  رد  تقو  رـس  هک  يدارفا  دوشیم  ثعاب  راکنیا  دنیآیم .
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: دـینک نییعت  ار  هسلج  مامتا  ناـمز  . دیـسردنهاوخ هسلج  هب  تقورـس  بلغا  تروص  نآ  رد  دوشیم  عورـش  عقوم  هب  هسلج  هک  دـننادب  دارفا 
دنکیم داجیا  تیروف  ساسحا  کی  نامز  تیدودحم  لاًومعم  دوش . مامت  زین  عقوم  هب  دیاب  هکلب  دوش  عورـش  عقوم  هب  دـیاب  اهنت  هن  تاسلج 

نامزدـننک بانتجا  هدوهیب  ياهتبحـص  زا  دـنوش و  زکرمت  هسلج  ياهعوضوم  يور  رب  هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  دوشیم  ثعاـب  نیا  و 
ياهعوضوم هب  دارفا  زکرمت  لامتحا  تسا . رهظزادـعب  حبص و 4  تعاس 11  تاسلج  يرازگرب  يارب  ناـمز  نیرتهب  دـینک : نییعت  ار  هسلج 

بانتجا راهان  زادعب  تسرد  تاسلج  يرازگرب  زا  دـینک  یعـس  نیا ، دوجو  اب  تسا . رتشیب  راک  مامتا  نامز  رب  رود و  راهان و  زا  لبق  هسلج ،
هسلج نایاپ  يدعب ، هسلج  تقو  نییعت  يارب  نامز  نیرتهب  نینچمه  دنوشیم . هجاوم  يژرنا  شهاک  اب  راهان  فرص  زادعب  دارفا  رتشیب  دینک .
ناکم نامز و  دنتـسه ، هسلج  رد  دارفا  همه  هک  یعقوم  دـینک ، هدافتـسا  نفلت  ای  همانتوعد  زا  یتآ  هسلج  ملاعا  يارب  هکنیا  ياج  هب  تسا .

يرارطـضا عضو  هکنیا  رگم  دوش  داجیا  ياهفقو  هسلج  رد  دیهدن  هزاجا  زگره  دینک : ارجا  هفقو  نودب  ار  هسلجدینک  نییعت  ار  يدعب  هسلج 
رده هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  زا  کیره  ياهبنارگ  تقو  زا  هقیقد  کی  دوشیم ، داجیا  هسلج  رد  هک  ياهفقو  هقیقد  ره  دـیآ . دوجوهب 
یعـس دماجنایمن  لوط  هب  هقیقد  هد  زا  شیب  هک  دیتسه  هاتوک  هسلج  کی  دنمزاین  امـش  رگا  دینک : تبحـص  هداتـسیا  دـیوش و  دـنلبدوریم 

هب تبسن  هداتسیا  تلاحرد  دارفا  دراد و  دوجو  ندرک  تبحـص  رتشیب  ندوب و  تحار  نیب  ياهطبار  کی  دینک . ارجا  ار  هسلج  هداتـسیا  دینک 
هـسلج درکراک  یگنوگچ  يور  رب  هسلج  لحم  دـینک : باختنا  هسلج  يارب  یبسانم  ناکمدـننکیم  يرتمک  یتحار  ساسحا  هتـسشن  تلاح 

باختنا رد  دنکیم . کمک  هسلج  ندشدب  هب  بسانمان  هسلج  قاتا  اما  دنکیمن ، نیمـضت  ار  یبوخ  هسلج  هسلج ، بسانم  لحم  دراد . ریثات 
. دـیهد رارق  هجوتدروم  ار  ساوح  زکرمت  امد و  رون ، ادصورـس ، ظاحل  زا  هسلج  ياـضف  طـیحم و  اـضعا ، دـمآوتفر  یتحار  هسلج  ناـکم 

اهنآ رثوم  هرادا  تاسلج و  لیکشت  هویش  اهنامزاس ، ياهتیلاعف  اهراتخاس و  ندش  رتهدیچیپ  شرتسگ و  اب  يدنبعمج  1379 یناهفصا :) رصن  )
تراهم نف و  نیا  باستکا  زا  ریزگان  ناریدم  فلتخم  حوطـس  هک  تسا  هدمآرد  یـصاخ  تراهم  نف و  ناونعهب  دوخ  هدش و  رتهدیچیپ  زین 
نامزاس رد  ناریدـم  ذوفن  تیقفوم و  لماوع  زا  یکی  ناونعهب  نآ  زا  رثوم  هدافتـسا  هسلج و  لیکـشت  ياهـشور  نونف و  اب  ییانـشآ  دنتـسه .

. دوشیم هصـلاخ  تیریدـم  لاـمعا  یگنوگچ  رد  عوـمجمرد  هک  تسا  يددـعتم  لـماوع  لوـلعم  تاـسلج  تیقفوـم  مدـع  تسا  هدـمآرد 
، بسانم نامز  مزلا ، تلایهـست  ناکم و  صیـصخت  دـمآراک ، بساـنم و  ياـضعا  باـختنا  راـک ، روتـسد  عقوم  هب  هیهت  یلبق ، يزیرهماـنرب 
هسلج و تیریدـم  يارب  تاررقم  طـباوض و  نییعت  هـسلجرد ، تلاکـشم  لـئاسم و  نییبـت  هـسلج ، فادـها  نـییعت  تـقو ، زا  رثوـم  هدافتـسا 
هب ناریدم  زیهجت  مزلتسم  روکذم  دصقم  هب  لین  دوشیم . بوسحم  تاسلج  یشخبرثا  تیفیک و  دوبهب  رد  رثوم  لماوع  زا  هسلج  یبایـشزرا 

هسسوم تاراشتنا  (، ، 1377  ) يدهم دمحم  ینادرمیلع ، یلعدـمحم -  یقیقح ،  - 1 ذخءام عبانم و   . تسا تاسلج  هرادا  بسانم  ياهـشور 
تیریدم نامزاس  تاراشتنا  یناریت ، یناطلس  ارولف  همجرت  (، . 1375  ) دیوید سوارتسا ، لشیم و  لیود ،  - 2. لوا پاچ  ملاع ، رشن  یگنهرف 

يدـهم يزوحام ،  - 4. لوا پاچ  اسر ، یگنهرف  تامدـخ  هسـسوم  تاراـشتنا  (، ، 1375  ) اضرلادـبع داژنییاضر ،  - 3. لوا پاچ  یتعنص ،
، ناهفـصا دحاو  یهاگـشناد  داهج  تاراشتنا  (، ، 1379  ) یلع یناهفـصارصن ،  - 5. مود پاچ  انـشآ ، ملق  تاـقیقحت  رـشن  زکرم  (، ، 1379)
JIM, مود -. پاـچ  يرادـکناب ، شزوـمآ  زکرم  تاراـشتنا  يزیراـپ ، داژنناریا  يدـهم  همجرت  (، ، 1372  ) نویراــم زنیه ،  - 6. لوا پاچ 
HICKMAN (9991), "THE MAKINGS OF A GOOD MEETING" RAWAT7 PUBLICATIONS.-
VENTERS, FELICIA (1002), "CULTURAL CONVERGENCE", THE MEETING8 .19-
NO2PROFESSIONAL DIGITAL, SEPTEMBER, VOL- WIGGINS, DAVE (1002), "HOW TO HAVE

SUCCESSFUL MEETING (01 TIPS9 FOR MARKING YOUR NEXT GATHERING MORE

هرواشم و شخب  سانشراک  یلاع : دمص  EFFECTIVE), SUCCESSFUL .518- NO 4MEETINGS JOURNAL, VOL

یگدـــــــــــــــــــــــــنیامن یتعنـــــــــــــــــــــــــص  تیریدـــــــــــــــــــــــــم  ناـــــــــــــــــــــــــمزاس  قـــــــــــــــــــــــــیقحت 
هب یهاگن  http://www.kurd.medu.ir/IranEduThms/theme2/cntntpge.php?pgid=24&rcid=1 ناجیابرذآ
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تسا و يربهرو  تیریدم  تسایس  راک و  ساسا  تروشم  اروش و  ملاسا  هاگ  دید  زااروش  يزاس  لاعف  ياتـسار  رد  ناریبد  ياروش  تاسلج 
یلع لـکوتف  تـمزع  اذاـف  رمـلاا  یف  مهرواـشو  .) دـشاب یم  ربماـیپ  رب  لاـعتم  يادـخ  تاروتــسد  زا  ناـنم  وـم  اـب  روـما  ماـجنا  رد  تروـشم 

تکراشم زین  ینونک  عماوج  رد  . تسا ملاـسا  رد  روشو  تروشم  تییمها  زا  یـشان  اروش "  " ناونع اب  زین  نآرق  زا  يا  هروس  صاـصتخا  ( هللا
ذوفن و نازیم  هک  یتامادـقا  هعوـمجم  ینعی  تکراـشم  ." دـشاب یم  یناـسنا  طـباور  يرارقرب  ياـهروتکاف  نیرتـمهم  زا  روـما  رد  تروـشمو 
 – فلتخم حوطـس  رد  راـیتخا  ضیوفت  قیرط  زا  يریگ –  میمـصت  دـنارف  رد  ار  ( ءاـیلوا -و  نازوـمآ شناد   – ناـملعم  ) ناـنکراک تیلوئـسم 
- دمحم  – یلامک ریمم  ." دروآ دوجوب  دنتـسه  طوبرم  نامزاس  اب  یلکـش  هب  هک  يدارفا  رد  ار  قلعت  تیکلام و  سح  یعون  دـهد و  شیازفا 

لئاسم سملو  هسردم  رد  يژرناو  ورین  نیرتشیب  فرـصو  دوخ  زور  تاعاس  زا  یـشخب  صاصتخا  اب  نیملعم  تیبرتو ص10 میلعت  همانلصف 
فادها دربشیپو  یگدنزاس  اه و  يریگ  میمـصت  رد  دـنناوت  یم  یبوخب  هدوب و  رظن  بحاص  نازومآ  شناد  اب  طابترا  رد  یتیبرتو  یـشزوما 

یـشزومآ ياروشو  هدوب  تارظن  اه و  هدیا   – دـیاقع یـسررب  نوناکو  زکرم  اهاروش  تاسلج  . دنـشاب کیرـشو  میهـس  یتیب  رت  یـشزومآ و 
ار هورگ  هب  درف  قلعتو  تیوضع   - تکراشم يریذپ - تیلوئـسم  سح  هدننکتیوقت ي  .و  دـشاب یم  یهورگ  تامیمـصت  ذاختا  لحمو  رهظم 

یم هسردــم  ریدــم  يوـس  زا  یناـسنا  تـمارک  هـب  مارتـحا  و  یــشیدنا - دازا  يربـهر - زا  يداـمن  اروـش  هـمه  زا  رتــلااب  .و  دراد هارمه  هـب 
ءاقترا بجومو  هدومن  ناسآ  ار  یتیبرتو  یـشزومآ  فادها  هب  لوصو  دناوت  یم  تروشم  ییوج و  تکراشم  لوصارب  ینتبم  تیریدم  . دشاب

صخـشم همانرب  کی  میظنتو  هام  رد  تعاس  رثکا 2  دـح  ندومن  روظنم  اب  : نامز -1: ناملعم ياروش  تاسلجرب  راذـگ  ریثات  لماوع  . دوش نآ 
هب مادقا  ( ءایلوا اب  یگنهامه  -و  نازوما شناد  ندشن  نادرگرس   – ناملعم بسانم  تاقوا  دننام ( بناوج  هیلک  نتفرگ  رظن  ردابو  هبناج  همهو 

لیکشت زا  روظنم  هک  اجنا  زا  : ناکم - 2. دوش هدناسر  عوبتم  هراداوءایلوا ي  ناملعم و  علاطا  هبو  هدومن  هدش  يدنب  نامز  لودج  کیی  هئارا 
مه و رود  نتـسشن  کبـس  نیرتهب  دشاب .  یگناگی  تدحو و  زا  یناشن  دیاب  هسلج  يرهاظ  لکـش  اذل  دشاب  یم  رظن  لدابتو  ثحب  تاسلج 
دراد و هسلج  ناگننک  هرادا  ناربهر و  هب  یگتـسب  هسلج  ره  تیقفوم  : تاسلج هرادا  هوحن  . دشاب یم  ریدـمو  رگیدـکی  زا  ناملعم  ندوبن  ازج 

:- اروش سیئر  فیاظو  -3. دشاب تاسلج  تیقفوم  هدننک ي  نیمـضت  دناوت  یم  ناملعم  زا  یکی  ای  ریدم  زا  معا  رهامو  اناوت  درف  کی  دوجو 
روضح زا  يدونـشخ  زاربا  - رظن لداـبتو  ثحب  يدـج و  راـک  ماـجنا  يارب  هداـمآ  يرادا و  دـنبو  دـیق  نودـب  مارآ و  طـیحم  دوـمن ن  مهارف 
هـسلج راصحنا  زا  تعنامم  همه و  يارب  رظن  راهظا  تصرف  داـجیا  - مزـلا تاحیـضوت  تارکذـتو و  هسلج  روتـسد  ناـیب  - ناـملعم تکرـشو 

ای اه و  شـسرپ  میهافم و  زا  ییادز  ماهبا  هسلج - روتـسد  عوضوم  دروم  رد  تارکاذمو  هسلج  حیحـص  تیاده  - ناملعم زا  يا  هدـع  طسوت 
يدـنب عـمج  - فلاـخم اـی  قـفاوم  تارظن  بلج  میمـصت و  دروـم  لـئاسم  حیرـص  ناـیب  - دوـش ثحب  دوـکر  بجوـم  هـک  ینـلاوط  بلاـطم 

ياه هبوصمو  تارظن  تبث  رب  تبقارم  - يریگ یپ  لوئـسم  نییعت  تامیمـصت و  ندرک  صخـشم  - هسلج تارکاذـم  زا  يریگ  هجیتنوتاـثحابم 
سیردـت ياه  شور  اب  ییانـشا   �: اروش تاـسلج  رد  حرط  لـباق  تاـعوضومتحارتسا  یگتـسخ و  عفر  يارب  یناـمز  ندوـمن  مهارف  - هسلج
تاعلاطا يروانف  اـب  ییانـشآ   - � یـشزومآ دـیدج  ياـه  هیرـشن  تـلاجم و  بـتک –  یفرعم   --- � سیردـت نیون  ياـه  شورو  ناـملعم 

ملیف شیامن   � شرورپو شزومآ  رد  يرادا  روما  نارظن  بحاص  یملع و  تاماقم  ینارنخـس   � یـشزومآ ياه  تیاس  یفرعم  تاطابتراو و 
يریگ میمصت   � يرادا ياه  همانشخب  اه و  لمعلا  روتسد  اب  ییانـشآ   � هسردم رد  صاخ  لئاسم  هب  یگ  دیـسر   � یتیبرت یشزومآ و  ياه 

ایلوا و نمجنا  رد  هذـختم  تامیمـصت  بلاـطم و  هئارا ي   �. تسا هسردـم  ياروش  هدـهع  رب  ییارجا  همان  نییآ  قبط  هک  یـصاخ  دراوم  رد 
نییعت  � نآ عفر  يارب  داهنشیپ  هئاراو ي  یلیصحت  تفا  للع  یـسررب   � ناملعم ياروش  رد  یـسررب  تهج   يزوما  شناد  ياروش  نایبرم و 
قیوشت دربراک   � سلاک رد  یبایشزرا  یناحتما و  تلااوس  یحارط   � تغارف تاقوا  رد  نازومآ  شناد  یسرد  فیلاکت  یگنوگچ  نازیم و 
ياروش تاسلج  دوکر  للع  - 4 ........ � و يدرف ياه  توافت  هب  هجوت  اب  نازومآ  شناد  تلاکـشم  یـسررب   � نآ يارجا  هوحنو ي  هیبـنت  و 

� تاسلج حیحص  هرادا  مدع   � تاسلج ییاوتحم  مک  يزیر و  همانرب  نتشادن   � اهاروش ریثات  هب  ناریدم  زا  یخرب  رد  رواب  مدـع   �: ناملعم
ناملعم ییاناوت  هب  هجوت  مدـع   � ناریدـم زا  یخرب  يوس  زا  طابظناو  مظن  تیاعر  مدـع   � تاسلج يرازگرب  ناکم  نامز و  ندوبن  بساـنم 
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تبغرو هزیگنا  دوجو  مدع   � تاسلج رد  هدمآ  تسدب  جیاتن  هدش و  ماجنا  تامادقا  زا  شرازگ  هئارا ي  مدع  ناریدم  ندوب  هدحو  ملکتمو 
رد تامیمصت  زا  يریگ  هجیتن  مدع   � تاسلج تیفیک  لیکـشت و  دروم  رد  تارادا  زا  تراظن  مدع   � تاسلج رد  تکرش  يارب  ناملعم  رد 

� اروش تاسلج  یشخب  تیفیک  تهج  رد  تاداهنشیپسرادم  رد  یهورگ  راک  ماجنا  هب  لیامت  مدع  ییارگ و  درف   � شرورپو شزومآ  دنور 
رظن راهظا  تصرف  هنیمز  - � 3 ناگننک تکرـش  یگدامآو  یگژیو  نتفرگ  رظن  رد  - � 2 یفاک بلاطم  نتشاد  اب  هارمه  هسلج  لیکـشت  - 1
نداد رارق  عاعـشلا  تحت  يارب  تردـق  زا  هدافتـسا  مدـع  ندوـب و  فرط  یب  - � 5 ناگدننک تکرـش  يراکمه  یلدـمه و  -� 4 همه يارب 
هئارا اه و  ثحب  رد  - � 8 هسلجتروص رد  تامیمصت  تبث  -� 7 فافش هنادازا و  نایب  يارب  ناگدننک  تکرـش  هب  يدازا  نداد  -� 6 تاسلج

هدافتسا -� 10 دوش هدافتـسا  هسلج  هرادا  رد  هدننازیگنا  رب  ياه  شور  زا  -� 9. دوش هدافتـسا  هلاسم  لح  شور  زا  يریگ  هجیتن  تاعلاطا و 
 - �: دشاب رثوم  اتسار  نیا  رد  دناوت  یم  هک  ییاه  راکهارتامیمصت  يارجا  يریگ  یپ  -� 12 نا ریاظن  تراچ و  ملیف و  كرادم و  دانسا و  زا 

نانا رثوم  شقن  هب  تبسن  ناملعم  نانکراک و  شرگن  يزاسهب   - � نا تبثم  شقن  تکراشم و  تیمها  هب  تبـسن  ناریدم  شرگن  يزاسهب  - 
یهاگراک يروئت و  شزوما   � یناسنا طباور  ياه  تراهم  تیوقت  داجیا  ناریدم و  شزوما   -- � يریگ میمصت  يزاس و  میمصت  دنیارف  رد 

لااب هدر  ناریدم  تکرش   -- � بـسانم ناکم  نامز و  نتفرگ  رظن  رد   -- � تاسلج يزاس  لاعف  تهج  رد  ناملعم  ناریدـم و  شزوما  يارب 
تروص تامادـفا  زا  یناسر  علاطا  بساـنم و  دروخ  زاـب  تاـسلج و  تاـبوصم  يریگ  یپ   -- � تاسلج تیفیک  رب  تراـظن  تاـسلج و  رد 

هب هجوت   -- � ناملعمو ناریدم  یبایشزرا  مرف  رد  ییاه  ثخاش  ندیناجنگ   -- � لاعف وج .  تکراشم  ناریدمو  ناملعم  زا  ریدقت   -- � هتفرک
شزوما و رد  هدـش  حرطم  تلاوحت  رد   �: هجیتننانا درکلمع  هب  تبـسن  تبثم  تاساسحا  فطاوع و  نایب  ناراکمه و  تاساسحا  اـه و  زاـین 

ياروش  " تکراشم ندـش  هنیداهن  هعـسوت و  ياه  تخاس  ریز  رد  ناـملعم  رثوم  ياـه  هشیدـنا  هنیهب و  يرکف و  يورین  زا  هدافتـسا  شرورپ 
دیاوف فادـها و  هب  یهاگن  http://egzd2.blogfa.com/post-20.aspx. تسا شخب  رثا  رثوم و  ياه  همانرب  دـنم  زاین  " ناـملعم

اب زج  وا  ياه  تساوخ  اهزاین و  هک  تسا  یعامتجا  يدوجوم  ناسناربهر  دـمحم  هدنـسیون : ! دـنراد هسلج  ناملعم  اـجنیا  ناـملعم  ؛  ياروش 
گرزب تافاشتکا  تاعارتخا و  هب  تسا  هتسناوت  يرکفمه  کمک و  اب  ناسنا  دوش . یمن  هدروآرب  يرکف  رظن  لدابت  يرایمه و  يراکمه و 

نایم رد  ار  تارظن  ارآو و  تاعلاطا  لدابت  یعمج و  راک  نیا  رتشیب  هچره  يژولونکت  ملع و  تفرـشیپ  دـبای و  تسد  نآ  زا  يرادرب  هرهب  و 
یتقو يداصتقا  یگنهرف و  یـسایس ، فلتخم  داعبا  رد  یعامتجا  ياه  يریگ  میمـصت  . دـیامن یم  رتشیب  رتشیب و  اهتلود  اه و  تلم  اـه  ناـسنا 

ضرعم رد  رتشیب  هچره  اه  میمـصت  دنـشاب و  هتـشاد  تکرـش  رتشیب  نآ  میظنت  رد  رظن  بحاـص  دارفا  هک  دوب  دـهاوخ  رت  تسرد  رت و  قیقد 
صیاقن و دـناوت  یم  حیحـص  هتـسویپ و  تروص  هب  اـه  هشیدـنا  دروخرب  دـنریگ . رارق  فلتخم  ياـه  هشیدـنا  راـکفا و  لداـبت  یهاوخرظن و 

نیا . دـیامن رت  قیقد  رت و  لـماک  هچ  ره  ار  هدـمآ  تسد  هب  جـیاتنو  دربـب  نیب  زا  فـلتخم  عماـجم  رد  ارجا  يریگ و  میمـصت  ياـه  ییاـسران 
لدابت زا  هک  یمیمـصت  هدوبرکف و  کی  زا  رتهب  رکف  دنچ  هراومه  هک  دنک  یم  دـییات  یخیرات  هبرجت  مه  دریذـپ و  یم  لقع  مه  ار  عوضوم 

تروشم نودـب  درف و  کی  هلیـسو  هب  هک  تسا  یمیمـصت  زا  رتهب  رت و  لماک  دـیآ  تسد  هب  فلتخم  دارفا  ياـه  هشیدـنا  دروخرب  تارظن و 
هرواشم و تیمها  . دـشاب یم  فلتخم  عماوج  تاسـسوم و  اه و  نامزاس  رد  اروش  روش و  يدوجو  هفـسلف  نامه  نیا  هدـش و  هتفرگ  نارگید 

تشرس ساسارب  تسا و  راد  یتخبشوخ  تداعـس و  يوس  هب  ناسنا  تکرح  يارب  ار  نیناوق  نیرتهب  نیرت و  لماک  هک  ملاـساملاسارد  اروش 
تیمها هن  اًعطق  دنک ، یم  نیمضت  تسا  هللا  نامه  هک  قلطم  لامک  يوس  هب  تکرحرد  ار  یناسنا  هعماج  ناسنا و  دشر  هدوب و  راوتسا  ناسنا 

ماـن اروش  ماـن  هب  هروس  کـی  یتـح  هک  هداـهن  جرا  نآ  هب  يا  هزادـنا  هب  هکلب  هتفرگن  هدـیدان  یناـسنا  عماوج  یلاـعترد  ار  اروـش  هرواـشم و 
رواشم و اب  هطبار  رد  اه  هشیدنا  هیفصت  رولبت و  اهدادعتسا و  ییافوکـش  هب  تبـسن  نآرق  هاگدید  نداد  ناشن  روظنم  هب  تسا . هدش  يراذگ 
زا نآ  تیمها  اروش و  يدوجو  ترورـض  زیچ  هچ  ره  زا  لبق  ات  مینک  عوجر  عوضوم  نیا  صوصخرد  یملاـسا  عباـنم  هب  تسا  مزـلا  اروش 

اهنآ زا  یکی  هک  تسا  هدرک  هراشا  نوگانوگ  ياهتروص  هب  اروش  روش و  هب  فلتخم  ياج  هس  رد  نآرقنآرق  فلا - . دوش نشور  ملاسا  رظن 
هولصلا وماقا  مهبرل و  اوباجتسا  نیذلا  هیآ 38و  اروش  موس : هیآ 159 - نارمع  لآ  هروس  مود : هیآ 233 - هرقب  هروس  لوا : مینک . یم  نایب  ار 
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اب ناـشراک  ار و  زاـمن  دنتـشاد  ياـپ  رب  دـندرک و  تباـجا  ار  راـگدرورپ  توعد  هک  ناـنآ  ونوقفنی  مهاـنقزر  اـمم  مهنیب و  يروـش  مهرما  و 
راوـگرزب ناـماما  ربمایپملاـسلا و  هیلع  همئا  ربماـیپ و  نانخـس  .ب -  دـننک یم  قاـفنا  ناـشمیداد  يزور  هـچنآ  تـسا و  رگیدـکی  تروـشم 
هرواشملا نم  قثوا  هرهاظملا  - 1. مینک یم  هدنـسب  دروم  ود  رکذ  هب  اجنیا  رد  ام  هک  دنا  هدرک  نایب  اروش  روش و  تیمها  فلتخم  ياهاجرد 

راحبهلآ هیلع و  یلـص ا ... ربمایپ  . تسین ریبدـت  رکفت و  زا  رتهب  یلقع  چـیه  تسین و  تروشم  زا  رت  يوق  یناـبیتشپ  چـیه  . ریبدـتلاک لـقعلاو 
ررغ - ملاـسلا هیلع  یلع  . تساه يار  نتـسکش  تروشم ، تفآ  ءارـلاا . ضاـقتنا  هرواـشملا  هفآ  ثیدـح 17)2 - ص 100 ، ج 75 ، راونـلاا ،

رد هک  تسا  یمهم  ثحابم  زا  یکی  هرواشم  اروشهسردمرد و  نآ  هاگیاج  تروشم و  لصف 16ص 305 ص 13) مکلاررد ج 1  مکحلا و 
ياه لح  هار  هب  ندیسر  ثعاب  هعماج  یگدنز و  فلتخم  لئاسمرد  مدرم  اب  تروشم  تسا . هتفرگرارق  صاخ  هجوت  دروم  یملاسا  گنهرف 
ینتبم حیحص  يریگ  میمصت  هک  دشاب . یم  هسردم  هعماج  مهم  ناکرا  زا  یکی  دشاب . یم  تاهابتـشا  رارکت  زا  يریگولج  رت و  قیقد  رتهب و 

ار يا  هژیو  شقن  نیملعم  هسردم و  نیلوئسم  يریگ  میمصت  نیارد  تسا . رادروخرب  يا  هژیو  تیمها  زا  نآ  رد  یملاـسا  تیبرت  میلعت و  رب 
هرادا ناـملعم و  زا  تسا  یعمج  ناـملعم  ياروـش  . دادرارق دـقن  یـسررب و  دروـم  ار  نآ  ناوـت  یم  اروـش  ناوـنع  تحت  هک  دـننک . یم  اـفیا 

ناملعم تکراشم  نیمات  هاگشزومآ و  يراداو  یشرورپ  یشزومآ ، رومارد  یگنهامه  رظن و  لدابت  ثحب و  روظنم  هب  هک  هسردم  ناگدننک 
. تسا هارمه  موادم  عیرـس و  تارییغت  اب  زورما  لوحت  رپ  يایند  . ددرگ یم  لیکـشت  هسردـم  يرادا  یـشرورپ و  یـشزومآ ، نایرج  نسحرد 

شناد هب  دیدج  بسانتم و  ياه  شور  بلاق  رد  زور ، شناد  هک  دیامن  یم  باجیا  نازومآ  شناد  يادرف  زورما و  ياهزاین  هب  ییوگخـساپ 
رما نیا  تسین و  ریذـپ  ناکما  رگیدـکی  اب  ناملعم  لباقتم  کـمک  تروشم و  نودـب  شور ، اوتحم و  رد  لوحت  رییغت و  . ددرگ هئارا  نازومآ 

ار ناملعم  ياروش  تسا  مزلا  زاین  نیا  هب  یبای  تسد  يارب  . دـبای یم  ققحت  رتهب  تساه ، هبرجت  لدابت  يارب  یطیحم  هک  ناملعم  ياروش  رد 
ياروش دـیاوفو  فادـها  . دـبای قابطنا  نآ  تلاوحت  عامتجا و  طـیحماب  شزومآ  نآ  رد  هک  دومن  داـجیا  هسردـمرد  ار  يوج  درک و  زیهجت 
شیازفا یناـمزاس و  وج  دوبهب  يارب  یتـیعقوم  - 2 اروش رد  شزوـمآ  رثا  رد  ناـملعم  ییاراـک  تراـهم و  ندربـلااب  يارب  یلحم  - 1: ناملعم
فادها لکرد و  تیبرت  میلعت و  ياه  فده  یسررب  لیلحت و  هیزجت و  ییوگزاب ، يارب  یلحم  - 3 اهنآ نیب  تفلا  داجیا  نانکراک و  هیحور 
حیحصت يارب  یلحم  - 5. دیدج ناملعم  يزاس  هدامآ  ناوج و  ناراکمه  ییامنهار  تیاده و  يارب  دنمدوس  يا  هلیـسو  - 4. ءزج رد  هسردم 

شناد یقلاخا  يراتفر و  یسرد ، یـشزومآ ، لئاسم  یـسررب  يارب  یلحم  - 7. نارگید دوخ و  زا  دارفا  یبایزرا  يارب  یناـکما  - 6. اه شور 
اهنآ ندرک  لیخد  اهورین و  زا  دقفت  نوچمه  ینـساحم  ندرک ، تروشم  رد  . ناملعم رد  تیلوئـسم  تیـصخش و  ساسحا  داجیا  - 8. نازومآ

ياهدربهار . تسا هتفهن  ییاهن ، میمصت  يارجا  يارب  هقلاع  هزیگنا و  داجیا  يار ، نیرتهب  شنیزگ  اهدادعتسا  ییافوکش  يزاس ، میمـصت  رد 
اب اروش  لیکـشت  اهنآ -. تارایتخا  فیاظو و  اروش و  شقن  تیمها و  زا  ناملعم  تاـعلاطا  شیازفا  ناـملعم - ياروش  يزاـس  ینغ  دوبهب و 

ندومن صخـشم  دوش -. ملاعا  میظنت و  ناملعم  تارظن  زا  هدافتـسا  اب  نآ  همتاخ  عورـش و  تعاس  دـشاب و  یلبق  توعد  عـلاطا و  هماـنرب و 
ندومن صخشم  دننک -. يروآ  عمج  رظندروم  ثحب  هنیمز  رد  یتاعلاطا  دنناوتب  ناگدننک  تکرش  ات  تاسلج ، رد  ثحب  دروم  تاعوضوم 
تاظحل صاصتخا  ندوب و -... ادص  رس و  زا  رود  یتوص ، لیاسو  یلدنـص ، امد ، رون ، شیاجنگ ، هلمج  زا  يدراوم  هب  هجوت  اروش و  ناکم 

هقلاع هک  يوحن  هب  اروش  ياه  همانرب  میظنت  اروش -. تاسلج  رد  ریدم  ندوبن  هدحو  ملکتم  ناراکمه -. تارظن  هطقن  ندینـش  هب  اروش  هیلوا 
نییعت هسلج و  ره  شرازگ  نتـشون  يارب  هسلج  ریبد  باختنا  دوش -. هزیگنا  داجیا  ثعاب  هداد و  شیازفا  يا  هفرح  ياه  تیلاعف  هبار  ناملعم 

ییانـشآ و روظنم  هب  اروش  لیکـشت  دـعب -. تسـشن  عوضوم  ندرک  صخـشم  ناملعم و  تارظن  حرط  روظنم  هب  ناملعم  ریدـم و  نایم  طبار 
یبایـشزرا و نیون  ياه  شور  سیردـت ، ياهوگلا  ، نداد هرمن  ماظن  تاناحتما ، فیاظو ، حرـش  نیناوق ، اه ، همان  هویـش  زا  ناـملعم  یهاـگآ 

بولطم بسانم و  ياه  لح  هار  هئارا  راد و  لکـشم  نازومآ  شناد  دروم  رد  ثحب  شزومآ -. دنیآرف  رد  نازومآ  شناد  يزاس  لاعف  هوحن 
يریگیپ اـهنآ -. لـح  نوماریپ  رظن  لداـبت  هسردـم و  یعقاو  تلاکـشم  ندومن  حرطم  نازومآ ، شناد  هنوگ  نیا  تلاکـشم  لـح  روظنم  هب 
صوصخ رد  رظن  لدابت  ثحب و  یتبون -. تروص  هب  ناملعم  طسوت  اروش  ندرک  هرادا  اروش - تاسلج  رد  هدـش  ذاـختا  تامیمـصت  موادـم 
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زا هسردم  تاراظتنا  شزومآ ، فادها  نایب  و  رمتسم ، مظنم و  تاسلج  يرازگرب  نازومآ -. شناد  يایلوا  ناملعم و  نایبرم ، طباور  تیوقت 
هب ناملعم  ياروش  لیکـشت  نشور -. روط  هب  حوضو و  هب  نآ  دروخ  زاـب  ياـه  هار  درکلمع و  زا  یبایـشزرا  قیقد  ياـه  كـلام  ناـنکراک ،

یملع زکارم  زا  دیدزاب  بلاق  رد  اروش  لیکشت  دشاب -. ناملعم  دوخ  زا  رایتسد  جراخ و  زا  داتـسا  هک  يوحن  هب  یـشزومآ  هاگراک  تروص 
و ندوب ) حرط  لباق  تروص  رد   ) ناملعم تلاکشم  زا  یهاگآ  روظنم  هب  هسلج  لیکشت  تادهاشم -. دقن  ثحب و  و  هسردم ) زا  جراخ  رد  )
، دوخ رظن  راهظا  يارب  ناملعم  هب  نداد  تصرف  هسردم و  ياروش  تاسلج  رد  ریدم  تکرش  تلاکـشم -. لح  دروم  رد  رظن  لدابت  ثحب و 

.- ناـملعم تارظن  اـب  هسردـم  ریدـم  بساـنم  دروخرب  هسلج -. ره  زا  مزـلا  يریگ  هجیتن  تسه و  هک  یکرتشم  فدـه  هب  هسلج  تیادـه  و 
هب اروش  رد  ناـملعم  سیردـت  فیلکت -. عـفر  رطاـخ  هب  يزاـسرهاظ و  هفیظو و  ماـجنا  هن  فدـه  هب  ندیـسر  روـظنم  هب  تاـسلج  يرازگرب 

لدابت ثحب و  اروش و  رد  یـشزومآ  یتیبرت و  ياه  ملیف  شیامن  سیردت -. رترب  ياهوگلا  هب  ناملعم  ندـش  زهجم  روظنم  هب  یتبون  تروص 
هطقن تلاکـشم و  لئاسم ، اب  کیدزن  ییانـشآ  روظنم  هب  اروش  تاسلج  رد  تکرـش  تهج  هرادا  نلاوئـسم  زا  توعد  اه -. نآ  هراـبرد  رظن 

.- دوش ناراکمه  یگتـسخ  ثعاب  و  ینلاوط ، اروش  تاسلج  نامز  تدم  میراذگن  يا ، هیـشاح  لئاسم  حرط  زا  بانتجا  اب  ناملعم -. تارظن 
نف يریگراک  هب  هوحن  سیردت ، هوحن  سرد ، حرط  هیهت  هوحن  ریظن  یلئاسم  شزومآ  صوصخ  رد  صصختم  برجم و  ناداتـسا  زا  توعد 

انـشآ اروش و  رد  ناملعم  طسوت  یملع  تلااقم  هئارا  اروش -. تاسلج  رد  هسردم  ریدم  طسوت  ناملعم  ریقحت  شنزرـس و  مدع  ...- يروآ و
تاسلج ندرک  رابرپ  يارب  ، رهش نلاوئسم  یتیبرت و  لئاسم  نارظن  بحاص  زا  توعد  یشزومآ -. یملع و  تاسـسوم  ریاس  اب  ناملعم  ندرک 

دیاـقع تارظن و  هب  مارتـحا  دوخ و  تاـیبرجت  هئارا  ثحب ، عوضوم  اـب  ییانـشآ  ناگدـننک ، تکرـش  ندوب  سانـش  تقو  هب  دـیکات  اروـش -.
لیاسو دیلوت  یحارط و  يزاس ، نومزآ  ياه  شور  سیردت ، نیون  ياه  شور  هلمج  زا  ناملعم ، یلغش  تلاکشم  ندومن  حرطم  نارگید -.

تاعلاطا شیازفا  رب  هولاع  هک  دـشاب  يا  هنوگ  هب  اروش  ياوتحم  میظنت  اروش -. تاسلج  رد  اـه  نآ  زا  هدافتـسا  هوحن  یـشزومآ و  کـمک 
شناد صـصختم  يایلوا  زا  توعد  دنک -. کمک  نانآ  تلاکـشم  لح  هب  دزادرپب و  ناملعم  راکتبا  تیقلاخ و  حرط  هب  يا ، هفرح  یملع و 

، دروخرب شوخ  سانش  تقو  دیاب  هسلج  هدننک  هرادا  یشرورپ -. یـشزومآ و  تلاکـشم  عفر  يارب  يا  هیاپ  ياهاروش  تاسلج  رد  نازومآ 
هب اروش  هسلج  ره  رد  ثحب  دروم  بلاطم  هئارا  دشاب -. هتشاد  ار  هسلج  هرادا  ییاناوت  انمض  دشاب . فرط  یب  ثحب و  دروم  لئاسم  هب  طلسم 

هرواشم اروش و  هللادبع ، یبساج ، رتکد  - 1: عبانم . اروش رد  هحورطم  تلاکشم  عفر  يارب  ریدم  يریگیپ  هسردم و  ریدم  هب  بوتکم  تروص 
-13672 (، 2-1  ) هرامش مهدزای ، لاس  نارهت - هاگشناد  یتیبرت  مولع  هدکشناد  یشهوژپ  یملع و  همانلـصف  یتیبرت ، مولع  رـشن  ملاـسا ، رد 
تیریدـم و دـمحا ، یفاص ، نارهت 13643 - ریبکریما  تاراـشتنا  یملاـسا ، تیبرت  میلعت و  رد  ییاـمنهار  هرواـشم و  يدهمدیـس ، ینیـسح ،

تیریدم رد  لصا   300 نسحم ، یتئارق ، - 13784  . راهب مود ، پاچ  نارهت ، نایبرم ، ایلوا و  نمجنا  نامزاس  تاراشتنا  سرادم ، رد  يروآون 
ییاهدربهار ناریدم ، یشزومآ  هورگ  - 13845  . ناتسمز لوا ، پاچ  نآرق ، زا  ییاه  سرد  یگنهرف  زکرم  رون ، ریسفت  زا  هتفرگرب  یملاـسا 

، هسردم تیریدم  دـشر  همانهام  - 13796 ، . مود پاـچ  شرورپ ، شزومآ و  ترازو  یمومع  شزوـمآ  رتـفد  یهاگـشزومآ ، تیریدـم  رد 
همانهام - 13858  . هام نیدرورف  هرامـش 35 ، مراهچ ، هرود  هسردم ، تیریدم  دـشر  همانهام  - 13857  . ناتسبات هرامـش 37 ، مراهچ ، هرود 
هامرذآ هرامـش 11 ، مود ، لاس  هسردـم ، تیریدـم  دـشر  همانهام  - 13859  . هامدنفـسا هرامـش 43 ، مجنپ ، هرود  هسردم ، تیریدـم  دـشر 

1359http://www.magiran.com/npview.asp? ، . ناملسم نانز  تضهن  رشان  ملاسا ، رد  اروش  دمحم ، یکلم ، - 138210.
شزومآ یناروت  ردیح  رتکد  يرهـشمه  همانزور  ؟ تسیچ شخب  رثا  شرورپ  شزومآ و  ********************* ID=1589989

؛ تسا روشک  شرورپ  شزومآ و  درکلمع  درکراک و  هب  هنادهعتم  ینورد  شلاچ  هغدـغد و  يدـنمدرد ، کی  رب  رظان  شخب  رثا  شرورپ  و 
هیاپ رب  عوضوم  نیا  دهد . یم  رایـسب  تیمها  فادـها ) هب  یبایتسد  نازیم   ) یـشخبرثا هب  عبانم ) زا  هدافتـسا  نازیم   ) يدـمآراک رب  هولاع  هک 
رگید هب  تسین »؟ هدش  نییعت  شیپ  زا  ياهدرادناتـسا  فادها و  اب  بسانتم  شرورپ  شزومآ و  ماظن  درکلمع  ارچ  : » تسا ریز  یلـصا  لاؤس 

ناگتخومآ شناد  نلایصحتلا و  غراف  یهورگ  يدرف و  ياهراتفر  شنیب و  شرگن ، شناد ، رد  هدمآ  دوجو  هب  تارییغت  ارچ  هک ، نیا  نخس 
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طیارـش و رد  تسین ؟ راظتنا  دروم  تیعـضو  هدـش و  نییعت  شیپ  زا  ياهدرادناتـسا  فادـها و  اـب  بساـنتم  یلیـصحت ، فلتخم  ياـه  هرود 
رد تسا ، دادنورب  لوصحم و  حطس  ات  یشزومآ  ماظن  تاراظتنا  يوگخـساپ  رتشیب  شرورپ  شزومآ و  متـسیس  یجورخ  دوجوم ، تیعـضو 

ياهباتک بلاق  رد  رتشیب  هک  سرادم  یـشزومآ  ياه  همانرب  تسا . رایـسب  هلـصاف  راظتنا ) دروم  تیعـضو  جیاتن و   ) دمایپ حطـس  ات  هک  یلاح 
تـسین رداق  دریذپ ، یم  ماجنا  یتنـس  ياهـشور  اب  لمکم ، ياه  همانرب  و  يرادـید ) يرادینـش ، يراتـشون ،  ) یـشزومآ داوم  ریاس  یـسرد و 

اهـشلات و لاثم  ناونع  هب  دزاس . بسانتم  ناریا  یملاـسا  هعماج  یـشزرا  ینابم  اهرواب و  اب  ار  نازومآ  شناد  راـتفر  شنیب و  شرگن ، شناد ،
هرمن 18 و 19 بسک  ندش و  لوبق  مغر  هب  نآ  نلایصحتلا  غراف  اما  دریگ . یم  ماجنا  شرورپ  شزومآ  متـسیس  دنیآرف  رد  يدایز  تامادقا 
هک یلاح  رد  ، دنتـسین رادروخرب  يراظتنا  لباق  ملاس و  یعامتجا  ياهراتفر  تیعقوم و  زا  یعاـمتجا ، ینید و  تاـمیلعت  اـی  خـیرات  سرد  رد 
لااب يدـمآراک  یـشخبرثا و  هب  یبایتسد  يارب  شرورپ  شزومآ و  متـسیس  دـنیآرف  يزاسهب  دوبهب و  لابند  هب  شخب  رثا  شرورپ  شزومآ و 

هچ متـسیس و  طیحم  لخاد  رد  هچ  شرورپ  شزومآ و  متـسیس  درکلمع  رب  يدایز  لماوع  هک  تسا  یهیدب  رادومن 2 ) رد  حطس 4  . ) تسا
هنوگچ هک  نیا  تسا . شرورپ  شزومآ و  ماظن  فادها  ققحت  ییاهن ، دوصقم  ضرغ و  اما  دنراذگ . یم  رثا  هتشاد و  تلاخد  نآ  جراخ  رد 

فادـها و ندیـسر  يارب  شرورپ  شزوـمآ و  ماـظن  درکلمع  راـتفر و  تیـصخش ، تیوـه ، رد  ار  یناـمزاس  رییغت  ییاـهراکوزاس  هـچ  اـب  و 
رثا شرورپ  شزومآ و  يژتارتسا  هباثم  هب  ینامزاس  رییغت  مینک ؟ يربهر  تیریدـم و  شخب ) رثا  شرورپ  شزومآ و   ) راـظتنا دروم  تیعـضو 

یلـصا يژتارتـسا  هباـثم  هب  یناـمزاس » رییغت   » اـب دـیاب  هک  تسا  يا  هدـیچیپ  گرزب و  هار  کـی  زاـغآ  شخب ، رثا  شرورپ  شزومآ و  شخب 
تیصخش و رد  لوحت  داجیا  هب  رجنم  تیاهن  رد  هک  دوش  یم  قلاطا  يرییغت  هب  ینامزاس » رییغت  . » دوش هارمه  شخب  رثا  شرورپ  شزومآ و 

رییغت : » زا دـنترابع  رـصنع  نیا  رد  یـساسا  ءزج  ود  دـنک . لوـحتم  ناـمزاس  رد  ار  درکلمع  راـتفر و  هک  يروـط  هـب  دوـش ، ناـمزاس  تیوـه 
تیـصخش رد  رییغت  بجوم  اما  دـیایب ، دوجو  هب  یتارییغت  رگا  نامزاس . » راتفر  درکلمع   » رب رییغت  نیا  ریثأت  و  ناـمزاس » تیوه  تیـصخش و 

نامزاس و نیب  دـناوت  یم  اهنت  هک  یجیردـت ، يداع و  تسا  يرییغت  هکلب  تسین ؛ یناینب  رییغت  دوشن ، نآ  درکلمع  راتفر و  نامزاس و  تیوه 
هک تسا  يرییغت  دـننام  دریگ ، یم  تروـص  ناـمزاس  رد  هک  یجیردـت  يداـع و  رییغت  دـنک . داـجیا  لداـعت  تاـیح  هـمادا  يارب  نآ  طـیحم 

رییغت تسا . نآ  يور  دس  نتسب  ای  هناخدور و  ریسم  رییغت  یناینب  رییغت  هک  یلاح  رد  دهد ، یم  ماجنا  دوخ  ریسم  اب  یگنهامه  يارب  هناخدور 
تسا یهاگآ  تخانش و  يزیر و  همانرب  دنمزاین  یناینب  یساسا و  رییغت  هک  یلاح  رد  دریگ ، یم  ماجنا  دوخ  هب  دوخ  یعیبط و  روط  هب  يداع 
ماجنا طیحم  اب  متسیس  لداعت  ظفح  دصق  هب  نامزاس  رد  يداع  یجیردت و  رییغت  دزاس . یم  هدیچیپ  لکـشم و  ار  راک  زین  تبـسن  نامه  هب  و 

يژتارتسا رد  تارییغت  راتخاس ، »  » زا روظنم  تسا . نآ  یتایلمع  دنیآرف  راتخاس و  رد  رییغت  دنمزاین  یناینب ، رییغت  هک  یتروص  رد  دریگ ، یم 
زا هدافتسا  ياهوگلا  يریگ و  میمصت  هویش  یتاعلاطا و  ياه  متسیس  يژولونکت ، عون  یتلایکشت ، تخاس  نامزاس ، رد  هدافتسا  دروم  ياه 

هوحن تاعلاطا و  ریس  يریگدای ، طیحم  يریگدای و  درکلمع  تیفیک  یناسنا ، راتفر  تیفیک  یتایلمع ، » دنیآرف   » زا دوصقم  و  یناسنا ؛ عبانم 
یناینب رییغت  دـنمزاین  شخب ، رثا  شرورپ  شزومآ و  تسا . نامزاس  رد  روما  نایرج  يراـکمه و  تکراـشم ، يریگ ، میمـصت  رد  تاـطابترا 
لامعا داجیا و  اب  تقوم  روط  هب  تسا  نکمم  درادن . یماجنارـس  همانـشخب  لاسرا  تاررقم و  عضو  حـیاصن ، ینارنخـس و  راعـش ، اب  تسا و 

دوجو هب  یتارییغت  هدـمآ  دوجو  هب  یـسایس  یطیحم و  ياهتـصرف  ینامزاس و  ياضف  يزاسهب  دارفا و  رد  هزیگنا  داجیا  ًـلاثم  ییاـهراکوزاس 
رییغت تروص ، نیا  رد  دبای . موادت  دناوت  یمن  لوحت  رییغت و  نیا  ددرگن ، داجیا  دـیدج  تارییغت  اب  بسانتم  ینامزاس » حرط   » رگا اما  دروآ ،

شزومآ زا  راظتنا  هک  یتقو  هژیوب  تسا . مهم  رایسب  تارییغت ، اب  بسانتم  ینامزاس  حرط  داجیا  اذل  دش . دهاوخن  بوسحم  یـساسا  یناینب و 
يارب دنراد . هجوت  هدزاب  مجح  شیازفا  هب  لوحت ، ناریدم  نارازگراک و  رثکا  دـشاب . يروآون  یـشخب و  رثا  ییاراک ، شخب ، رثا  شرورپ  و 

نومزآ دادعت  هدش ، رازگرب  يودرا  دادعت  هدش ، داوس  اب  نلااسگرزب  دادـعت  نلایـصحتلا ، غراف  دادـعت  هدـش ، هتخاس  سرادـم  دادـعت  لاثم 
هژیوب درکلمع  رد  دوبهب  داجیا  نآ  زا  رت  تیمها  اب  اما  تسا ، مهم  هدزاب  شیازفا  هچ  رگا  تسا . تیمها  زئاح  اهنآ  رظن  زا  هدـش و ...  هتفرگ 

هناخباتک تخاس  هنیزه  دیدج ، سرادم  ثادحا  هنیزه  نازیم  هب  دناوت  یم  ییآراک » . » تسا رتشیب  يروآون  یـشخبرثا و  ییاراک ، تهج  رد 
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ياهباتک یفیلأت ، دنچ  هدش و  فیلأت  ياهباتک  هدش ، داوس  اب  دارفا  دادعت  يداوس و  یب  ندرک  نک  هشیر  اه ، هاگـشیامزآ  اه و  هناخزامن  اه ،
داوس اب  نلایـصحتلا  غراف  هدش ، فیلأت  ياهباتک  تیفیک  هدش ، ثادحا  ياهانب  تیفیک  هب  یـشخبرثا »  » و یـشزومآ ؛ تلاجم  ژاریت  یـسرد ،

يا هناخباتک  یهاگـشیامزآ و  تامدخ  هئارا  نیون ، ياهدربراک  اب  سرادم  ثادـحا  ثعاب  دـناوت  یم  زین  يروآون » « ؛ دوش فیرعت  دـنمناوت 
رادـم شهوژپ  روحم و  هلئـسم  قلاخ ، لاعف ، ياهدرکیور  اب  ییاـهباتک  نازومآ و  شناد  ندرک  داوساـب  يارب  نیون  ياـه  هماـنرب  دـیدج و 

حوطـس رد  تاراظتنا ، زا  یـشخب  اهنت  نآ ، يربهار  تیریدـم و  شرورپ و  شزومآ و  ماظن  دوجوم  ياه  يدـنمناوت  اهراکوزاس و  اـب  دوش .
ياـهراتفر شنیب و  شرگن و  شناد ؛ حوطـس  رب  هوـلاع  تارییغت ، میراد  راـظتنا  هک  یلاـح  رد  دوش . یم  قـقحم  يدرف  ياـهتراهم  شناد و 

خیرات و یعامتجا ، تامیلعت  سورد  ندـنارذگ  زا  سپ  نازومآ  شناد  « ؛ لاثم ناونع  هب  دریگبربرد . زین  ار  نازومآ  شناد  یهورگ  يدرف و 
راک نیا  ماجنا  زا  هدومن و  یقلت  نتـشیوخ  يارب  فیلکت  قح و  کـی  ار  هعماـج  دـنمزاین  فیعـض و  دارفا  هلمج  زا  نارگید  هب  کـمک  رنه ،

هنابلطواد و یلم ، ینید و  ياهـشزرا  تاسدـقم و  هب  مجاهت  تناها و  لباقم  رد  هک  نیا  ای  دـننک و  تیاـضر  ساـسحا  هدرب و  تذـل  هنـسح 
رطفدیع و نابرق ، دیع  رد ، هب  هدزیس  يروس ، هبنشراهچ  يراکتخرد ، هلمج  زا  یبهذم  یلم - مسارم  اهتنـس و  دنهد . ناشن  شنکاو  هناهاگآ 

بجوم يا ؛ هسردـم  دوجوم  شزومآ  ارچ  هک  نیا  دـننک . رازگرب  هعماج  یـشزرا  ینابم  اب  قباطم  ار  مرحم و ...  ناـضمر و  هاـم  ياـه  نیئآ 
تسا یساسا  مهم و  يا  هتکن  دنوش ، یمن  نازومآ  شناد  رد  یطیحم و ...  تسیز  يداصتقا ،  ینید ، یـسایس ، یعامتجا ، بسانم  ياهراتفر 

اب شرورپ  شزومآ و  هب  هاگن  دـنریگ . رارق  شهوژپ  یـسررب و  دروم  ینامزاس  تارییغت  یـشزومآ و  ماظن  درکراـک  دـنیآرف و  رد  دـیاب  هک 
، متـسیس زا  راظتنا  هک  تسا  هتکن  نیا  يایوگ  فادها ، لوصح  هن  شناد ، لاقتنا  يرادم و  هظفاح  عون  زا  یـشزومآ  هاگن  رب  یطارفا  دـیکأت 

تـشابنا شزومآ و  ریغ  هب  زین  نآ  ناراکردـنا  تسد  هک  راـگنا  تسین و  یهورگ  يدرف و  بوـلطم  ياـهراتفر  رییغت  فادـها و  هب  ندیـسر 
اب نلایـصحتلا  غراف  ینعی  میتسه . نآ  دـهاش  نونکا  هنافـسأتم  هک  تسا  یتیعـضو  نیا  دـنرادن . يدـهعت  نازومآ ، شناد  هظفاح  رد  بلاطم 

ییاسران همه  هچ  رگا  یملاـسا . یناریا و  دنورهـش  کی  لوبق  لباقریغ  یهورگ  يدرف و  ياهراتفر  اه و  شنیب  اب  اما  18 19 و 20 ،   ، لدعم
شزومآ و ياـهداهن  ریاـس  هدوبن و  شزومآ  یـسرد و  ياـهباتک  شرورپ و  شزومآ و  ماـظن  زا  یـشان  هدزاـب ، درکلمع و  رد  دوجوم  ياـه 
شزوـمآ و ماـظن  زا  يا  هتفرـشیپ  هعماـج  ره  هک  تسا  یتشادمـشچ  تاراـظتنا و  نآ ، مهم  شخب  نـکیل  دـنا ، لوئـسم  زین  هعماـج  یگنهرف 

دیاـب نازومآ  شناد  رد  بولطم  تارییغت  زین  ـلااب و  يدـمآراک  یـشخب و  رثا  حطـس  هب  یباـیتسد  يارب  اذـل  دراد و  دوخ  نادـنزرف  شرورپ 
رثا شرورپ  شزومآ و  يژتارتسا  هباـثم  هب  یناـمزاس  رییغت  هتفرگ و  رارق  ییارآزاـب  يرگنزاـب و  دروم  یـشزومآ  ماـظن  درکلمع  درکراـک و 

ماظن يزاسهب  يارب  هبناج  همه  تاعلاطم  دـیدج و  ياه  يزیر  همانرب  نیا  همه  رانک  رد  ذوفن  تردـق و  عبانم  دریگ . رارق  هجوت  دروم  شخب 
هدزاب درکلمع و  فادها ، هک  دراد  دوجو  مه  ذوفن  تردق و  مهم  عبنم  دنچ  شخب ، رثا  شرورپ  شزومآ و  ققحت  يارب  شرورپ  شزومآ و 

هاگدید - 1 زا : دـنترابع  عبانم  نیا  تسا . رادروخرب  رایـسب  ترورـض  تیمها و  زا  اهنآ  هب  هجوت  اذـل  دـنزاس و  یم  رثأتم  رایـسب  ار  نامزاس 
فذـح رد  هدـمآ  دوجو  هب  تارییغت  لاـثم ، ناونع  هب  هعماـج . یگنهرف  ياهـشزرا  هعماج 3- یـسایس  يژولوئدـیا  - 2 طلـسم ، ذـفان و  دارفا 

هدوب هارمه  شرورپ  شزومآ و  ماظن  سأر  رد  يدارفا  ذوفن  بیقعت و  يراشفاپ ، اب  رتشیب  نآ ، فیعـض  درکلمع  مغر  هب  یـشرورپ  تنواـعم 
کی چیه  هک  مینیب  یم  تسا . هعماج  یسایس  يژولوئدیا  طلسم و  دارفا  هاگدید  اب  هارمه  رتشیب  یتیبرت ، روما  ددجم  ياقبا  زین  نونکا  تسا .

اب هک  زین  هطـسوتم  ماـظن  رییغت  دـننک . یمن  هدرکن و  يوریپ  يرادـماظن  یـشهوژپ و  هدـش و  يزیر  هماـنرب  دـنیآرف  کـی  زا  لـحارم ، نیا  زا 
سفن دنیآرف  کی  رد  یلاع  تلایـصحت  هب  طیارـش  دـجاو  نابلطواد  تیادـه  قلاخ و  ياهورین  تیبرت  ییازلاغتـشا و  ینیرفآراک ، درکیور 
رییغت شوختـسد  هعماج  یگنهرف  ياهرواب  اهـشزرا و  طلـسم و  ذفان و  دارفا  هاگدید  راشف  تهج  هب  ارجا  ریـسم  رد  تسا ، هتفرگ  ماجنا  ریگ 

دنیآرف ریسم و  اب  تهج  مه  هراومه  ذوفن ، تردق و  عبانم  نوچ  نیاربانب  تسا . هتفرگ  هلصاف  شا  هدش  يزیر  همانرب  یلصا و  ریسم  زا  دش و 
نیا ادتبا  زا  تسا  رتهب  اذل  دـنوش ، یم  نامزاس  هدزاب  درکلمع و  رد  ییاسران  بجوم  هدوبن و  یناینب  تارییغت  تاعلاطم و  اه و  يزیر  همانرب 

زورما ناهج  تلاوحت  اهزاین و  ساسارب  یلیصحت  ياه  هرود  فادها  یلصا 1 - راکهار  دنچ  دنریگ . رارق  هجوت  دروم  يوحن  هب  تاظحلام 
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شرورپ شزوـمآ و   ) شرورپ شزوـمآ و  متـسیس  ياهدـمایپ  هـک  ییاـه  صخاـش  - 2 دـنوش . نیودـت  ییارآزاب و  کیژتارتسا  یهاـگن  اـب 
-3 جیاتن . هن  تسا  یجورخ  رب  رظان  اًتدمع  هک  دوجوم  یمک  يدرکلمع و  ياه  صخاش  هن  دنوش ؛ نیودـت  دـننک ، یبایـشزرا  ار  شخبرثا )
، فیاظو - 4 دـنوش . يزاسهب  حلاـصا و  اهدرادناتـسا  اه و  صخاش  اـب  بساـنتم  شرورپ  شزومآ و  درکلمع  راـتفر و  تیـصخش ، تیوه ،
شزومآ و يدربهار  کـیژتارتسا و  عماـج  هماـنرب  - 5 دـنوش . يرگنزاـب  شرورپ  شزومآ و  متـسیس  یناـمزاس  شوه  تیفرظ و  درکراـک ،

حرطم شرورپ  شزومآ و  یلم  دنـس  ناونع  هب  زورما  هک  هچنآ  دسر  یم  رظن  هب   ) دوش نیودـت  روشک  هلاس  زادنا 20  مشچ  قفا  رد  شرورپ 
متـسیس ياه  يدورو  دـناوت ، یم  شخب  رثا  شرورپ  شزومآ و  نیارباـنب ، یناـیاپ  نخـس  تسا ). نآ  نیبم  يداـیز  رایـسب  دودـح  اـت  تسا ،

ار بولطم  راظتنا و  دروم  یتاذ  ياـه  یگژیو  زا  يا  هعومجم  تاـمازلا و  همه  هک  یجیاـتن  هب  اـیوپ  دـنیآرف  کـی  ناـیرج  رد  ار ، یـشزومآ 
اب لقع ) عامجا و  تنـس ، باتک ، ) یملاـسا عبانم  هیاپ  رب  ناریا ، یملاـسا  يروهمج  رد  شخب  رثا  شرورپ  شزومآ و  دناسرب . دشاب ، هتـشاد 

هعماج لیوحت  ار  يدنورهـش  دوب  دهاوخ  رداق  رگید ، بسانتم  درکیور  ره  ای  و  یتیبرت » یگنهرف - درکیور   » هلمج زا  فلتخم  ياهدرکیور 
ناونع هب  یلم  ینید و  تیوه  ظفح  اب  دـناوتب  یملاـسا ، یناریا و  دنورهـش  کی  ياه  یگژیو  اب  بسانم  طیارـش  نتـشاد  رب  هولاع  هک  دـهد 

هتــــــشاد هدــــــنزاس  یلماـــــعت  رییغت ، لاـــــح  رد  ناـــــهج  اـــــب  هدوـــــمن و  شقن  ياــــــفیا  زین  یناــــــهج  دنورهــــــش  کــــــی 
يارب یتاــیلمع  هدر ي  هسردـــم  (1 هـسردم ناـملعم  ياروـش  /************************* http://www.edub.ir. دشاب

رـصانع اب  ملعم  نایم  نیارد  و  تسا . دـهعتم  ياـه  هتـساوخ  اـه و  شیارگ  گـنهرف و  هاـگیلجت  شرورپ و  شزومآ و  ماـظن  فادـها  ققحت 
هدافتسا تایلمع و  هدر  رد  تروشم  دنمزاین  فادها  بولطم  ققحت  طیارش  نیا  رد  دراد . راک  رس و  نازومآ  شناد  یناور  یحور و  هدیچیپ 

دحاو دروخ  زاب  نتفرگ  یبایشزرا و  يریگ و  میمـصت  يزیر ، همانرب  هرادا ، يارب  تیریدم  نینچمه  تسا و  ناملعم  تاعلاطا  براجت و  زا 
بـسک يدنم  هقلاع  داجیا  قلعت ، ساسحا  يزاسهب ، دوبهب ، رد  ییازـس  هب  شقن  ناملعم  ياروش  ( 2. دراد زاین  ناملعم  ياروش  هب  یـشزومآ 

يراکمه و نواعت و  هیحور  داجیا  لح ، هار  هئارا  تلاکـشم  تخانـش  يارب  یبوخ  لحم  یـشزومآ  ياروش  دراد . یناسنا  ياهورین  تراهم 
لوا هجرد ي  رد  ناملعم  رابتعا  شزرا و  ( 3. تسا نامزاس  نآ  ياروش  یـشزومآ  نامزاس  ره  بلق  زغم و  عقاو  رد  تسا . رگید  هدیاف  اههد 
دارفا تکراشم  رکف و  اـب  تامیمـصت  هچ  ره  هدـش  ماـجنا  ياـه  شهوژپ  ساـسا  رب  تسا  نآ  یفـسلف  یملع و  یملاـسا ، ياـنبم  زا  یـشلات 

ياـطخ زا  دوش  یم  هتـشاذگ  ناـگمه  يار  رظن و  هب  هک  یلئاـسم  تسا  رادروخرب  يرتـلااب  یتـسرد  ماکحتـسا و  زا  دوش ،  هتفرگ  يرتـشیب 
ساسا اروش  تکراشم و  زین  ملاسا  هاگدید  زا  فلا - . دوب دهاوخ  رت  هبناج  همه  و  رتدایز ، ارآ  تلاخد  تبسن  هب  تسا و  رادروخرب  يرتمک 

هب نانموم  اب  تفای  روتسد  زین  ملاسا  یمارگ  لوسر  دناد  یمن  تروشم  زا  زاین  یب  رد  ار  یتیریدم  چیه  ملاسا  تسا  یشزومآ  تیریدم  راک 
تـسا نانموم  ياه  یگژیو  زا  ندرک  تروشم  لاوصا  هک  نیا  رب  دیکات  اروش و  ناونع  هب  يا  هروس  نداد  صاصتخا  دیاش  دزادرپب  تروشم 

زا .ب ) تسا يرگ  هطلـس  يروحم و  دوخ  یگماک ، دوخ  فلاخم  ملاـسا  رد  تیریدـم  سکعلاـب  تسا . یملاـسا  تسایـس  نیمه  زا  یـشان 
هرادا دنراد  یعفانم  ای  تیلوئـسم  هک  یناسک  همه  کمک  اب  یهورگ و  شور  هب  دیاب  هک  تسا  یعامتجا  داهن  کی  هسردم  یملع  هاگدـید 

ملع و رب  هیکت  هبرجت و  شزومآ و  اهلاس  اـب  ناداتـسا  اـی  ناـملعم  ناریبد ، هک  تسا  یـصصخت  ناـمزاس  کـی  هسردـم  لاـح  نیع  رد  دوش .
ياضعا رظن  راهظا  تلاخد و  نودب  ار  هسردـم  روما  هک  دـنک  اعدا  دـناوت  یمن  يریدـم  چـیه  دـنزادرپ  یم  هفیظو  ماجنا  هب  دوخ  صـصخت 

هب زاین  تیبرت  میلعت و  لاوصا  تساه . هشیدنا  راکفا و  تاعلاطا  يارب  یبوخ  رایـسب  هلیـسو ي  ناملعم  ياروش  دنک  یم  لح  شا  یـشزومآ 
عماج و تیفیک  لرتنک  فادها ، يانبم  رب  تیریدم  ینعی  یتیریدـم  هیرظن  هس  یفـسلف  هاگدـید  زا  .ج - دراد لح  هار  نتفاب  رکفت و  هشیدـنا ،

ياروش - 4. تسا یناسنا  زاین  کی  ناونع  هب  تکراشم  نیا  زا  اهنآ  تیاضر  ساسحا  نامزاس و  دارفا  تکراشم  رب  عماـج  تیفیک  تیریدـم 
زا دـنراد و  یم  تسود  دوخ  يرکف  هچب  دـننام  ار  لح  هار  یـشزومآ  ياه  نامزاس  همه  رد  ییاروش  يریگ  میمـصت  زکرم  نیرتهب  ناـملعم 

. دنناد یم  میهس  نآ  رد  ار  دوخ  دارفا  همه ي  دوش  ور  هبور  تیقفوم  اب  اهدعب  هدش  هتفرگ  میمـصت  هچنانچ  دننک .  یم  ینابیتشپ  عافد و  نآ 
یمن وا  ندرگ  رب  ار  تسکـش  دنراذگ و  یمن  اهنت  ار  ریدم  دارفا  دوش  هجاوم  تسکـش  اب  یلیلاد  هب  انب  ارجا  نیح  رد  میمـصت  سکعلاب  رگا 
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يارب یمومع  يراکمه  هب  رجنم  دناوت  یم  يا  هیحور  وج و  نینچ  دنناد . یم  میهس  تیقفوم  مدع  ای  تسکش  رد  ار  دوخ  ناگمه  دنزادنا و 
تکراشم ناملعم  ياروش  نتـسناد  تیمها  رپ  نمـض  نارظن  بحاص  زا  یکی  - 5. دوش تیقفوم  دیدج  ياه  هار  ندرک  ادـیپ  ای  لکـشم  عفر 

وا هتفگ ي  هب  دنـشاب . هتـشاد  تکراشم  هسردم  لئاسم  رد  دـنراد  راظتنا  ناملعم  هک  تسا  هتفگ  هتـسناد و  قح  یعون  ار  يریگ  میمـصت  رد 
اه تراهم  هعسوت ي  ببس  دوش  هداد  دارفا  هب  قح  نیا  هچنانچ  تسا  رظن  راهظا  قح  نداد  ای  نتشاد  ادص  یعون  هسردم  روما  رد  تکراشم 

يدرف و لرتنک  هیحور ي  شیازفا  اه ، يرباربان  شهاک  ذوفن ،  تردـق  عیزوت  نامزاس ، زا  رتهب  كاردا  شیازفا  یناور ،  ياه  زاـین  نیماـت  ، 
تیقلاخ و يروآ و  ون  یلغـش ، تیاضر  هزیگنا ،  شیازفا  نامزاس ،  روما  رد  دهعت  هلخادم و  هجرد  شیازفا  يرو ،  هرهب  شیازفا  یهورگ ، 

نارگید ناشدوخ و  زا  دارفا  یبایزرا  يارب  یـشزرا  اب  هلیـسو ي  هسردـم  ياروش  - 6. دوش یم  راک  ماجنا  رتهب  ياه  شور  اـه و  هار  نتفاـی 
دیآ یم  لمع  هب  ثحب  دروم  ملعمزا  یبایزرا  یعون  تقیقح  رد  دهد  یم  یملعم  تیقفوم  زا  یشرازگ  ناملعم  زا  یکی  اب  ریدم  یتقو  تسا 

هب دوخ  زا  یبایشزرا  یعون  نیا  دننک و  یم  هسیاقم  ملعم  نیا  اب  ار  دوخ  دنشیدنا و  یم  دوخ  راک  شور  هب  زین  نیملعم  ریاس  نامز  نیمه  رد 
ياروش بیترت  نیدب  دنک . کمک  اه  تیلوئـسم  دودح و  نییعت  ندش و  نشور  هب  دناوت  یم  هسردـم  یـشزومآ  ياروش  - 7. دور یم  رامش 

حیحصت اه و  تراهم  شیازفا  هب  ناملعم  ياروش  نینچمه  تسا  طابضنا  مظن و  داجیا  یـسانش و  هفیظو  شیازفا  يارب  یمهم  لماع  هسردم 
نازومآ شناد  یقلاخا  يراتفر و  یسرد ،  یشزومآ ، لئاسم  یـسررب  ناملعم  ياروش  مهم  رایـسب  فادها  زا  - 8. دوش یم  یهتنم  اه  شور 
ياروش - 9. تسا هباشم  دراوم  همه ي  اب  دروخرب  يارب  دحاو  كرتشم و  تامیمصت  ذاختا  يراج و  تلاکشم  اب  يا  هشیر  دروخرب  تسا و 

یم هداد  تکرـش  یـشزومآ  نامزاس  روما  رد  ناریبد  یتقو  دوش و  یم  دارفا  غولب  يربهر و  دوخ  تیـصخش ، دـشر  ببـس  هسردـم  ناملعم 
ناوت نتفای  يربهر  دوخ  زا  روظنم  دننک  یم  تیصخش  شزرا و  ساسحا  دننیب  یم  رثوم  هسردم  تشونرـس  رد  ار  دوخ  دوجو  اهنآ  دنوش و 

یگتخپ موهفم  هب  غولب  هسردم و  روما  ندروآ  رد  شدرگ  هب  تیاهن  رد  لح و  هار  هئارا  ناملعم و  هلیسو ي  هب  تلاکشم  لئاسم و  یـسررب 
نوچ یثحابم  هب  دـناوت  یم  تسا  یـشزومآ  هاگراک  کی  هکنیا  هب  تیاـنع  اـب  ناـملعم  ياروش  - 10. تسا اـهراک  ماـجنا  هبرجت و  بسک  . 
ياه هویـش  اه ،  تست  نتخاس  ياه  شور  دارفا ،  ندرک  یعامتجا  ياه  شور  تیبرت ،  میلعت و  ياـه  هتفاـی  نیرخآ  سیردـت ،  ياـه  شور 

لاـمعا ياـه  شور  یطابـضنا ،  تاررقم  یملع  هتـشر ي  کـی  ياـه  هتفاـی  نیرخآ  اـیلوا ، اـب  هطبار  يرارقرب  هوحن ي  یبایـشزرا و  تسرد 
دنزادرپب  ..... یشزومآ و دصاقم  فادها و  دروم  رد  ندیسر  قفاوت  هب  فادها و  ندرک  نشور  طابضنا ، 

/http://www.modiir.parsiblog.com

هسلج يرجم 

هورگ هب  کمک  طقف  وا  شقن  هکلب  درادـن  شقن  اهنآ  یبایزرا  رد  هدرکن و  تکراشم  هسلج  تایرظنرد  هک  فرطیب  تسا  يوضع  يرجم 
. تسا دارفا  هیلک  يارب  تکراشم  تصرف  داجیا  هورگ و  رد  یـصخش  دروخرب  زا  يریگولج  فیاظو ، هنیمز  رد  اـهیژرنا  نتخاـسزکرمتم  رد 

نیع ریبد  تسا . هسلج  للاخ  رد  دارفا  یـساسا  تارظنهطقن  نتـشون  يو  هفیظو  تسا . هدننکیبایزراریغ  فرطیب و  يدرف  ریبد  هسلج : ریبد 
يدنک بجوم  دیابن  ریبد  تیلاعف  دوش . شرازگ  هملک  هب  هملک  بلاطم  همه  هک  تسین  نیا  فده  هتبلا  دنکیم . تشاددای  ار  دارفا  تلامج 
یقلت هداـتفا  قاــفتا  اًــعقاو  هـچنآ  زا  یلوـبقدروم  شرازگ  ناوـنعهب  مییوـگیم و  یهورگ  هظفاــح  ار  شرازگ  نـیا  دوـش . هـسلج  تـعرس 

ریبد و دـنراذگب  هک  تسا  نیا  هسلج  ياضعا  تیلوئـسم  دنتـسه . هسلج  رد  لاـعف  هدـننکتکراشم  هسلج  ياـضعا  هسلج : ياـضعا  . دوشیم
هورگ ياضعا  دوش . شرازگ  حیحص  روطهب  دارفا  تارظن  هک  دنـشاب  بقارم  دیاب  هسلج  ياضعا  دننک و  افیا  ار  دوخ  فرطیب  شقن  يرجم 
مهارف ثـحب  رد  ار  هـمه  تکراـشم  ناـکما  يرجم  هـک  دنتـسه  بـقارم  دـننکیم ، دوـخ  هـفیظو  فرــص  ار  دوـخ  يژرنا  هـکنیا  رب  هوـلاع 
هـسلج سیئر ، یلماعت ، شور  رد  یلو  دوشیم . بوسحم  زین  هسلج  هدننکهرادا  نامزمه  هسلج  سیئر  یتنـس ، شور  رد  هسلج : سیئر  . دنک

شخبتیاضر هسلج  تفرـشیپ  هک  یتروصرد  دریگیم . ار  ییاـهن  تامیمـصت  ماـمت  سیئر  تسا . نآ  لاـعف  وضع  هکلب  دـنکیمن  هرادا  ار 
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لوبق هب  ار  هورگ  ياضعا  دناوتیم  سیئر  دنک . ثحب  لاعف  روطهب  دوخ  تارظنهطقن  درومرد  دنک و  عضو  ییاهتیدودحم  دناوتیم  دـشابن ،
تاسلج تلاکـشم  عناوم و  . دـشاب سامت  رد  اههناسر  اـب  اـی  دـهدب و  ار  رگید  هورگ  اـب  رگید و  هسلج  بیترت  اـی  دزاـس و  بیغرت  فیاـظو 

هدـش و ماجنا  هچنآ  لیلحتوهیزجت  ورگرد  اهنآ  تسکـش  تیقفوم و  دریذـپیم . ماجنا  هک  تسا  ییاهتیلاعف  نیرتهدـیچیپ  زا  یکی  تاـسلج 
هب هـسلج  ياـضعا  هجوـت   - 1(1375: سوارتسا ، لیود .) دننکیميدنبهقبطناونع  6 ردارهسلج تلاکـشموعناومناققحم  . تسا هدـشن  ماجنا 

دوخ صاخ  ياـهتیولوا  تلاکـشم و  قئـلاع ، ياراد  درف  ره  تسا و  ددـعتم  دارفا  زا  یبیکرت  هسلج  ناـمز : کـی  رد  فلتخم  ياـهعوضوم 
، تاسلج عناوم  نیرتمهم  زا  یکی  دوش . فوطعم  یصاخ  دروم  هب  راضح  زا  کیره  نهذ  هسلج ، ماگنه  هب  هک  تسا  یعیبط  نیاربانب  تسا .

هچنآ يوررب  دیاب  هورگ  كرتشم ، هجوت  زکرم  کی  هب  ندیـسر  يارب  نآ : دنیارف  اب  هسلج  عوضوم  ندش  شوشغم   - 2. تسا عوضوم  نیمه 
دنیارف و  هسلجتروص ) ای  ناونع  لکشم ،  ) يوتحم نیب  زیامت  دنسرب . قفاوت  هب  ثحب  نیا  یگنوگچ  نینچمه  دوش و  ثحب  هسلج  رد  دیاب  هک 
مکارت لکشم  یصخش و  دروخرب   - 3. تسا تاسلج  تیقفوم  مدع  للع  زا  یکی  نآ  هب  هجوت  مدع  تسا و  یتایح  اما  راوشد ، دتم ) شور ، )

نیا دـننک . حرطم  ار  دوـخ  تارظنهطقن  هدـشدراو و  هسلج  يوـگتفگ  ناـیرج  هب  تعرـس  هب  دـنراد  لـیامت  دارفا  بلغا  هـسلج : رد  وـگتفگ 
. ددرگیم دوخ  یلـصا  فده  زا  هسلج  ندش  فرحنم  هبرجنم  دوخ  هک  دوشیم  تاسلج  رد  وگتفگ  مکارت  لکـشم  زورب  هب  رجنم  عوضوم 

رگیدـکی اب  یـصخش  ياهدروخرب  زا  ار  دارفا  هدرک و  رارقرب  ار  هملاکم  زا  یلداعتم  ناـیرج  يدرف  هک  تسا  مزـلا  لکـشم ، نیا  لـح  يارب 
دارفا ياهـشقن  اهتیلوئـسم و  ندوـبن  نشور  رثوـم ، تاـسلج  عـناوم  نیرتـمهم  زا  یکی  اهتیلوئـسم : اهـشقن و  ندوـبن  نشور   4 .- دراد رذحرب 

نآ لیکـشت  زا  لـبق  هسلج ، راـضح  زا  کـیره  تیلوئـسم  شقن و  قیقد  فیرعت  عوضوم  نیا  لـحهار  اـهنت  تسا . هسلج  رد  هدـننکتکرش 
نودب ار  نآ  تسا  نکممریغ  اًبیرقت  تسا ، عفنیذ  ياهسلج  عوضوم  رد  ریدـم  یتقو  هسلج : سیئر  طسوت  تردـق  زا  هدافتـساءوس   5 .- تسا
تیامح يدارفا  زا  یملاکریغ  تاراشا  اب  دـهد  رارق  دوخ  ریثات  تحت  ار  هورگ  دـهاوخن  ریدـم  رگا  یتح  دـنک . هرادا  يراکتـسد  هلخادـم و 

هک دـنراد  لـیامت  دـننکیم ، هرادا  دوـخ  ار  تاـسلج  هک  یناریدـم  هک  تسا  هداد  ناـشن  هبرجت  دـننکیم . عاـفد  وا  دـیاقع  زا  هـک  دـنکیم 
نییاـپ هسلج  رد  دارفا  تکراـشم  تلع  نیمه  هب  دـنهدیم . صاـصتخا  دوخ  هب  ار  هسلج  تقو  زا  اًبیرقت 60 % دنـشاب و  هسلج  درف  نیرتلاعف 
تردـق رایتخا و  نیرتشیب  اـب  ریدـم  دـنوشیم . هرادا  یتنـس  شور  اـب  هک  یبتارم  هلـسلس  ياـهنامزاس  تاـسلج  رتشیب  رد  نیارباـنب ، دـیآیم .

مه رواد و  مه  درف  کی  هک  ياهقباسم  لثم  دنکیم . افیا  هظحل  کی  رد  ار  يددعتم  ياهشقن  هک  تسا  هسلج  سیئر  لاًومعم  يریگمیمـصت 
تیلوئـسم ریدـم  هک  بیترتنیدـب  تسا . يریگمیمـصت  تردـق و  شقن  زا  دـنیارف  شقن  ندرکادـج  لکـشم  نیا  لحهار  تسا  میت  ناتیپاک 

دارفا شیارگ   - 6. دنک ضیوفت  يرجم )  ) يرگید درف  هب  ار  دنیارف  هب  طوبرم  فیاظو  دریذپب و  ار  عوضوم  اب  ندش  ریگرد  يریگمیمـصت و 
ار ریز  لیلاد  دمانیم و  ار  ندرکرکف  ناسکی  يارب  اههورگ  لیامت  عوضوم ، نارظنبحاص  زا  یکی  ( JANIS سینج ندرکرکف : ناسکی  هب 

مهم هورگ  ياـضعا  اـی  تیمهااـب و  گرزب و  تکرــش  کـی  سیئر  اــب  امــش  رگا   1 :- دـنکیم رکذ  دوـشیم ، داـجیا  ارچ  هکنیا  دروـمرد 
سح تروص  هب  هورگ  رد  ساـسحا  نیمه  هک .  دـنراد  ار  ساـسحا  نیا  اـهنآ  هک  دـیوشیم  هجوتم  دیـشاب ، هتـشاد  دروخرب  يریگمیمـصت 

 - 2 دوشیم یکاـنرطخ  تامیمـصت  هب  رجنم  هک  تسا  یکاـنرطخ  ياهـشرگن  زا  یکی  تسا و  صخـشم  ًـلاماک  یعمج ، تیمها  تردـق و 
، دتفایم قافتا  نآ  نوریب  ای  نامزاس و  رتنییاپ  حوطـس  رد  هک  ییاهتیعقاو  زا  رتشیب  دباییم ، اقترا  نامزاس  رتلااب  حوطـس  هب  درف  هک  ردقره 

هار نامزاس  يلااب  هب  یهباشم  دارفا  اًفرـص  لابرغ ، یعیبط  دنیارف  کی  رد  دراذگیم و  ریثات  دارفا  رب  نامزاس  ياهـشزرا  اریز  دوشیم . ادـج 
نامزاس رد  ردقره  هک  دننک  رکف  تسا  نکمم  دنراد و  راکورـس  یهباشم  تارظنهطقن  اب  زور  ره  نامزاس  ناریدم  نیاربانب ، دـننکیم . ادـیپ 

ینعی  ) اهرتلیف نیا  دوجو  ظاحل  هب  اما  دـننکیم ، تفایرد  ار  يرتعونتم  صـصختم و  دارفا  تارظن  رتحیحـص و  تاعلاطا  دـنباییم ، ءاـقترا 
داـمتعا یگتـسویپ و  مههب  سح  هورگ  رد  ردـقره   3- تسا نیا  سکعرب  تسرد  تیعقاو  دـنوشب ) دـنهاوخیم  نارگید  هک  هـچنآ  نـتفگ 

نآ زا  دنکیم . قدـص  ياهطقن  ات  رما  نیا  هتبلا  هک  تشاد  دـنهاوخ  تفلاخم  زاربا  يارب  يرتشیب  یتحار  ساسحا  دارفا  دـشاب ، هتـشاد  دوجو 
تیمها قلعت ، ساسحا  دارفا  زا  يرایـسب  يارب  دوشیم . رتهدیچیپ  هورگ  راک  دننک ، یـضارتعا  رگا  هک  دنیوگیم  دوخ  اب  دارفا  لااب ، هب  دـح 
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لکـش دارفا  رد  یکرتشم  ياهرواب  يرـسکی  دـننکیم ، دـشر  مه  اـب  هورگ  هک  یتقو   4- دراد هورگ  رد  میمـصت  نیرتهب  ذاـختا  زا  يرتـشیب 
تارظن زاربا  قیوشت  ياج  هب  دوشیم و  دایز  وا  رب  راشف  دوشیم و  یقلت  محازم  ناونعهب  دربب  لاوسریز  ار  اهرواب  نیا  یـسکره  دریگیم و 

یکی تیامح  يرادافو و  دوشیم . نانکراک  دشرا و  ییارجاریدـم  لماش  هورگ  اضعا  هک  یتقو   - 5 دنرادیماو شزاس  هب  ار  دارفا  فلتخم ،
عون ره  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  هورگ  رد  قفاوت  يارب  يداـیز  قاـیتشا  هک  یتقو   6- درادیمزاـب داـقتنا  زا  ار  دارفا  هک  تسا  يرگید  لـیلاد  زا 
یقلت تقفاوم  اـضعا  رگید  يارب  دـنک  توکـس  یعوضوم  درومرد  وـضع  کـی  رگا  و  دوـش . هتفرگ  هدـیدان  تسا  نکمم  تفلاـخم  هناـشن 
هتفرگ یمیمـصت  دیاب  تعاـس 5  اـت  ًـلاثم   ) دـشاب يریگمیمـصت  يارب  راـشف  تحت  هورگ  هک  دوشیم  داـجیا  یتقو  يرکف  هورگ   7- دوشیم
يرکف هورگ  هبرجنم  هک  تسا  ییاـههار  زا  یکی  مه  نیا  دریگ . رارق  لاوس  ریز  هورگ  ربـهر  هک  دنتـسین  لـیام  دارفا  هک  يدراوـم   - 8( دوش

سناجتمریغ هسلج  ياضعا  هک  تسا  نیا  زا  ناـنیمطا  لوصح  يرکف ، هورگ  ياهدـمایپ  زا  يریگولج  يارب  اـههار  نیرتهب  زا  یکی  دوشیم 
رد دـنراد . روضح  هلاسم  لـح  يریگمیمـصت و  تاـسلج  رد  یفلتخم  تارظنهطقن  اـب  دارفا  هک  دـش  نئمطم  دـیاب  رگید  تراـبعهب  دنتـسه .

دنشاب و شخب  کی  زا  دارفا  همه  هک  یتقو  شنانکراک .) ریدم و   ) دننکیم تکرش  یتباث  دارفا  یبتارم  هلسلس  اهنامزاس  تاسلج  زا  يرایسب 
یتقو اما  دنتسه . بسانم  رایـسب  تاعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و  تاسلج  يارب  دارفا  نیا  دنـشاب و  هتـشاد  مه  یهباشم  هبرجت  هقباس و 

يراکمه تکراشم و  دیاوف  زا  دیاب  هکلب  دنک  يریگولج  زا  دیاب  اهنت  هن  ریدـم  دوش . توعد  يرگید  دارفا  زا  دـیاب  دـنکیم  زورب  یلکـشم 
هورگ کـی  یعیبـط  روطهب  دـنک  نییعت  ار  هورگ  ياـضعا  هلاـسم ، اـی  لکـشم  عوـن  دـهد  هزاـجا  ریدـم  رگا  رگید  تراـبعهب  دربـب . هرهب  مه 

زا تسه  اهدـنیارف  اهـشقن و  نداد  نامزاس  ندرک و  نشور  هب  يرتشیب  زاین  دـشاب ، رتسناجتمان  هورگ  ردـقره  دوشیم . باختنا  سناـجتمان 
دشابن صخشم  هسلج  دارفا  يارب  ینعی  تاراظتنا : فادها و  ندوبن  صخشم   - 1: درک هراشا  ریز  دراوم  هب  ناوتیم  تاسلج  تلاکشم  ریاس 

صخشم ینعی  رایتخا : تردق و  درومرد  ياهدشن  لح  لئاسم  تلاکشم و  دوجو   2- دنهد ماجنا  دیاب  يراک  هچ  دناهدش و  توعد  ارچ  هک 
 - 4 درادن دوجو  یلکـشم  چیه  هک  دنـشاب  دـقتعم  هسلج  دارفا  هلاسم : زا  بانتجا   - 3 دنراد يریگمیمـصت  تردق  هسلج  دارفا  ایآ  هک  دـشابن 

5- دـشاب لاوسریز  نآ  لح  يارب  شلات  دـنهد و  ماجنا  يراک  هلاسم  درومرد  دـنناوتیمن  هک  دنـشاب  هتـشاد  رواب  هسلج  دارفا  یفنم : شرگن 
طیحم دوجو  مدـع   - 6 دنوشن هجوتم  يزیچ  اـهنآ  ياهتبحـص  زا  اـی  دـننکن و  شوـگ  نارگید  ياهتبحـص  هب  هسلج  دارفا  یطاـبترا : لکـشم 

یصخش و ياهداضت   - 7 دننیبب ار  اهنآ  ای  دنونـشب و  ار  نارگید  يادص  یتحار  هب  دـنناوتن  دارفا  هک  دـشاب  یتروص  هب  هسلج  ياضف  بسانم :
رد هک  یتاسلج  زا 75 % ناریدم  هک  دهدیم  ناشن  هدـمآ ، لمعهب  ریدـم  رفن  زا 635  هک  یـسررب  کی  نینچمه  هسلج  رد  تقادص  نادـقف 

ندش جراخهسلج  یتیاضران   دصرد  (1372 زنیه : .) تسا هدش  هصلاخ  ریز  رد   نانآ  یتیاضران  لیلد  دندوب . یـضاران  دناهتفای  روضح  اهنآ 
كارتشا نادقفهسلج  تدم  لوطناگدننک  تکرـش  یفرحرپبلاطم  ندینـشنیشخبرثا  ندوبن  صخـشمفیعض  یگدامآهـسلج  عوضوم  زا  ثحب 

83777468626051 یعاسم

سرادم اهتکرش و  تارادا ،  تاسلج  شخبرثا  تیریدم 

ار ناریدم  راذـگریثات و ... یطیحم  ياهریغتم  شیازفا  اهنآ ، ياهتیلاعف  راتخاس و  یگدـیچیپ  اهنامزاس ، ندـش  گرزب  نوچ  یلماوع  هزورما 
یتاسلج لاًومعم  ناریدـم  روظنمنیدـب ، دـنریگب . کمک  اضعا  ریاس  زا  نامزاس ، رثوم  هرادا  فیاظو و  رتهب  ماجنا  يارب  تسا . هدرک  ریزگان 

تروص هب  ار  یتامیمـصت  ای  دنزادرپیم  تاعلاطا  لدابت  هب  هدش  حرطم  ياهعوضوم  درومرد  لماعت  يرکفمه و  اب  دـنهدیم و  لیکـشت  ار 
هب يدایز  هزادـنا  ات  هکلب  دوشیم  بولطم  تامیمـصت  ذاختا  تاعلاطا و  لدابت  هب  رجنم  اهنت  هن  تاسلج  لیکـشت  دـننکیم . ذاختا  یهورگ 
زین تاسلج  هک  تسا  قداص  یتروصرد  روکذـم  دراوم  هتبلا  دـنکیم . کمک  زین  رگیدـمه  زا  اهدـحاو  لـباقتم  كرد  تاـطابترا و  دوبهب 

يدـمآراک ییاراک و  دوبهب  هب  اهنت  هن  تاـسلج  لیکـشت  هنرگو  دـشاب  رادروخرب  بساـنم  تیریدـم  زا  یناـمزاس  ياـهتیلاعف  ریاـس  دـننامه 
رد دـشدهاوخ . ینامزاس  نورد  ياهداضت  داجیا  عبانم و  فلاتا  بجوم  یناطرـس  هدـغ  کی  ناونعهب  هکلب  درکدـهاوخن  کـمک  ناـمزاس 
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تیاهن رد  دشدهاوخ  حیرشت  اهنآ  فیاظو  اب  هارمه  هسلج  ناکرا  هسلج و  عاونا  سپـس  دوشیم ، هئارا  هسلج  زا  یفیرعت  ادتبا  رـضاح  هلاقم 
فیراعت هچرگا  هسلج  فیرعت  درک . میهاوخ  هئارا  تاسلج  یـشخبرثا  يارب  زین  ار  ییاههیـصوت  تاسلج ، تلاکـشم  عناوم و  یفرعم  نمض 

ود ییامهدرگ  ناوتیم  ار  هسلج  دـنرادروخرب . یکرتشم  ناکرا  زا  فیراعت  نیا  لاح ، نیا  اب  تسا  هدـش  هئارا  هسلج  زا  تواـفتم  رهاـظ  هب 
نیا هب  لین  یلـصا  هلیـسو  ار  یبتک ) ای  یهافـش و   ) تاـطابترا دنتـسه و  كرتشم  ياهفدـه  ياراد  هک  درک  فیرعت  یناـسک  زا  رتشیب  اـی  رفن 

فیاظو ماجنا  يارب  هک  تسا  نامزاس  فلتخم  ياهدـحاو  دارفا  زا  یهورگ  هسلج  رگید ، تراـبع  هب  (. 1372 زنیه :  ) دنهدیم رارق  فادها 
رد یتوافتم  تاـسلج  هسلج  عاونا  :. VENTERS FELICIA)2001) دـنوشیم عمج  مه  رود  مئاد  ای  تقوم  روطهب  صخـشم  یناـمزاس 

ماجنا يارب  نارگید  ندرک  عناق  هیجوت و  یهاگ  تسا ، یهدشرازگ  تاعلاطا و  لدابت  هسلج  زا  فدـه  یهاگ  دوشیم . رازگرب  اـهنامزاس 
، لـیود : ) دـننکیم میـسقت  ریز  عوـن  راـهچ  هب  ار  تاـسلج  سوارتـسا  لـیود و  تسا . هلاـسم  کـی  دروـمرد  يریگمیمـصت  یهاـگ  راـک و 

دوشیم قلاطا  یتیعقوم  هب  لکـشم  دراد . یفلتخم  ینعم  نوگانوگ  دارفا  يارب  هلاسم  لح  ترابع  هلاسم : لـح  هسلج  -1(1375 سوارتسا (:
هچنآ دـشاب ، لوصحم و ... يارب  مان  نتـشادن  دـیدج ، تاررقم  يرـسکی  درومرد  ماهبا  لماش  دـناوتیم  لکـشم  داد . رییغت  ار  نآ  ناوتن  هک 
هلاسم لح  هسلج  کی  دـشدهاوخن . لح  لکـشم  دـشابن ، رییغت  هب  یلیامت  ات  دـبای . رییغت  دـیاب  دوجوم  تیعـضو  هک  تسا  نیا  دراد  تیمها 

دروخرب هسلج  لئاسم ، لح  هسلج  يریگمیمصت : هسلج   2 .- دشاب هتـشاد  دوجو  هسلج  رد  رییغت  هب  لیامت  هک  دهدیم  باوج  بوخ  ینامز 
نامزاس رگا  تسا . ییاهن  يریگمیمصت  يارب  راشف  يریگمیمصت  هسلج  کی  رد  هک  یلاحرد  تسین . يریگمیمـصت  اًمازلا  تسا و  هلاسم  اب 

رتمک دیابن  هورگ  ياضعا  دادعت  تاسلج  نیا  رد  دشاب . هتشاد  ییاهن  هدنریگمیمـصت  دیاب  هسلج  دنکیم ، يوریپ  یبتارم  هلـسلس  راتخاس  زا 
هوحن زا  دارفا  همه  هک  دوش  لصاح  نانیمطا  دیاب  هسلج  ره  زا  لبق  تسا . ریذپناکما  مه  رفن  روضح 30  اب  هسلج  لیکشت  دشاب ، رفن  زا 15 
ذاـختا دوخ  ار  میمـصت  یتاـسلج ، نینچ  لیکـشت  زا  لـبق  ناریدـم  دراوم  زا  یخرب  رد  دـنراد . لوـبق  ار  نآ  دنتـسه و  هاـگآ  يریگمیمـصت 

زا هدافتـسا  هسلج  کی  يریگمیمـصت  هسلج  ياج  هب  تسا  رتهب  يدراوم  نینچ  رد  دننکیم . هدافتـسا  يروص  يروطهب  دارفا  زا  دـننکیم و 
صوصخم يرادا  تاـسلج  زا  يدـصرد  یناـسرعلاطا : یهدشرازگ و  هسلج   - 3. دریگب ار  دوخ  میمـصت  ریدـم  دوش و  لیکـشت  تاعلاطا 

ماـجنا زا  ناـنیمطا  لوـصح  داـمتعا و  يرارقرب  یتاـسلج ، نینچ  يرازگرب  زا  ناریدـم  فدـه  تسا . تاـعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و 
لکشم دنناوتیم  نانکراک  هک  تسا  تاعلاطا  هلدابم  قیرطزا  تسا . يرادا  نامزاس  ره  يارب  نژیسکا  مکح  تاعلاطا ، هلدابم  تساهراک .
ياضعا فطاوع  تایبرجت و  تاعلاطا ، اهـشناد ، مامت  زا  تسا  رداق  تاعلاطا ، هلدابم  هار  زا  ریدم  کی  دـننک . لصفولح  ار  دوخ  نامزاس 

دـباییم و شرورپ  ناـمزاس  ءاـضعا  نیبرد  نظءوس  یناـسرعلاطا ، مدـع  هجیتنرد  دـنک . هدافتـسا  ناـمزاس  فادـها  دربشیپ  روظنم  هب  دوخ 
هک یقفا  تاعلاطا  هلدابم  هب  تبـسن  دریگیم  تروص  نییاپ  هب  لااب  زا  هک  يدومع  تاعلاطا  هلدابم  دـماجنایم . راجنهان  ثداوح  هب  یهاگ 

تاسلج ییایوپ  روخزاب :))  ) یبایزرا هسلج   - 4(1379 يزوحام : . ) تسا رادروخرب  يرتشیب  تیمها  زا  تسا  يراج  حطسمه  تاماقم  نایم 
تاسلج هنوگنیا  دـننکیم . هئارا  داهنـشیپ  رظنراهظا و  يدایز  دارفا  یتاسلج  نینچ  رد  تسا . یهدشرازگ  تاـسلج  زا  تواـفتم  روخزاـب ،

، یهدشرازگ تاسلج  فلاخرب  دراد . ار  نارگید  تاـیرظن  هب  نداد  شوگ  تکراـشم و  تصرف  دارفا  زا  کـیره  هک  ارچ  تسا  دنمـشزرا 
ار هسلج  ناکرا  هسلج ، هرادا  یتنـس  درکیور  رداهنآ  فیاظو  هسلج و  ناکرا  . دشاب هدـش  يزیرهمانرب  هتفاینامزاس و  دـیاب  روخزاب  تاسلج 

بوسحم تاسلج  هرادا  رد  دـیدج  شور  کی  هک  یلماـعت  درکیور  رد  یلو  دـننکیم  يدـنبهقبط  هسلج  وضع  ریبد و  سیئر ، هتـسد  هس  هب 
ناـکرا نیارباـنب ، تسا . هدـش  هفاـضا  هسلج  يرجم  ناونع  هب  مراـهچ  نکر  هسلج ، رد  سیئر  بولطماـن  رثا  زا  باـنتجا  روظنم  هب  دوشیم ،

، لیود . ) دننکیم لداعت  داجیا  هسلج  رد  یحیحصت  دوخ  متسیس  کی  رد  یگمه  هک  هسلج  وضع  سیئر و  ریبد ، يرجم ، زا  دنترابع  هسلج 
هکلب درادن  شقن  اهنآ  یبایزرا  رد  هدرکن و  تکراشم  هسلج  تایرظنرد  هک  فرطیب  تسا  يوضع  يرجم  هسلج  يرجم  (1375 سوارتسا :

تـصرف داجیا  هورگ و  رد  یـصخش  دروخرب  زا  يریگولج  فیاظو ، هنیمز  رد  اـهیژرنا  نتخاـسزکرمتم  رد  هورگ  هب  کـمک  طـقف  وا  شقن 
دارفا یـساسا  تارظنهطقن  نتـشون  يو  هفیظو  تسا . هدـننکیبایزراریغ  فرطیب و  يدرف  ریبد  هسلج : ریبد  . تسا دارفا  هیلک  يارب  تکراشم 
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. دوش شرازگ  هملک  هب  هملک  بلاطم  همه  هک  تسین  نیا  فده  هتبلا  دنکیم . تشاددای  ار  دارفا  تلامج  نیع  ریبد  تسا . هسلج  للاخ  رد 
هچنآ زا  یلوبقدروم  شرازگ  ناونعهب  مییوگیم و  یهورگ  هظفاح  ار  شرازگ  نیا  دوش . هسلج  تعرـس  يدنک  بجوم  دـیابن  ریبد  تیلاعف 
تسا نیا  هسلج  ياضعا  تیلوئـسم  دنتـسه . هسلج  رد  لاعف  هدننکتکراشم  هسلج  ياضعا  هسلج : ياضعا  . دوشیم یقلت  هداتفا  قافتا  اًعقاو 

شرازگ حیحـص  روطهب  دارفا  تارظن  هک  دنـشاب  بقارم  دیاب  هسلج  ياضعا  دننک و  افیا  ار  دوخ  فرطیب  شقن  يرجم  ریبد و  دنراذگب  هک 
رد ار  همه  تکراشم  ناکما  يرجم  هک  دنتـسه  بقارم  دـننکیم ، دوخ  هفیظو  فرـص  ار  دوخ  يژرنا  هکنیا  رب  هولاع  هورگ  ياـضعا  دوش .

، یلماعت شور  رد  یلو  دوشیم . بوسحم  زین  هسلج  هدـننکهرادا  ناـمزمه  هسلج  سیئر  یتنـس ، شور  رد  هسلج : سیئر  . دـنک مهارف  ثحب 
هـسلج تفرـشیپ  هک  یتروصرد  دریگیم . ار  ییاـهن  تامیمـصت  ماـمت  سیئر  تسا . نآ  لاـعف  وضع  هکلب  دـنکیمن  هرادا  ار  هسلج  سیئر ،

ياضعا دناوتیم  سیئر  دنک . ثحب  لاعف  روطهب  دوخ  تارظنهطقن  درومرد  دـنک و  عضو  ییاهتیدودـحم  دـناوتیم  دـشابن ، شخبتیاضر 
عناوم و . دـشاب ساـمت  رد  اـههناسر  اـب  اـی  دـهدب و  ار  رگید  هورگ  اـب  رگید و  هسلج  بیترت  اـی  دزاـس و  بیغرت  فیاـظو  لوـبق  هب  ار  هورگ 

لیلحتوهیزجت ورگرد  اهنآ  تسکـش  تیقفوم و  دریذـپیم . ماجنا  هک  تسا  ییاهتیلاعف  نیرتهدـیچیپ  زا  یکی  تاـسلج  تاـسلج  تلاکـشم 
هجوت  - 1(1375: سوارتسا ، لیود .) دننکیميدنبهقبطناونع  6 ردارهسلج تلاکـشموعناومناققحم  . تسا هدـشن  ماجنا  هدـش و  ماجنا  هچنآ 

ياهتیولوا تلاکـشم و  قئلاع ، ياراد  درف  ره  تسا و  ددعتم  دارفا  زا  یبیکرت  هسلج  نامز : کی  رد  فلتخم  ياهعوضوم  هب  هسلج  ياضعا 
نیرتمهم زا  یکی  دوش . فوطعم  یـصاخ  دروم  هب  راضح  زا  کـیره  نهذ  هسلج ، ماـگنه  هب  هک  تسا  یعیبط  نیارباـنب  تسا . دوخ  صاـخ 

هورگ كرتشم ، هجوت  زکرم  کی  هب  ندیـسر  يارب  نآ : دـنیارف  اب  هسلج  عوضوم  ندـش  شوشغم   - 2. تسا عوضوم  نیمه  تاـسلج ، عناوم 
ای ناونع  لکـشم ،  ) يوتحم نیب  زیاـمت  دنـسرب . قفاوت  هب  ثحب  نیا  یگنوگچ  نینچمه  دوش و  ثحب  هسلج  رد  دـیاب  هک  هچنآ  يوررب  دـیاب 

دروخرب  - 3. تسا تاسلج  تیقفوم  مدـع  للع  زا  یکی  نآ  هب  هجوت  مدـع  تسا و  یتایح  اما  راوشد ، دـتم ) شور ،  ) دـنیارف و  هسلجتروص )
دوخ تارظنهطقن  هدشدراو و  هسلج  يوگتفگ  نایرج  هب  تعرس  هب  دنراد  لیامت  دارفا  بلغا  هسلج : رد  وگتفگ  مکارت  لکـشم  یـصخش و 

فدـه زا  هسلج  ندـش  فرحنم  هبرجنم  دوخ  هک  دوشیم  تاـسلج  رد  وگتفگ  مکارت  لکـشم  زورب  هب  رجنم  عوـضوم  نیا  دـننک . حرطم  ار 
ياهدروخرب زا  ار  دارفا  هدرک و  رارقرب  ار  هملاکم  زا  یلداعتم  نایرج  يدرف  هک  تسا  مزلا  لکـشم ، نیا  لـح  يارب  ددرگیم . دوخ  یلـصا 

اهتیلوئسم و ندوبن  نشور  رثوم ، تاسلج  عناوم  نیرتمهم  زا  یکی  اهتیلوئـسم : اهـشقن و  ندوبن  نشور   4 .- دراد رذحرب  رگیدکی  اب  یصخش 
زا لبق  هسلج ، راضح  زا  کیره  تیلوئـسم  شقن و  قیقد  فیرعت  عوضوم  نیا  لـحهار  اـهنت  تسا . هسلج  رد  هدننکتکرـش  دارفا  ياهـشقن 

تـسا نکممریغ  اًبیرقت  تسا ، عفنیذ  ياهسلج  عوضوم  رد  ریدـم  یتقو  هسلج : سیئر  طسوت  تردـق  زا  هدافتـساءوس   5 .- تسا نآ  لیکشت 
يدارفا زا  یملاکریغ  تاراشا  اب  دهد  رارق  دوخ  ریثات  تحت  ار  هورگ  دهاوخن  ریدم  رگا  یتح  دنک . هرادا  يراکتسد  هلخادم و  نودب  ار  نآ 

هک دنراد  لیامت  دننکیم ، هرادا  دوخ  ار  تاسلج  هک  یناریدم  هک  تسا  هداد  ناشن  هبرجت  دننکیم . عافد  وا  دیاقع  زا  هک  دـنکیم  تیامح 
نییاـپ هسلج  رد  دارفا  تکراـشم  تلع  نیمه  هب  دـنهدیم . صاـصتخا  دوخ  هب  ار  هسلج  تقو  زا  اًبیرقت 60 % دنـشاب و  هسلج  درف  نیرتلاعف 
تردـق رایتخا و  نیرتشیب  اـب  ریدـم  دـنوشیم . هرادا  یتنـس  شور  اـب  هک  یبتارم  هلـسلس  ياـهنامزاس  تاـسلج  رتشیب  رد  نیارباـنب ، دـیآیم .

مه رواد و  مه  درف  کی  هک  ياهقباسم  لثم  دنکیم . افیا  هظحل  کی  رد  ار  يددعتم  ياهشقن  هک  تسا  هسلج  سیئر  لاًومعم  يریگمیمـصت 
تیلوئـسم ریدـم  هک  بیترتنیدـب  تسا . يریگمیمـصت  تردـق و  شقن  زا  دـنیارف  شقن  ندرکادـج  لکـشم  نیا  لحهار  تسا  میت  ناتیپاک 

دارفا شیارگ   - 6. دنک ضیوفت  يرجم )  ) يرگید درف  هب  ار  دنیارف  هب  طوبرم  فیاظو  دریذپب و  ار  عوضوم  اب  ندش  ریگرد  يریگمیمـصت و 
ار ریز  لیلاد  دمانیم و  ار  ندرکرکف  ناسکی  يارب  اههورگ  لیامت  عوضوم ، نارظنبحاص  زا  یکی  ( JANIS سینج ندرکرکف : ناسکی  هب 

مهم هورگ  ياـضعا  اـی  تیمهااـب و  گرزب و  تکرــش  کـی  سیئر  اــب  امــش  رگا   1 :- دـنکیم رکذ  دوـشیم ، داـجیا  ارچ  هکنیا  دروـمرد 
سح تروص  هب  هورگ  رد  ساـسحا  نیمه  هک .  دـنراد  ار  ساـسحا  نیا  اـهنآ  هک  دـیوشیم  هجوتم  دیـشاب ، هتـشاد  دروخرب  يریگمیمـصت 

 - 2 دوشیم یکاـنرطخ  تامیمـصت  هب  رجنم  هک  تسا  یکاـنرطخ  ياهـشرگن  زا  یکی  تسا و  صخـشم  ًـلاماک  یعمج ، تیمها  تردـق و 
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، دتفایم قافتا  نآ  نوریب  ای  نامزاس و  رتنییاپ  حوطـس  رد  هک  ییاهتیعقاو  زا  رتشیب  دباییم ، اقترا  نامزاس  رتلااب  حوطـس  هب  درف  هک  ردقره 
هار نامزاس  يلااب  هب  یهباشم  دارفا  اًفرـص  لابرغ ، یعیبط  دنیارف  کی  رد  دراذگیم و  ریثات  دارفا  رب  نامزاس  ياهـشزرا  اریز  دوشیم . ادـج 

نامزاس رد  ردقره  هک  دننک  رکف  تسا  نکمم  دنراد و  راکورـس  یهباشم  تارظنهطقن  اب  زور  ره  نامزاس  ناریدم  نیاربانب ، دـننکیم . ادـیپ 
ینعی  ) اهرتلیف نیا  دوجو  ظاحل  هب  اما  دـننکیم ، تفایرد  ار  يرتعونتم  صـصختم و  دارفا  تارظن  رتحیحـص و  تاعلاطا  دـنباییم ، ءاـقترا 

داـمتعا یگتـسویپ و  مههب  سح  هورگ  رد  ردـقره   3- تسا نیا  سکعرب  تسرد  تیعقاو  دـنوشب ) دـنهاوخیم  نارگید  هک  هـچنآ  نـتفگ 
نآ زا  دنکیم . قدـص  ياهطقن  ات  رما  نیا  هتبلا  هک  تشاد  دـنهاوخ  تفلاخم  زاربا  يارب  يرتشیب  یتحار  ساسحا  دارفا  دـشاب ، هتـشاد  دوجو 

تیمها قلعت ، ساسحا  دارفا  زا  يرایـسب  يارب  دوشیم . رتهدیچیپ  هورگ  راک  دننک ، یـضارتعا  رگا  هک  دنیوگیم  دوخ  اب  دارفا  لااب ، هب  دـح 
لکـش دارفا  رد  یکرتشم  ياهرواب  يرـسکی  دـننکیم ، دـشر  مه  اـب  هورگ  هک  یتقو   4- دراد هورگ  رد  میمـصت  نیرتهب  ذاـختا  زا  يرتـشیب 

تارظن زاربا  قیوشت  ياج  هب  دوشیم و  دایز  وا  رب  راشف  دوشیم و  یقلت  محازم  ناونعهب  دربب  لاوسریز  ار  اهرواب  نیا  یـسکره  دریگیم و 
یکی تیامح  يرادافو و  دوشیم . نانکراک  دشرا و  ییارجاریدـم  لماش  هورگ  اضعا  هک  یتقو   - 5 دنرادیماو شزاس  هب  ار  دارفا  فلتخم ،

عون ره  دـشاب ، هتـشاد  دوجو  هورگ  رد  قفاوت  يارب  يداـیز  قاـیتشا  هک  یتقو   6- درادیمزاـب داـقتنا  زا  ار  دارفا  هک  تسا  يرگید  لـیلاد  زا 
یقلت تقفاوم  اـضعا  رگید  يارب  دـنک  توکـس  یعوضوم  درومرد  وـضع  کـی  رگا  و  دوـش . هتفرگ  هدـیدان  تسا  نکمم  تفلاـخم  هناـشن 
هتفرگ یمیمـصت  دیاب  تعاـس 5  اـت  ًـلاثم   ) دـشاب يریگمیمـصت  يارب  راـشف  تحت  هورگ  هک  دوشیم  داـجیا  یتقو  يرکف  هورگ   7- دوشیم
يرکف هورگ  هبرجنم  هک  تسا  ییاـههار  زا  یکی  مه  نیا  دریگ . رارق  لاوس  ریز  هورگ  ربـهر  هک  دنتـسین  لـیام  دارفا  هک  يدراوـم   - 8( دوش

سناجتمریغ هسلج  ياضعا  هک  تسا  نیا  زا  ناـنیمطا  لوصح  يرکف ، هورگ  ياهدـمایپ  زا  يریگولج  يارب  اـههار  نیرتهب  زا  یکی  دوشیم 
رد دـنراد . روضح  هلاسم  لـح  يریگمیمـصت و  تاـسلج  رد  یفلتخم  تارظنهطقن  اـب  دارفا  هک  دـش  نئمطم  دـیاب  رگید  تراـبعهب  دنتـسه .

دنشاب و شخب  کی  زا  دارفا  همه  هک  یتقو  شنانکراک .) ریدم و   ) دننکیم تکرش  یتباث  دارفا  یبتارم  هلسلس  اهنامزاس  تاسلج  زا  يرایسب 
یتقو اما  دنتسه . بسانم  رایـسب  تاعلاطا  زا  هدافتـسا  یهدشرازگ و  تاسلج  يارب  دارفا  نیا  دنـشاب و  هتـشاد  مه  یهباشم  هبرجت  هقباس و 

يراکمه تکراشم و  دیاوف  زا  دیاب  هکلب  دنک  يریگولج  زا  دیاب  اهنت  هن  ریدـم  دوش . توعد  يرگید  دارفا  زا  دـیاب  دـنکیم  زورب  یلکـشم 
هورگ کـی  یعیبـط  روطهب  دـنک  نییعت  ار  هورگ  ياـضعا  هلاـسم ، اـی  لکـشم  عوـن  دـهد  هزاـجا  ریدـم  رگا  رگید  تراـبعهب  دربـب . هرهب  مه 

زا تسه  اهدـنیارف  اهـشقن و  نداد  نامزاس  ندرک و  نشور  هب  يرتشیب  زاین  دـشاب ، رتسناجتمان  هورگ  ردـقره  دوشیم . باختنا  سناـجتمان 
دشابن صخشم  هسلج  دارفا  يارب  ینعی  تاراظتنا : فادها و  ندوبن  صخشم   - 1: درک هراشا  ریز  دراوم  هب  ناوتیم  تاسلج  تلاکشم  ریاس 

صخشم ینعی  رایتخا : تردق و  درومرد  ياهدشن  لح  لئاسم  تلاکشم و  دوجو   2- دنهد ماجنا  دیاب  يراک  هچ  دناهدش و  توعد  ارچ  هک 
 - 4 درادن دوجو  یلکـشم  چیه  هک  دنـشاب  دـقتعم  هسلج  دارفا  هلاسم : زا  بانتجا   - 3 دنراد يریگمیمـصت  تردق  هسلج  دارفا  ایآ  هک  دـشابن 

5- دـشاب لاوسریز  نآ  لح  يارب  شلات  دـنهد و  ماجنا  يراک  هلاسم  درومرد  دـنناوتیمن  هک  دنـشاب  هتـشاد  رواب  هسلج  دارفا  یفنم : شرگن 
طیحم دوجو  مدـع   - 6 دنوشن هجوتم  يزیچ  اـهنآ  ياهتبحـص  زا  اـی  دـننکن و  شوـگ  نارگید  ياهتبحـص  هب  هسلج  دارفا  یطاـبترا : لکـشم 

یصخش و ياهداضت   - 7 دننیبب ار  اهنآ  ای  دنونـشب و  ار  نارگید  يادص  یتحار  هب  دـنناوتن  دارفا  هک  دـشاب  یتروص  هب  هسلج  ياضف  بسانم :
رد هک  یتاسلج  زا 75 % ناریدم  هک  دهدیم  ناشن  هدـمآ ، لمعهب  ریدـم  رفن  زا 635  هک  یـسررب  کی  نینچمه  هسلج  رد  تقادص  نادـقف 

(1372 زنیه : .) تسا هدش  هصلاخ  ریز  رد   نانآ  یتیاضران  لیلد  دندوب . یضاران  دناهتفای  روضح  اهنآ 

میسیونب ینف  هسلج  تروص  کی  هنوگچ 

؟
نینچمه هسلج و  یمومع  تاعلاطا  يروآدای  يارب  هسلج ، تروص  نتشون  ماگنه  دیهاوخ  یم  رگابسانم  يوگلا  کی  زا  هدافتسا  لوا : ماگ 
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يوگلا کی  هشیمه  ور  نیا  زا  دـیوش . هدامآ  نآ  يارب  هسلج  يرازگرب  زا  لبق  دـیاب  دـینکن ، فرـص  ار  يدایز  ناـمز  يدـیلک  تاـکن  تبث 
يداهنشیپ يوگلا  زا  یتحار  هب  دیناوت  یم  امـش  دیـشاب . هتـشاد  هارمه  نآ  رد  هدش  حرطم  تاکن  هسلج و  تاعلاطا  تشاددای  يارب  بسانم 

ماجنا هباشم  ياهوگلا  ای  وگلا و  نیا  رد  تبث  اب  نآ  نیح  هسلج و  عورـش  زا  لبق  ار  مزـلا  تشادداـی  هدرک و  هدافتـسا  هتـشون  تسد  نیا  رد 
يدنک اب  هسلج ، ياضعا  ندشن  رضاح  عقوم  هب  رطاخ  هب  لاومعم  هک  هسلج  ییادتبا  ياه  نامزهسلج  زا  لبق  ياه  تشاددای  مود : ماگ  . دیهد

، عورـش تعاس  يرازگرب ، لحم  . تسا هسلج  تروص  کی  یمومع  ياه  شخب  میظنت  يارب  یبسانم  عقوم  دوش  یم  يرپس  رطاخ  شیوشت  و 
رثکا رد  هک  دنتـسه  هسلج  کی  یمومع  تاـعلاطا  ـلاومعم  هسلج  ءاـضعا  تمـس  ماـن و  هسلجریبد ، ماـن  هسلج ، عوضوم  يرازگرب ، خـیرات 

تشاددای هسلج  تروص  رد  ار  تاعلاطا  نیا  هسلج  ندش  یمسر  زا  لبق  دیناوت  یم  امش  دنشاب و  یم  صخشم  هسلج  عورـش  زا  لبق  تاقوا 
: موس ماگ  . دیا هدومن  يریگولج  زین  دوخ  تقو  فلاتا  زا  دیا ، هدرک  میظنت  ار  هسلج  تروص  زا  یـشخب  هکنیا  رب  هولاع  بیترت  نیدب  . دـینک
ار هسلج  تروص  نتم  دیناد  یمن  رگا  تسا . اشگهار  مهم و  رایسب  هدننک  عورـش  هلمج  يا  هتـشون  ره  نیودت  رد  لاومعمهدننک  زاغآ  هلمج 

هلمج نیا  يروآدای : . دـیدرگ رازگرب  لیذ  ياضعا  روضح  اب  هسلج  نیا  : دـییامن هدافتـسا  يداهنـشیپ  هلمج  نیا  زا  دـینک  زاغآ  دـیاب  هنوگچ 
تروص ناگدـنناوخ  نداد  هجوت  يارب  یبوخ  رگتیادـه  دـشاب ، دـناوت  یم  هسلج  تروص  شراگن  موادـت  ياشگهار  هکنیا  رب  هولاع  هداـس 

قوذ هب  یگتسب  يدعب  تلامج  . ددرگ یم  تبث  هسلج  تروص  لیذ  رد  لاومعم  اهنآ  مان  هک  دشاب  یم  هسلج  رد  نیرـضاح  یماسا  هب  هسلج 
دودحم اهنآ  هب  نکیل  دییامن . هدافتسا  اهنآ  زا  یبیکرت  ای  لیذ و  ياهوگلا  زا  دیناوت  یم  هک  دراد  هسلج  تروص  شراگن  رد  امـش  هقیلـس  و 

لیذ جـیاتن  هسلج ، نیح  هتفای  ماجنا  تارکاذـم  یلبق و  هسلج  تروص  دافم  یـسررب  وریپ   ... زا • تسا  ترابع  هسلج  نیا  فدـه  دـیوشن •.
يدیلک و تاکن  تبث  مراهچ : ماگ  . دندومن هیارا  ار  مزلا  تاحیـضوت  صوصخ ...  رد  مناخ ...  ياقآ / هسلج  يادـتبا  رد  دـیدرگ •: لصاح 

ناعفنیذ ياه  هتساوخ  هب  هجوت  هسلج و  تروص  نتشون  رد  تسرامم  هتشون ، تسد  نیا  رد  حرطم  تاکن  نتـشاد  رطاخ  هبهـسلج  تابوصم 
بـسک نامز  ات  نکیل  دیدرگ . دهاوخ  هسلج  تروص  کی  قیقد  و  هسلج ) نیح   ) ماگنه هب  نیودـت  رد  تراهم  بسک  زاس  ببـس  هسلج  ره 
یلصا هسلج  تروص  رطاخ  یگدوسآ  اب  هسلج و  زا  سپ  دییامن و  تشاددای  ارنآ  تابوصم  هسلج و  يدیلک  تاکن  تسیفاک  یتراهم  نینچ 
بحاص ياه  هتـساوخ  تیمها و  هب  هتـسب   ) تاکن نیا  تاییزج  ایو  تاـیلک  تسا  مزـلا  هک  هسلج  یلـصا  تاـکن  . دـییامن رـشتنم  میظنت و  ار 
نیوانع هدننک •، حرطم  درف  مان  دـیق  اب  هسلج  نیح  هتفای  ماجنا  تارکاذـم  هصلاخ  زا •: تسا  ترابع  ددرگ  تبث  هسلج  تروص  رد  هسلج )

ره يارجا  لوئـسم  ینامز و  تاصخـشم  دـیق  اب  هسلج  تابوصم  حرـش  هدـنهد •، داهنـشیپ  مان  دـیق  اب  هسلج  رد  هدـش  حرطم  ياه  داهنـشیپ 
دیاب هسلج  تابوصم  تبث  لماک  شور  تسا . هسلج  تروص  کی  نیودـت  شخب  نیرتمهم  زین  هسلج  تابوصم  لـماک  قیقد و  تبث  . هبوصم

درف مان  ( ، •  where  ) هبوصم يارجا  لحم  ماـن  ( ، • what  ) تابوصم عوضوم  حرـش  دشاب •. لیذ  حرـش  هب   5W-H يوـگلا رب  ینتبم 
(how  ) هبوصم ماـجنا  یگنوـگچ  ( ، • why  ) هبوـصم يارجا  لـیلاد  ( ، • when  ) تاـبوصم يارجا  قـیقد  ناـمز  ( ، • who  ) لوئسم

سپ تسا  يرورض  نکیل  تسین  هسلج  تابوصم  يارب  هدش  دای  تاکن  لماک  تبث  ناکما  فلتخم  لیلاد  هب  دراوم و  یخرب  رد  يروآدای : .
يارب ددرگ  یم  هیـصوت  . ددرگ دـیق  هبوصم  رانک  رد  امتح  هبوصم  يارجا  ینامز  تلهم  لوئـسم و  درف  مان  هسلج ، هبوصم  ره  ناونع  تبث  زا 
هجوت لیذ  لاثم  هب  دـشاب . لـعاف ) لـعف و  نودـب  هلمج   ) تراـبع تروص  هب  هسلج  تاـبوصم  تبث  يدـعب ، ياـه  يریگیپ  نتـشون و  یتحار 

ناگدنناوخ هیلک  نادـنم  هقلاع  هیلک  هب  هتـشون  تسد  نیا  یفرعم  - 1 ماجنا تلهم  ماجنا  لوئـسم  هسلج  تابوصم  بلاطم و  هصلاخ  . دـییامن
نیبیاغ یماسا  تبث  هسلج ، رد  نیرـضاح  تمـس  یماسا و  لیمکت  همتاـخ ، تعاـس  تبثیلیمکت  تاـعلاطا  تبث  مجنپ : ماـگتقو  توف  نودـب 
لیمکت زا  نانیمطا  لوصح  ناکما و  تروص  رد  نیرضاح  ءاضما  ذخا  هسلج و  تروص  تاحفص  لک  هرامش  هحفص و  هرامش  جرد  هسلج ،

کی ياه  تمـسق  یمامت  لیمکت  زا  ناـنیمطا  لوصح  زا  سپ  . تسا بوخ  هسلج  تروص  کـی  نیودـت  یناـیاپ  ماـگ  هسلج  تروص  ندوب 
لاـسرا هـسلج  ناـعفنیذ  يارب  ار  اـهنآ  هدوـمن و  ریثـکت  هـسلج  تروـص  زا  مزـلا  دادــعت  هـب  يداهنــشیپ ، يوـگلا  قباــطم  هـسلج  تروـص 

لیمیا هسلج  ناـعفنیذ  يارب  ار  نآ  لـیاف  هدومن و  نیودـت  یکینورتـکلا  تروص  هب  ار  هسلج  تروص  ددرگ  یم  هیـصوت  يروآداـی : . دـییامن
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دییامن .
http://maintenance.blogfa.com/post-55.aspx

تاسلج هرادا  رب  مکاح  لوصا 

حوطـس هب  ار  يداع  نانکراک  هک  دنتـسه  ییاهنآ  ارگ  لوحت  ناربهر  تسا . نارگید  ندرک  دنمناوت  رد  ارگ  لوحت  ناربهر  تیقفوم   دـیلک 
ثعاب هکلب  رادن  تکرش  شنکاو  رد  امیقتسم  شدوخ  تسا  روزیلاتاک  کی   دننام  رترب  تیریدم  شقن  دنهدیم  اقترا  درکلمع  يلااب  يلااب 

هدـش شلاتدـننک  يراکمه  رگیدـکی  اب  رتهب  يوحن  هب  نانکراک  هک  دـنکیم  يراـک  زین  ارگ  لوحت  ربهر  دوشیم  رگیدـکی  اـب  داوم  بیکرت 
نآ هب  تسا  مزـلا  هک  یتامادـقا  مها  میزادرپب و  تاـسلج " هرادا  رب  مکاـح  لوصا  نییبت "  هب  راـصتخا  تروص  هب  راتـشون  نیا  رد  اـت  تسا 

: مود لـصا  . هسلج يرازگرب  زا  فدـه  نییعت  لوا : لـصاتاسلج  هرادا  رب  مکاـح  لوصا  . دوش عقاو  دـیفم  تسا  دـیما  ددرگ  رکذ  دوش ، هجوت 
تعاــس هــسلج   يرازگرب  خــیرات  زور و  : دــینک مــلاعا  ریز  ياــهترابع  اــب  ار  يرازگرب  ناــمز  موــس : لصاهـــسلج  روتـــسد  نیواــنع 

اب بسانتم  ار  هسلج  يرازگرب  نامز  تدم  مراهچ : لصا  هسلج              تدـم  همتاخ                          تعاس                             . عورش
يریگ و میمصت  یـسررب +  نامز  تدم  هسلج  =  تدم  . دینک نییعت  هجیتن  ذخا  يریگ و  میمـصت  یـسررب و  يارب  مزلا  نامز  نآ و  نیوانع 

دروم تاعلاطا  مجنپ : لصا  . دینک تیریدم  ارجا و  يدنبنامز  لودـج  قبط  اقیقد  ار  هسلج  هتکن : ! هدـش نیعت  عوضوم  اب  بسانتم  هجیتن  ذـخا 
يا هنوگ  هب  دیاب  هسلج  يرازگرب  نامز  تاعوضوم و  ملاعا  هتکن : . دـینک ملاعا  نانآ  هب  لابق  ور  ناگدـننک  تکرـش  لاعف  روضح  يارب  زاین 

طابترا ناگدننک و  تکرـش  یماسا  مشـش : لصا  . دننک هئارا  هدامآ  ار  شیوخ  بلاطم  ودنـشیدنایب  اهنآ  هرابرد  دنناوتب  نیوعدـم  هک  دـشاب 
اهنآ بلاطم  نانارنخـس و  هسلج و  رد  تاعلاطا  لدابت  زا  نیوعدـم  تسا  مزلا  رگید  تراـبع  هب  . دـینک صخـشم  ار  هسلج  روتـسد  اـب  اـهنآ 

هدامآ هسلج  يادـتبا  رد  عوضوم  حرط  يارب  زاین  دروم  تاـعلاطا  مـلاعا  يارب  ار  حلاـص  يذ  يدرف  اـی  دوخ و  : متفه لـصا  . دـنبای یهاـگآ 
لح دیهدیم  ماجنا  هک  يراک  نیرت  هتـسجب  تفگ  ناتب  دیاش  دشابیم . امـش  تراهم  میرتمهم  نارگید  اب  طابترا  داجیا  ییاناوت  : 1 هتکن . دینک

اقیقد هلاسم  دینک " . حرطم  ار  شـسرپ  نیا  هسلج  زاغآ  رد  : 2 هتکن ! نارگید کمک  هب  هچ  ییاهنت و  هب  هچ  . دشابیم يریگ  میمـصت  لئاسم و 
ات دشاب  نشور  لاماک  هسلج  رد  ناگدننک  تکرـش  یمامت  يارب  دـیاب  هلاسم  تسا . لح  هار  عوضوم 50 % ای  هلاسم  ندوب  حـضاو  تسیچ "؟
ار اه  هیشاح  زا  زیهرپ  هسلج و  روتسد  هب  نارگید  دوخ و  يرادافو  متشه : لصا  . دنشاب هتـشاد  تکراشم  نآ  لحر  دنناوتب د  دارفا  کت  کت 

ثحب ماگنه  هتکن : . دینک لرتنک  تیاده و  هسلج  روتسد  قبط  ار  هسلج  تکرح  ریسم  مهن : لصا  . دیهد رارق  نارگید  دوخ و  راک  روتـسد  رد 
زا هک " دیسرپب  ناگدننک  تکرش  زا  دینک و  رکف  هدنیآ  هب  هراومه  ودینک  يریگولج  ثحابم  نتفر  هیشاح  هب  زا  عوضوم  ای  هلاسم  دروم  رد 

تیریدم دنوشیم ،  لیکشت  تلاکـشم  لح  يارب  هک  تاسلج  زا  يرایـسب  میراد ؟ هدنیآ  يارب  ییاهباختنا  هچ  درک "؟و  دیاب  هچ  دعب  هب  نیا 
تاـسلجر د  تسا ! رـصقم  یـسک  هچ  هک  نیا  دوـشیم و  رجنم  هتـشذگ  عیاـقو  يور  اـضعا  زکرمت  هب  ماجنارـس  هک  هک  تسا  يروـط  هسلج 

رد دنکیم و  تکرح  یتمـس  هچ  هب  نامزاس  دارفا و  هک  دنکیم  زکرمت  عوضوم  نیا  يور  دمآ  راک  ریدـم  کی  نامزاس ، تلاکـشم  یـسررب 
يزیر همانرب  نآ  يارب  دوشیم  هک  تسا  هلماعم  فرط  اهنت  هدنیآ  تسا و  جراخ  ام  لرتنک  زا  هتـشذگ  . داد دـهاوخ  يور  یتاقافتا  هچ  هدـنیآ 

هب لح  هار  هرابرد  ندرک  تبحـص  لئاسم  لـح  رد  : 1 هتکن . دـیهدب رظن  زاربا  تصف  نارگید  هب  مهد : لـصا  . تشاد لرتـنک  نآ  يور  درک و 
نکمم ياهلح  هار  تمـس  هب  ار  هسلج  رد  نیرـضاح  هجوت  هک  تسامـش  هفیظو  نیا  تسا . یـساسا  هتکن  هلاـسم  هراـبرد  ندز  فرح  ياـج 
تیقلاخ ایوپ و  تبث ، اتیهام  لح  هار  هراـبرد  وگتقگ  : 2 هتکن . دوش دودحم  هداتفا  قافتا  هک  هچنآ  هب  طقف  ثحب  دـیراذگن  دـینک و  فوطعم 

يور طقف  وگتفگ  یتقو  دـنک . یم  دودـحم  ار  تیقلاخ  تسا و  هدـننک  رـسلد  لکـشم  هراـبرد  فرـص  ثحب  هک  یلاـح  رد  تسا . زیگنا  رب 
دارفا یتیعـضو  نینچ  رد  دـنک . هئربت  ار  دوخ  دـناوتیم  هنوگچ  هک  نیا  دـنکیم و  رکف  دوخ  زا  عافد  هب  طقف  سکره  ، دوشیم زکرمتم  لکـشم 

هدوهیب تاعوضوم  ندومن  حرطم  اب  دنتسه و  ضرتعم  زیچ  همه  هب  هک  ار  یناگدننک  تکرش  مهدزای : لصا  . دننک رکف  لح  هار  هب  دنناوتیمن 
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شزومآ لک  هرادا  (2 راصنا يرابتعا  یلام و  هسسوم  یلخاد  هیرشن  (1: عبانم دییامن . لرتنک  لاماک  دنربیم ، نیب  زا  ار  نارگید  رظن  زاربا  قح 

شخبرثا ینارنخس 

اب ار  دوخ  ياهتیلاعف  لصاح  دنا  هتسناوتن  هکنیا  تهج  هب  شلاترپ  لاعف و  دمآراک ، ناریدم  هک  هدش  هدهاشم  رایسب  همدقم : يورسخ  نسح 
ملاک ریدم ، کی  رگا  هک  تسا  حـضاورپ  دـنا . هتـشادن  ینادـنچ  تیقفوم  دوخ  ياهراک  رد  دـننک ، حرط  نابطاخم  يارب  اویـش  اسر و  ینایب 
یهد شرازگ  خساپ و  شـسرپ و  دقن ، تباقر ، ياه  هصرع  رد  دیاش  دیاب و  هک  نانچنآ  دناوت  یمن  دـشاب  هتـشادن  راذـگرثا  غیلب و  حیـصف ،

نایب و کی  هنوگچ  ریدم  کی  هک  هتکن  نیا  تیمها  . ینامزاس يدرف و  فادها  لماک  ققحت  رد  ریدم  کی  یماکان  ینعی  نیا  دـشاب و  قفوم 
ینارنخس کی  اب  ریدم  کی  دنک . هزجعم  دناوت  یم  امـش  نخـس  ملاک و  راتفگ ، تسین . هدیـشوپ  یـسکرب  دشاب  هتـشاد  شخبرثا  ینارنخس 

نایب نتفگ و  نخـس  . دـنک هارمه  دوخ  اب  رتممـصم  رتشیب و  ار  ناـقفاوم  لد  لیدـبت و  ناـقفاوم  هب  ار  ناـفلاخم  اـسب  هچ  دـناوت  یم  شخبرثا 
هدمآ شیپ  امـش  يارب  دیاش  دنک . ینایاش  کمک  ناریدم  ياه  همانرب  فادـها و  دربشیپ  هب  یعون  هب  دـناوت  یم  هک  تسا  يا  هلوقم  بلطم ،
قافتا یهاگ  اسب  هچ  دیـشاب و  هدرک  هارمه  قفاوم و  دوخ  هتـساوخ  رظن و  اب  ار  يا  هدع  هبذاجرپ ، راذگریثات و  بسانم ، ینخـس  اب  هک  دشاب 

، نابز لاحرهرد  . میـشاب هتـشاد  ینادـنچ  قیفوت  راک  نیا  رد  میا  هتـسناوتن  بولطم ، طابترا  مدـع  ملاک و  ذوفن  نتـشادن  رطاـخ  هب  هک  هداـتفا 
نیا اـب  هک  تسا  رـشب  نیا  دـبلطیم و  ار  رـصتخم  نیا  زا  يرتشیب  لاـجم  نآ  نوماریپ  یـسررب  ثحب و  هک  تسا  یتـبهوم  نخـس ، راـتفگ و 

لح . دنک داجیا  ینوگرگد  دوخ  تایحو  راک  یگدنز ، ياه  هصرع  رد  دناوت  یم  تیمهارپ  ساسح و  گرزب ، حلاـس  نیا  زاتمم و  یگژیو 
ياهیگژیو . مینک یم  رکذ  شخبرثا  ینارنخـس  کی  نوماریپ  ار  یبلاطم  سپـس  هدرمـشرب و  راصتخا  هب  ار  نخـس  راتفگ و  ياهیگژیو  یخرب 

ضغب بح و  فـطاوع و  تاـساسحا و  يور  زا  اـحیجرت  ؛2 –  دـشاب یملع  ياه  هیاپ  قطنم و  ساـسارب  ناـکملاا  یتح   – 1 نخس راتفگ و 
نآ و نیا و  دنیاشوخ  رطاخ  هب  ؛5 –  دشابن موهفمان  هدیرب و  هدیرب  عطقنم ، ؛4 –  دشابن لیجعت  تینابـصع و  يور  زا  هنلاعفنم و  ؛3 –  دشابن

يدونشخ یلاعت و  قح  ياضر  تهجرد  ؛7 –  دشابن هنابدا  یب  اورپ و  یب  هدنکارپ و  هدوهیب ، ؛6 –  دیاین نابز  هب  یسک  اب  ینمشد  رطاخ  هب  ای 
یب و  گـنگ ، حور ، یب  ؛9 –  دـشاب عنام  عماج و  راگدـنام و  مکحتـسم ، لاح  نیعرد  هیاریپ و  یب  هداس و  حیرـص ، فافـش ، ؛8 –  دشاب وا 
نآ هب  طوبرم  تامدقم  یتسیاب  دشاب  شخبرثا  ینارنخس  کی  هکنآ  يارب  زیچ ، ره  زا  لبقـشخبرثا  ینارنخـس  کی  ياهیگژیو  . دشابن هتورس 

لیاوا ج –  ؛) هنوگچ  ) دشاب رصع  ب ) ؛) یتعاس هچ   ) دشاب حبـص  فلا ) : ینارنخـس يرازگرب  تقو   – 1: لاثم دشاب . هدش  تیریدـم  یبوخ  هب 
2 ... .و دشاب صاخ  یتبسانم  رد  ؛و ) درـس ای  دشاب  لاس  مرگ  ياهزور  تقو  رد  ؛ه ) لیطعتریغ ای  دشاب  لیطعت  زور  ؛د ) هتفه رخآ  ای  دشاب  هتفه 
 – ادص رون –  ظاحل  زا  ؛ب ) ناگدننک تکرش  یـسرتسد  هوحن  ییایفارغج و  تیعقوم  تفاسم و  رظنزا  فلا ) : ینارنخـس يرازگرب  ناکم  – 

لحم ؛ه ) يراک تعـسو  مزلا و  شیاجنگ  د ) ... ادـص و کـیفارت و  هوبنا  ناـیم  رد  اـی  تسا  تخرد و ... زبس و  ياـضف  ياراد  ج ) ... هیوهت و
يرارقرب ظاـحل  زا  تاـناکما  ؛ح ) یتشادـهب ياـه  سیورــس  يروـخبآ و  ؛ز ) رورم روـبع و  گـنیکراپ و  ؛و ) صاـخ ناـنامهیم  زا  ییاریذـپ 

ياراد ؛ب ) تسا بوبحم  تسا ، روهـشم  فلا ) : نارنخـس  – 3. لـیاسو نامدـیچ  روکد و  ي ) ؛)... نفلت و تنرتنیا –  سکاـف –   ) تاـطابترا
كرادـم ؛ه ) یتمدـخ قـباوس  یگداوناـخ و  تلاـصا  ؛د ) تـسا یبزح  هورگ و  مادـک  وزج  ؛ج ) تـسا عاـمتجارد  یـصاخ  تیعقوـم  ماـقم و 
یتیصخش يدرف و  ياهیگژیو  هچ  ؛ز ) دنتسه یناسک  هچ  وا  نارادفرط  نایماح و  ؛و ) تسا هدرک  تفایرد  يزکارم  هچ  زا  ار  دوخ  یلیـصحت 

هلیـسو هب  اـی  تسا  یـصاخ  زکرم  اـی  ناـمزاس و  ؛ب ) دـننک یم  لاـبند  ار  یفدـه  يدـصق و  هچ  فـلا ) : ناگدـننکرازگرب  – 4. دراد يزراب 
یتشادـهب و ینمیا ، تاـکن  ؛د ) دـنا هدرک  يزیر  هماـنرب  یبوخ  هب  ار  ییاریذـپ  توـعد و  راـک  ؛ج ) دوـش یم  رازگرب  یتـلودریغ  ياهلکـشت 

هدرک هدامآ  ار  مزلا  یناسر  علاطا  ياه  هگرب  روشورب و  ؛و ) دنتـسه یگنهامه  ماجـسنا و  ياراد  ؛ه ) دنا هداد  رارق  رظندـم  ار  مزلا  یتظافح 
یمرگرس يارب  ؛ج ) هداوناخ اب  ای  دنا  هدش  توعد  يدارفنا  ؛ب ) دنتسه هعماج  زا  یصاخ  رشق  فلا ) (: نابطاخم  ) ناگدننک تکرـش   – 5. دنا

سیورس ؛ه ) تسا هدش  هدید  كرادت  یـصاخ  ياه  همانرب  نادنزرف  ناکدوک و  یمرگرـس  يارب  ؛د ) یـصصخت یملع  هدافتـسا  ای  دنا  هدمآ 
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کیـشخبرثا ینارنخـس  کی  ياهیگژیو  . دـنراد علاطا  ینارنخـس  يرازگرب  فدـه  اوتحم و  زا  ؛و ) تسا هدـش  ایهم  نانآ  دـمآ  تفر و  يارب 
هنوگ نیا  رد  تسا  بطاخم  يدایز  دادـعت  اب  ینارنخـس  کی  زا  رترـسدرد  مک  بتارم  هب  دادـعت  مک  کچوک و  عمج  کی  يارب  ینارنخس 

شخب رد  تسا  نکمم  . درب شیپ  هب  ار  ینارنخـسراک  نامز ، بوخ  تیریدـم  هراشا و  امیا و  تسد ، تاکرح  زا  هدافتـسا  اـب  یتسیاـب  دراوم 
راتفرگ اهنآ  ماد  رد  دینک  تبقارم  تسیابیم  دنشاب  هتشاد  امش  زا  لومعمریغ  ياهشسرپ  يا  هدع  ینارنخـس  للاخ  رد  ای  خساپ و  شـسرپ و 

هک دینک  نایب  نشور و  ار  فیلکت  لوا  تسا  رتهب  دراوم  هنوگنیا  رد  دش . دهاوخ  جراخ  امـش  تسد  زا  سلجم  تروص  نآ  رد  هک  دیوشن 
، هرمزور يدربراک و  سوملم ، ياهلاثم  ندروآ  اب  . داد دـیهاوخن  خـساپ  ینارنخـس  همانرب  يـلابلا  رد  اـی  عوضوم و  زا  جراـخ  ياهـشسرپ  هب 

فیطلت ار  ینارنخس  ياضف  هاگهگ  یملع و ... ياه  هتفای  هتشذگ ، تایبرجت  باذج ، تارطاخ  فورعم ، ياهلثملا  برض  راعـشا ، تلامج ،
ياهتشاددای راک  نیا  يارب  دییوگب و  هاتوک  هصلاخ و  ناکملاا  یتح  ار  دوخ  بلاطم  . دشابن هدننک  هتسخ  روآ و  تلاسک  امـش  راک  ات  دینک 

يدنیاشوخ لوقعم و  لاور  بلاطم  هئارا  ینارنخـس و  دنور  ات  دـینک  هدامآ  هیهت و  ینارنخـس  يدـیلک  تاملک  لصفرـس و  يواح  یکچوک 
هب يرتشیب  تکراشم  قیرط  نیا  زا  هدرک و  نایب  ار  امش  رخآ  تاملک  هک  دیهاوخب  ناگدننک  تکرش  راضح و  زا  تاقوا  یهاگ  . دشاب هتشاد 

. دشاب هتشاد  لابند  هب  یمایپ  نانآ  تکرح  ره  تسا  نکمم  دیشاب  هتشاد  رظنریز  ار  نارضاح  تاکرح  هنوگره  . دیهدب ثحابم  هئارا  رد  اهنآ 
لاامتحا دنهد  یم  ماجنا  هباشم  ییاهراک  ای  دنوش و  یم  اجباج  مادم  یلدنـص  يور  رب  ای  دننک  یم  هاگن  دوخ  تعاس  هب  دایز  اهنآ  رگا  لاثم 

هدش نییعت  تقو  زا  شیب  امش  ؛ج ) تسین بسانم  يرازگرب  ناکم  ياوه  سفنت و  تیعضو  ؛ب ) دنا هدش  هتسخ  فلا ) : هک تسا  ینعم  نیدب 
یباداش و حور  تقیقحرد  دیـشاب . ایوپ  يژرنارپ و  ینارنخـس  نیب  رد  . دنرادن ار  مزلا  شریذپ  هبذاج و  رگید  بلاطم  ؛د ) دـیا هدرک  تبحص 
ار دوخ  يادص  نت  یهاگهاگ  دیناوت  یم  . دنـشاب امـش  هارمه  نایاپ  ات  هکنیا  هب  دینک  لیامتم  ار  اهنآ  دـیهدب و  لاقتنا  نیرـضاح  هب  ار  طاشن 

رثا امـش  راک  تیفیک  رد  دـناوت  یم  هک  ردـقنامه  نفورکیم  . دیـشاب هتـشاد  دوخ  اب  هراومه  بیترت  نیدـب  ار  دارفا  هجوت  دـینک و  نییاپ  ـلااب ،
زا هدافتـسا  رنه  يریگراک و  هب  عون  . دیـشاب نفورکیم  بقارم  دشاب . هدننکتیذا  هدنهدرازآ و  دـناوت  یم  مه  ردـقنامه  دـشاب  هتـشاد  بوخ 

ياهسابل تسین . ینارنخس  هئارا  رد  ریثات  یب  مه  امش  سابل  ششوپ و  عون  تسا . مهم  یلیخ  بلاطم  لاقتنا  مهف و  رد  اهنآ  تردق  اهتـسد و 
تحت ار  امش  راک  دنناوت  یم  هک  دنتسه  یلماوع  مادکره  تروص  وم و  شیارآ  بسانمان ، ياهـشفک  فاصان ، كورچ و  هتفر ، ور  گنر و 

یعمس و لیاسو  هاتوک و  ياهناتساد  رعـش ، ( ، POWER POINT  ) تنیوپرواپ دهروا ، دیلاسا ، زا  ناوت  یم  یهاگ  . دنهد رارق  عاعـشلا 
ناسر يرای  مه  درب ) تیاو   ) هایـس هتخت  و  رامآ )  ) ماقرا ودادـعا  اهرادومن ، هکنآ  هولاع  هب  درک ؛ هدافتـسا  بلاطم  رتهب  لاقتنا  يارب  يرـصب 

هک دـیدرک  ساسحا  رگا  دـینک . یبایزرا  یبوخ  هب  ار  ینارنخـس  هسلج  رب  مکاح  طیارـش  وج و  . دنـشاب رتدنتـسم  ناـتبلاطم  اـت  دنتـسه  اـمش 
سلجم رد  لامرنریغ  ای  هلاخن و  يا  هدع  تسا  نکمم  هشیمه  . دـینک زیهرپ  اهنآ  زا  دـنرادن  ار  حازم  یخوش و  ياهفرح  تیفرظ  ناگدـنونش 

، دوخ ینارنخس  زا  لصاح  دروخزاب  تفایرد  يارب  . دنزیرن مه  هب  ار  عاضوا  ات  دینک  هرادا  ار  اهنآ  دیناوتب  دیاب  دنشاب  هتـشاد  دوجو  ینارنخس 
رد دـننک . سکعنم  ار  امـش  فعـض  توق و  طاقن  اـت  دـینک  ناـیب  ار  دوخ  نفلت  اـی  یتنرتنیا و  سردآ  کـینورتکلا  تسپ  سردآ  ناـیاپ ، رد 
رد . دننک رواب  رتشیب  ار  امـش  دوش  یم  ثعاب  راک  نیا  دیهد  هئارا  نارـضاح  يارب  دوخ  زا  دیفم  رـصتخم و  یفارگویب  کی  ینارنخـس  يادتبا 

یعس یسانش  مدرم  یسانش ، هعماج  یـسانشناور ، ملع  زا  . دیهد هئارا  ینارنخـس  ياوتحم  عوضوم و  زا  طخ  دنچ  رد  هدیکچ  کی  زین ، نایاپ 
یضاق و یمومع  راکفا  دینیبن . نارگید  ریقحت  نتـشادنپ و  کچوک  رد  ار  دوخ  ندرک  گرزب  . دیریگب هرهب  رتهب  ینارنخـس  هئارا  يارب  دینک 
ندز و قپت  ناکما  دشاب  رتشیب  تلامج  تاملک و  نایب  رد  لیجعت  باتـش و  ردـقچره  . دنتـسه امـش  بلاطم  نانخـس و  درومرد  یبوخ  رواد 

هدافتسا یناسنا ، تمارک  بدا و  تیاعر  مارتحا و  شاشب ، هرهچ  . دینک تبحص  سفن  هب  دامتعا  اب  هدرمش و  سپ  دوش ، یم  رتشیب  مه  هابتـشا 
تلفغ اـهنآ  زا  یتسیاـبن  هک  دنتـسه  یتـیمها  اـب  تاـکن  ناگدنونـش  تـلایامت  فطاوع و  تاـیحور ، كرد  نیـشنلد و  ياـهملاک  هیکت  زا 

زییاپ مود  پاـچ  دـشر –  تاراـشتنا  نکرکـش –  نیـسح  رتکد  همجرت  اـهنامزاس –  رد  مدرم  سنرت –  لـچیمرآ ،  – 1 ذخام عباـنم و  . درک
پاچ يوضر –  سدق  ناتـسآ  تاراشتنا  يدسا –  تبیه ا ... همجرت  همه –  يارب  بوخ  ياه  هشیدـنا  دـمارپ –  یجیو و  ارتاب ،  – 13772
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ناتسبات لوا  پاچ  هریاد –  رـشن  تاراشتنا  یناضمر –  دازهب  رتکد  همجرت  رثوم –  تاطابترا  دنیارف  تیریدم  ترب –  رکد ، لوا 13813 – 
ریبدت *1379

هرکاذم لوصا 

نیودت قیقحت و  پساماج ،  روپ  ناودرا  نایرهوگ ،  میهاربا  دمحم  نامجرتم  سردناس ،  مادـیوید ،  يراب ، یـسورب  یکییول ،  یج  يورزا 
ياهباتک هعومجم  روصم - هحفـص   520 - 1387 شیدـنا ، ون  لصن  نارهت : نایرهوگ -  یناهج  تراجت  ياهـشهوژپ  تاـعلاطم و  هسـسوم 

اپیف ناوــــــــنع   يرافـــــــــص  ارهز  ییاــــــــهن : شیاریو   - ییانـــــــــشور میـــــــــسن  راتـــــــــساریو : -7  : یناــــــهج تراـــــــجت 
شیدـناون لسن  رـشان : روبـص  زاـنهم  دـلج : حارط  يدرو          هلا  هدـیپس  ارآ : هحفـص   Essentials/of/negotiation2007: یلصا

تیهام لوا : لـصف   www.goharian.com 312 كلاپ ناـخ ، میرک  لوا  رـصعیلو –  نادـیم  هاگـشورف : یناـشن  لوا  پاـچ :  تبون 
تیهاـم . دزوماــیب ار  نآ  دــناوت  یم  سک  ره  دراد و  رب  رد  ار  طاــبترا  يرارقربو  لــیلحتو  هـیزجت  هـک  تـسا  یتراــهم  : هرکاذــمهرکاذم

هک تسا  يدنیارف  هرکاذم  یلکروط  هبو  دننک  زاب  دازآ  تراجت  يور  هب  ار  دوخ  ياهزرم  ات  دـننک  یم  هرکاذـم  لیلد  نیا  هب  اهتلم  : هرکاذـم
هتـشاد قلعت  هتفای  نامزاس  راشف  هورگ " کـی  راد  اـفو  عفادـم  لـیکو  اـی  ـلااب  حطـس  يا  هدنـشورف  يا و  هفرح  يرادـم  تسایـس  هب  اـهنت  هن 

ای یتینما  ياه  قفاوت  هزادـنا ي  هب  بلغا  اه  يرازگ  هیامرـس  هچ  رگ  . دـهد یم  ماجنا  زور  ره  يدودـح  ات  سک  ره  هک  تسا  يراـک  " دـشاب
هرکاذم دیدج  لغـش  دـننام  یمهم  لئاسم  رـس  رب  مدرم  یهاگ  . دـننک یم  هرکازم  مه  اب  اما  دنتـسین  ارجام  رپ  گرزب " يراکمه  ياهدـنویپ 

کی هنوگچ  هکنیا  رـس  رب  تیقفوم  يارب  (1: دـنیآ یم  شیپ  فلتخم  لیلاد  هب  تارکاذـم  . یئزج شیب  مک و  ياهزیچ  هرابرد ي  ای  دـننکیم 
ییاهنت دنناوت  یمن  نیفرط  زا  کی  چیه  هک  يدـیدج  زیچ  داجیا  يارب  (2 میوش میهس  نآ  رد  مینک و  میـسقت  ار  نیمز  لثم  دوودحم  ییاراد 
هرکاذم (1: هرکاذم ینز و  هناچ  حلاطصا  ود  رد  یموهفم  توافتاه  هورگ  نایم  هرجاشم  ای  لکشم  کی  لح  يارب  (3 دنروآ دوجو  هب  ار  نآ 

ار ینز  هناچ  حلاطـصا  . درک میهاوخ  هدافتـسا  صخـشم  يا  هنوگ  هب  هملک  ود  نیا  زا  ام  یلو  دراد ، انعم  کی  مدرم  رتشیب  يارب  ینز  هناچ  و 
ای اه  یـشورف  هنهک  رازاب  ، لمعتـسم هیثاثا ي  حرط  رد  هک  اهتمیق  رـس  رب  هدـنرب   – هدـنرب یتباقر  اهتیعـضو ي  هک  درب  میهاوخ  راک  هب  ینامز 

هدنرب هدنرب - ياهتیعـضو  هب  هک  میرب  یم  راک  هب  ینامز  زا  ار  هرکاذم  حلاطـصا  . مینکیم فیـصوت  ار  دیآ  یم  شیپ  اهوردوخ  یـشک  هعرق 
يراگزاسان کی  هرابرد ي  كرتشم  لوبق  لباق  لح  هار  ندرک  ادـیپ  يارب  نیفرط  شـلات  ماـگنه  هک  ییاـه  تیعـضو  دـننام  مینکیم  هراـشا 

کی هب  ندیسر  يارب  هک  تسا  ناتسب  هدب و  دنیارف  کی  هرکاذم  لصا  دننک  یم  ضرف  مدرم  زا  يرایسب  هک  نیا  ( 2. دیآ یم  دوجوب  هدیچیپ 
دـتفا و یمن  قافتا  هرکاذـم  نیح  رد  دـنروآ  یم  دوجو  هب  ار  هرکاذـم  کی  جـیاتن  هک  یمهم  یلیخ  لماوع  زا  يرایـسب  . دراد دربراـک  قفاوت 
رد اه  هاگدیدو  شرگن  عبانم  . دنیآ یم  دوجو  هب  دـنهد ، لیکـشت  ار  نآ  فارطا  تفاب  ای  هدرک  زاغآ  ار  هرکاذـم  فرط ، ود  هک  نآ  زا  شیپ 

نیمود . میهدـیم ماجنا  زور  ره  هک  ییاه  هرکاذـم  دادـعت  ناگدـننک و  هرکاذـم  هاگیاج  رد  اـم  دوخ  هبرجت ي  عبنم : نیلوا  : هرکاذـم هراـب ي 
عبانم عبنم : نیموس  . دنهد یم  شرازگ  زور  ره  ار  یعقاو  تارکاذم  هک  دنتـسه  تنرتنیاو  هلجم  همانزور و  ویدار ، نویزیولت ، اه ، هناسر  : عبنم

هرکاذـم ياه  تیعـضو  كرتشم  ياه  یگژیو  . دـنا هدـش  ارجا  هرکاذـم  فلتخم  ياه  هبنج  رد  هک  تسا  یعاـمتجا  مولع  تاـقیقحت  یعیبط 
مدرم هک  هچ  رگ  دنراد . دوجو  مادک  ره  زا  يرتشیب  دادـعت  ای  نامزاس  ای  هورگ  ود  ، رفن دـنچ  ای  ود  ، هورگ دـنچ  ای  ود  هرکاذـم  ره  رد  (1: يا

ای دورب  رختـسا  هب  هعمج  لاثمرهظزادعب  ایآ  هک  دـنکیم  ثحب  عوضوم  نیا  هرابرد ي  یـسک  هکینامز  ینعی  : دـننک هرکاذـم  دوخ  اب  دـنناوتیم 
يزیچ  ناـمه  دـهاوخ  یم  درف  هک  يزیچ  ینعی  : دراد دوجو  یتـساوخرد   ياـهداضت  هورگ ، دـنچ  اـی  هورگ  ود  نیب  (2. دشاب هتـشاد  هعلاطم 

هاوخلد هب  اه  هورگ  (3. دننک فرطرب  ار  يراگزاسان  نیا  هک  دنـشاب  یهار  لابند  هب  دیاب  اه  هورگ  دراد و  زاین  نآ  هب  رگید  فرط  هک  تسین 
هب تبـسن  مینک  یم  رکف  نوچ  مینک  یم  هرکاذم  تلع  نیا  هب  ام  . تسا هنابلطواد  دنیارف  کی  يدودح  ات  هرکاذـم  : دـنهد یم  ماجنا  هرکاذـم 

شرتـسگ ار  دوـخ  راـک  هجیتـن ي  میناوـت  یم  مـینک  یم  لوـبق  ار  لـباقم  فرط  داهنــشیپ  ییاـهنت  هـب  اـی  مـیا  هدرکن  هرکاذــم  هـک  یناــمز 
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دیابن ام  ینامز  هچ  . دنـشاب قفاوت  يوجتـسج  رد  دـننک و  هرکاذـم  ، دـننک اوعد  اراکـشآ  هک  نیا  ياج  هب  دـنهدیم  حـیجرت  اه  هورگ  (4. میهد
يرگید ياه  هنیزگ  ، ندرک هرکاذم  ياج  هب  دیتفرگ  رارق  طیارش  نیارد  هکینامز  : دیهد یم  تسد  زا  ار  یچ  همه  هک  یتقو  ؟1) مینک هرکاذم 

لااـب ار  تمیق  ضوع  رد  دـینکن ، هلماـعم  تسا  هدیـسر  رثکا  دـح  هب  یچ  همه  هک  یتقو  : دـیا هتخورف  ار  زیچ  همه  یتقو  ( 2. دینک باختنا  ار 
هرکاذم تسین  امـش  عفن  هب  راک  هجیتن ي  رگا  : دیهد یمن  تیمها  عوضوم  هب  هک  یتقو  (4: دنتسه یقلاخا  ریغ  اه  هتساوخ  هک  یتقو  (3. دیربب

راـشف تحت  هک  یناـمز   : دـیرادن تقو  هک  یماـگنه  (5. دـیرواین تسب  ار  يزیچ  دـیهدب و  تسد  زا  ار  هـمه  تـسا  نـکمم  هکنوـچ  دـینکن 
دیریگن رظن  رد  ار  دوخ  تازایتما  ياه  دمایپ  تسا  نکمم  دشاب  ررـض  هب  ینامز  ياهراشف  رگا  . دینک هرکاذم  دیهاوخن  تسا  نکمم  ، دیتسه
تـسدب ار  يدیدج  يروانف  يدوز  هب  دیاش  : دـنک یم  رتهب  ار  امـش  تیعقوم  ندرکربص  یتقو  (7: دشاب دـب  اهنآ  تین  یتقو  (6. دینک هابتشا  و 

هداـمآ هک  یتقو  (8. دـینک رب  سپ  تسامـش  عفن  هب  نامز  تشذـگ  هک  دـینکیم  رکف  رگا  ای  دـنک  تفرـشیپ  امـش  یلاـم  تیعقوم  هک  دـیروآ 
هرکاذم تیعضو  یلصا  ياه  یگژیو  زا  یکی  : لباقتم ياکتا  . دیشاب نئمطم  نآ  اهدمایپو ي  هرکاذم  هدنیآ ي  هرابرد ي  هکنیا  ینعی  : دیتسین
ندروآ تسدب  يارب  دیاب  ای  ینعی  . دنراد جایتحا  رگیدکی  هب  دوخ  رظن  دروم  جیاتن  ای  فادـها  ندروآ  تسدـب  يارب  اه  هورگ  هک  تسا  نیا 

نآ یلامتحا  هجیتن ي  نوچ  ، دننک باختنا  ار  رگیدکی  اب  ندرک  راک  هنیزگ ي  هکنیا  ای  دنـشاب  هتـشاد  یگنهامه  رگیدـکی  اب  دوخ  فادـها 
دوخ رظن  دروم  هجیتن ي  ندروآ  تسدـب  يارب  اه  هورگ  یتقو  ، دـنروآ یم  تسد  هب  ار  نآ  دـننک و  یم  راک  ییاهنت  هب  هک  تسا  نآ  زا  رتهب 

جـیاتن و رب  دـنناوت  یم  دـنراد ، لـباقتم  ياـکتا  ، فرط ود  هک  یتقو  : كرتـشم يراگزاسدـنراد  لـباقتم  ياـکتا  ، دنـشاب هتـسباو  رگیدـکی  هب 
هک تسا  مهم  هتکن  نیا  شریذـپ  . دراد همادا  هرکاذـم  لوـط  ماـمت  رد  كرتـشم  يراـگزاس  نیاو  دـنراذگب  ریثأـت  لـباقم  فرط  تامیمـصت 
یط رد  هک  تسا  یتارییغت  یلـصا  لـیلاد  زا  یکی  كرتـشم  يراـگزاس  دـبای و  یم  رییغت  ناـمز  تشذـگ  اـب  هـک  تـسا  يدـنیارف  هرکاذـم 

لباقم فرط  هب  دـیاب  ، هک یتسار  فرح  رادـقم  : یتسار لضعم  ای  لضعم  نیلوا  ( 1: كرتشم يراگزاس  تلاـضعم  . دنیآ یم  شیپ  تارکاذم 
ءوس امـش  زا  ات  دهد  یم  ار  ناکنا  نیا  لباقم  فرط  هب  دوخ  هرابرد ي  زیچ  همه  نتفگ  وس ، کی  زا  . دهد یم  رارق  هجوت  دروم  ار  دوش  هدز 

نیمود ( 2. دوش یهتنم  تسب  نب  هب ، تسا  نکمم  لباقم  فرط  هب  امـش  ياـه  هتـساوخ  اـی  اـهزاین  هراـبرد ي  يزیچ  نتفگن  دـنک و  هدافتـسا 
نآ سکع  رگا  دننک و  هدافتـسا  ءوس  امـش  زا  دنناوت  یم  اهنآ  ، دیریذپب ار  دـیوگ  یم  امـش  هب  لباقم  فرط  هچ  ره  رگا  : تسا دامتعا  لضعم 

دامتعا لباقم  فرط  هب  دیاب  هک  ینازیم  . تشاد دیهاوخ  يدایز  لکشم  قفاوت  هب  ندیـسر  هار  رد  ، دینکن لوبق  ار  لباقم   فرط  فرح  دشاب و 
فرطرب اهراشف  لماک  كردو  هتـشذگ  رد  امـش  اب  وا  راتفری  هویـش  ، لباقم فرط  شنکاو  هلمج  زا  ، دراد یگتـسب  يرایـسب  لـماوع  هب  دـینک 
ياهزاین هجیتن ي  رد  دـنناوت  یم  اه  يراگزاسان  تسا و  يراگزاسان  لباقتم ،  طباور  هوقلاب  هجیتن ي  : يراـگزاسان یلعف . طیارـش  رد  رگید 

عبانم : یـصخش نورد  يراـگزاسان  ( 1: يراـگزاسان حوطـس  . دـنوش داـجیا  اـه  مهاـفت  ءوس  اهتـشادرب و  ءوـس  اـی  فرط  ود  تواـفتم  رایـسب 
ام لاثم  . دنتـسه داضت  رد  رگیدـکی  اب  هک  دنـشاب  ییاهـشلات  ای  تلایامت  ، اه شزرا  ، اه ساسحا  ، تارظن ، اه حرط  دـنناوت  یم  اه  يراـگزاسان 

ینتـسب هک  میوـش  یم  روـبجم  تسا  هدـننک  قاـچ  ینتـسب  هک  مـیناد  یم  هـک  ییاـج  زا  یلو  مـیراد  ینتـسب  ندروـخ  هـب  يداـیز  هقـلاع ي 
رهوشردام و ، نارگراک ، رهوش نز و  نایم  ياه  يراگزاسان  لثم  تسا  مدرم  نایم  يراگزاسان  ناـمه  : يدرف ناـیم  يراـگزاسان  ( 2. میروخن

ناـیم : یهورگ ناـیم  يراـگزاسان  ( 4. دـشاب یم  اـه  هداوناـخ  اـی  ، اـه هتــسد  اـی  ، هورگ ياـضعا  نـیب  : یهورگ نورد  يراـگزاسان  ( 3 سورع
يراگزاسان لرتنک  يارب  یلصا  ياهـشور  دهد   . یم  يور  دنراد  لکـشم  رگیدکاب  هک  ییاه  هداوناخ  ای  ، گنج لاح  رد  ياهتلم  ، اهنامزاس

فادها هب  لباقم  فرط  هکنیا  هرابرد ي  دننکیم  هدافتـسا  شور  نیا  زا  هکیناسک  (: ندـش هریچ  ای  یمـشچ  مه  ) ندرک تباقر  ( 1: زا دنترابع 
یم میلـست  هب  راداو  ار  لباقم  فرط  دننکیم و  ظفح  ار  دوخ  فادها  دارفا  نیا  دـنهد و  یمن  ناشن  ینادـنچ  هقلاع ي  ، هن ای  دنـسر  یم  دوخ 
مدع ( 3. دنهد یمن  ناشن  ینادنچ  ینارگن  ای  هقلاع  دوخ  يراک  جیاتن  هب  دننک  یم  هدافتسا  شور  نیا  زا  هک  يدارفا   : ندش میلـست  ( 2. دننک
دوخ فادها  هب  رگید  فرط  هکنیا  زا  ینارگن  دوجو  مدع  نینچمه  دوخ و  راک  جـیاتن  هب  تبـسن  هقلاع  مدـع  (: ندرک یـشوپ  مشچ  ) تیلاعف
دوخ فادها  هبرگید  فرط  دننادب  هک  دنراد  هقلاع  یلیخ  دنراد و  دوخ  فادـها  ندیـسر  هب  يدایز  هجوت  دارفا  نیا  : لکـشم لح  ( 4. دسرب

تاسلج www.Ghaemiyeh.comتیریدم  ناهفصا   هیمئاق  ياهنایار  تاقیقحت  زا 61زکرم  هحفص 49 

http://www.ghaemiyeh.com


فرط يراک  جیاتن  ندروآ  تسد  هب  یـسک و  راک  جـیاتن  ندرک  لابند  يارب  یطـسوتم  شلات  شور  نیا  : اه شزاس  ( 5. هن ای  دراد  یسرتسد 
زاغآ تمواقم  فده و  ، عورـش طاقن  نییعت  اب  هدنکارپ  ینز  هناچ  : هدنکارپ ینز  هناچ  ياهـشور  اهدربهار و  مود : لصف  . دهد یم  هئارا  رگید 

یم ادـیپ  ار  وا  فدـه  هطقن ي  ، يریگ هجیتن  اب  اـی  میقتـسم  روطبو  دوش  یم  هاـگآ  فرط  عورـش  هطقن ي  زا  دوز  یلیخ  صخـش  دوش و  یم 
صخـشم ار  ینز  هناـچ  نازیم  ، نیفرط تمواـقم  طاـقن  نیب  هلـصاف ي  . تسا رت  مهم  همه  زا  تمواـقم  اـما  دـنراد  تیمها  دراوـم  ماـمت  . دـنک

رد یعـس  مادکره  هدمآ و  دوجوب  نآرد  یقفاوت  دایز  لامتحا  هب  هک  دهدیم  ناشن  ار  يا  هرکاذم  ياضف  دـشاب  تبثم  هکیتروص  رد  . دـنکیم
رد هدـنکارپ  ینز  هناچ  . دوب دـهاوخ  نکمم  ریغ  زیمآ  تیقفوم  تارکاذـم  ، هلـصاف نیا  ندوب  یفنم  تروصرد  . دـنراد ینز  هناـچ  ندرکرتشیب 

تاعلاطا ندرک  ناهنپ  هار  زا  راک  نیا  تاقوا  یهاگ  . دنتسه دوخ  عفانم  لابند  هب  نیفرط  نآ  رد  هک  تسا  يراگزاس  ان  تیعـضو  کی  لصا 
یم اه  شور  نیا  مامت  . دوش هدافتـسا  يدربراک  تراهم  زا  دـنک و  هارمگ  ار  لباقم  فرط  اـت  دوش  یم  شـشوک  نآ  رد  هک  دوش  یم  ماـجنا 

هرکاذـم ياـه  شور  ياـه و  دربـهار  موـس : لـصف  . دـهد شیازفا  زیمآ  هنعط  تموـصخ  اـت  مارآ  هرکاذـم ي  زا  ار  تـلااعفنا  لـعف و  دـناوت 
هب ار  اهنآ  هک  دننک  ییاسانش  ار  یفادها  دنناوت  یم  فرط  ود  ره  نآ  رد   ، هک تسا  يراتخاس  یلیمکت  هرکاذم ي  یـساسا  راتخاس  : یلیمکت

دهد یم  هزاجا  فرط  ود  ره  هب  هک  تسا  يدنیارفرد  تکرـش  فادها و  نیا  ییاسانـش  دنیارف  یلیمکت  هرکاذم ي  . دناسر یم  ناشدـصاقم 
یلیمکتی هوقلاب  لماع  هک  دنروخ  یم  تسکش  یلیمکت  تارکاذم   رد  ببس  نیا  هب  ناگ  دننک  هرکاذم  . دنناسرب رثکادح  هب  ار  دوخ  فادها 

هـتخیمآ ي هزیگنا  تیهاـم  ، هرکاذـم هراـبرد ي  هدـنکارپ  ياـه  هیـضرف  اـه ، تسکـش  لـیلاد  زا  رگید  یکی  . دـنبایرد ار  هرکاذـم  تیعـضو 
یب ياه  دنیارف  دیاب  دشاب  زیمآ  تیقفوم  یلیمکت  هرکاذم ي  هکنیا  يارب  . تسا رگیدکی  اب  ناگدـننک  هرکاذـم  یلبق  هطبار ي  ای  تاعوضوم 

تاعلاطا دازآ  نایرج  کی  دیاب  نانآ  هکنیا  موددنبایرد  ار  رگیدکی  یعقاو  فادها  اهزاین و  دـیاب  نیفرط  هکنیا  لوا  درک  : یط  ار  يرامش 
كرتشم دراوم  هب  اه  فلاتخا  هب  هجوت  ياج  هب  ینعی  دـننک  هجوت  دوخ  هباشت  هوجو  هب  دـیاب  موسدـنروآ  دوجو  هب  ار  تراظن  دازآ  لدابتو 

همان رب  : يزیر همانرب  ياهدربهار  مراهچ : لصف  . دنک هدروآرب  ار  فرط  ود  ره  ياهزاین  هک  دنشاب  ییاه  لح  هار  لابند  هب  مراهچدننک  هجوت 
. دـنروخ یم  تسکـش  يزیر  همانرب  ندرک  داجیا  رد  یفلتخم  لـیلاد  هب  بلغا  ناگدـننک  هرکاذـم  . تسا هرکاذـم  تیلاـعف   نیرتمهم  يزیر 

هرکاذم . دنک یم  ییامنهار  قفاوت  يوس  هب  ار  اهنآ  هک  دننک  یحارط  ار  يریـسم  ات  دهد  یم  هزاجا  ناگ  دننک  هرکاذم  هب  رثوم  يزیر  همانرب 
هدنیآ هرکاذم ي  رد  دیاب  هک ، ار  یلصا  دراوم  ( 1: دهد ماجنا  ار  ریز  ياهراک  ات  دشوک  یم  دنک  یم  يزیر  همان  رب  طایتحا  اب  هک  يا  هدننک 

دنک يزیر  همانرب  ار  يدنیارف  ( 3 دمهفب ار  ینز  هناچ  بیکرت  یگدیچیپو  دنک  يروآ  عمج  ار  تاعوضوم  مامت  ( 2 دبایرد ار  دنوش  فرطرب 
تیدودحم ، عفانم ، اهدربهار ، تاعوضوم ، فادـها زا  ( 4 دنـلاوبقب لـباقم  فرط  هب  ار  اـه  نآ  هـئارا و  ار  دوـخ  ياـه  هدـیا  نآ  قـیرط  زا  هـک 

دراوم نیا  زا  مادک  ره  دنناوتب  ناگدننک  هرکاذم  یتقو  .... دوش و هاگآ  لباقم  فرط  تارایتخا  دودح  یتامدقم و  ياهداهنـشیپ  ، دـصاقم ، اه
دنهاوخ يرت  حضاو  كرد  دوخ  يور  شیپ  ریـسم  زا  هجیتن  رد  دنهاوخ  یم  هچ  هک  دـنناد  یم  دـننک  یبایزرا  ار  اهنآ  دـنریگب و  رظن  رد  ار 

رظن ، لباقم فرط  هب  هجوت  بلج  اـب  تبثم  ساـسحا  : دـنروآ یم  دوجو  هب  ار  یفنم  تبثم و  ساـسحا  ، ود ره  تارکاذـم  مجنپ : لـصف  . تشاد
یم دوجو  هب  تسا  هدرک  داجیا  هرکاذـم  هک  یجیاتن  هب  ندوب  دـنم  هقـلاع  اـی  هرکاذـم  دـنیارف  نیفرط و  تفرـشیپ  هراـبرد ي  نتـشاد  بوخ 

زا یتیاضران  ای  هرکاذم  دنیارف  تفرشیپ  هرابرد ي  نتشاد  دب  ساسحا  ، لباقم فرط  هب  تبسن  يرازیب  رثا  رد  یفنم  تاساسحا  سکع  رب  . دیآ
هریچ تردق  -1. دراد دوجو  یلـصا  هار  ود  تردق  نتفرگ  رظن  رد  يارب  : هرکاذم رد  تردـق  نتـشاد  : مشـش لصف  . دوش یم  داجیا  نآ  جـیاتن 
دنک یم  نایب  : تردق يربارب  (2 تسا هنارگ  بوکرس  رگ و  هطلس  لصا  رد  تردق  هرکاذم  رد   : ندش هریچ  تردق  (1 تردق يربارب  ندش 2-

يدارفا اب  هلماعم  ماجنا  . دنـسرب یکرتشم  فادها  عفانم و  هب  رگیدکی  اب  نیفزط  ات  دوش  یم  میـسقت  رگید  فرط  اب  كرتشم  روطب  تردق  هک 
تعرـس اهراک  هب  ، مه رـس  تشپ  ياه  هلماعم  نداد  ماجنا  اب  (2 دیهد ناشن  دـنمتردق  ار  دوخ  (1( زنکیتاو لشیم   :) دنراد يرتشیب  تردـق  هک 

ینعی دنا  تردـق  عبنم  کی  هشیمه  بوخ  تاعلاطا  ( 4 دینک هدافتـسا  یتباقر  تردق  زا  تردق  ندناسر  رثکا  دح  هب  يارب  (3. دیهد يرتشیب 
میـسقترتکچوک ياـههورگ  هـب  ار  لـباقم  فرط  ( 5. دـننک رتـهب  ار  امـش  تیعـضو  يا و، هرکاذـم  تیعقوم  هک  دیـشاب  یتاـعلاطا  لاـبند  هب 
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يا هناگ  دنچ  طباور  ات  دشوکب  دیاب  دشاب ، نامزاس  ای  هورگ  کی  رگا  صوصخ  هب  ، دراد يدایز  تردق  هک  یفرط  اب  هلماعم  رد  ینعی  : دـینک
دنتسه یعامتجا  ياهرایعم  یقلاخا  لوصاهرکاذم  یقلاخا  لوصا  : متفه لصف  .... .و دنک تکرـش  هرفن  دنچ  تارکاذم  ردو  دروآ  دوجوب  ار 

ار اهرایعم  نآ  هک  دنتـسه  يدـنیارف  ای  دـنور  یم  راک  هب  هدرتسگ  روطب  تسردان  ای  تسرد  صاخ  تیعـضو  کـی  رد  هچنآ  هراـبرد ي  هک 
تاقیقحت : دینک هنایوجزاب  ياه  لاوس  (1 دننک ؟ دروخرب  ، لباقم فرط  يراک  بیرف  اب  دنناوت  یم  ناگدننک  هرکاذم  هنوگچ  . دنک یم  میظنت 

نایب ار  هدشن  شاف  يدمعروطب  هک  يرایـسب  تاعلاطا  دناوت  یم  ندرک  لاوئـس  دننک و  لاوئـس  دنناوتیمن  نارادیرخ  رتشیب  هک  دهدیم  ناشن 
دننک لاوئس  هنایار  تیعـضو  هرابرد ي  دیاب  ای  نارادیرخ  ، هنایار شورف  اب  طابترا  رد  هرکاذم  یـشیامزآ  يزاس  هیبش  کی  رد  لاثم  . دنک یم 

هک ییاه  غورد  هدنشورف و  زیمآ  بیرف  ياه  هتفگ  نازیم  ، هنایار طیارش  هرابرد ي  ندرک  لاوئس  هک  هداد  ناشن  جیاتن  . دننکن یلاوئس  چیه  ای 
هب رگا  : دورب رانک  ای  دیوگب  غورد  هک  دینک  روبجم  ار  رگید  فرط  (2. داد شهاک  یلکروطب  ناوتیم  ار  دوریمراک  هب  تیفیک  ندرب  لااب  يارب 

یلاوئـس ، دنکیمن نایب  اراکـشآ  ار  تقیقحو  دراد  يزیمآ  بیرف  راتفر  ای  هدرک  يزاب  هقح  ، هلاسم کی  هرابرد ي  فرط  هک  دیراد  کش  نیا 
ای دـنکیم  ینز  فولب  دـینادیم  هک  دـییوگب  لباقم  فرط  هب  : دـینک ملاعا  ار  لباقم  فرط  ینز  فولب  (3. دیوگب غورد  دشاب  روبجم  ات  دـینک 

فولب رتشیب  امش  دنک  ینز  فولب  لباقم  فرط  رگا  : دینک راتفر  لباقم  فرط  راتفر  دننام  (4 دیهد ماجنا  تّیدج  اب  ارراکنیاو  دیوگیم  غورد 
هکنوچ تسا  هابتـشا  يراتفر  نینچ  ماجنا  . دـیهدیم ماجنا  ار  راک  نیمه  مه  امـش  دـنک  یم  نایب  هابتـشا  ار  تاعلاطا  رگا  . درک دـیهاوخ  ینز 
یلدمه طباور و  داجیا  . دوش یم  یهتنم  تسب  نب  هب  لباقم  فرط  اب  تارکاذم  ات  دیوش  یم  ثعابو  دینک  یم  رتدیدش  ار  امش  دبراتفر  طقف 

نیا رگید  ياه  هورگ  دارفا  اب  هسیاقم  رد  دنراد  یـصخشو  کیدزن  طباور  رگیدکی  اب  هک  ییاه  هورگ  دنا  هداد  ناشن  اه  یـسررب  هورگ : رد 
رگید فرط  هک  یجیاتن  هب  ( 3 تسا رگیدیاهدادرارق  زا  رتهب  هک  ییاهدادرارق  میظنت  یلدمه 2 ) يراکمه و  ساسحا  (1. دنراد ار  اهیگژیو 
لـصف . دـننک یم  لمع  رتهب  یلـصا  ياهراک  يریگ و  میمـصت  هراـبرد ي  دـننک 4) یم  هجوـت  دوـخ  جـیاتن  نینچمه  دروآ و  یم  تـسد  هـب 

یلک شور  دـننکرتشیب 9  ار  دوخ  يا  هرکاذـم  ياه  تراهم  دـنهاوخ  یم  هک  یناگدـننک  هرکاذـم  ياربهرکاذـم  رد  اهراک  نیرتهب  : متـشه
كرت ار  هرکاذم  ات  دیشاب  هدامآ  (3 دینک صخشم  ار  هرکاذم  یساسا  راتخاس  هرکاذم 2) زا  لبق  درف  یگدامآ  (1 زادنترابع : هک  دراد  دوجو 

ظفح ار  دوخ  اـه  یگچراـپکی  (6 دیـشاب هتـشاد  رطاخ  هب  ار  صخـشم  ان  دراوم  (5 دینک لرتنک  ار  هرکاذـم  یلـصا  ياه  يراـگزاسان  (4 دینک
. دنا طوبرم  مه  هب  فاصنا  يدنمدرخ و  هک  دیشاب  هتشاد  رطاخ  هب  دینک 9) هدافتسا  دوخ  تایبرجت  زا  (8 دینک ظفح  ار  دوخ  ترهش  (7 دینک

ندز فرح  بوخ  یگنوگچ 

لآ « ) سانلل نایب  اذه  : » تسا هدرک  یفرعم  نایب  ناونع  هب  ار  دوخ  تسا  ملاک  خنـس  زا  میرک  نآرق  ملاک : تیمها  رایریدـم  هاگیاپ  نیودـت :
نخـس هاوخ  دوش ، یم  قلاطا  دشاب  ناسنا  دارم  دوصقم و  نیبم  هک  يزیچ  ره  رب  هدرتسگ و  تسا  یموهفم  نایب ، هچ  رگ  ( 138  / 3 نارمع ،

، تداع بسح  هب  . تسا هتخادرپ  هراشا  ای  طخ  زا  شیب  نخـس ، بادآ  هب  نآرق  اذل  تسا و  نخـس  اهنآ  همه  صخاش  نکل  هراشا ، ای  طخ  ای 
یناسنا لامعا  نیرتفیرظ  نیرتهدیچیپ و  زا  رما  نیا  هک  تسناد  میهاوخ  لمأت  كدنا  اب  نکل  دسر  یم  رظن  هب  ياهداس  هلأسم  نتفگ  نخس 

تاـغل و عضو  هب  زین  فلتخم و  تاوصا  داـجیا  يارب  یتوص  هاگتـسد  ياـضعا  يراـکمه  هوحن  هب  وـس  کـی  زا  تمظع ، تفارظ  نیا  . تسا
. دوش یم  طوبرم  لـقع  قیرط  زا  تاـساسحا  ناـیب  تلالادتـسا و  میظنت  هب  رگید  يوس  زا  تسا و  طوـبرم  رگیدـکی  لاـبند  هب  اـهنآ  شنیچ 
ات 4 تایآ 1  زا  هک  هنوگ  نآ  . 1 دوش : یم  تفایرد  ریز  تاکن  زا  تسا ، نآ  لعف  هک  نخـس  و  لاعف ، کـچوک و  وضع  نیا  ناـبز ، تمظع 
: تسا هدمآ  تایآ  نیا  رد  تسا . نایب  تمعن  شنیرفآ ، تمعن  زا  دعب  یهلا  ياهتمعن  نیرتمهم  زا  یکی  دوش ، یم  هدافتـسا  نمحرلا  هروس 

نیا موهفم  ایوگ  تخومآ . نایب  وا  هب  دیرفآ ، ار  ناسنا  داد ، دای  ار  نآرق  نامحر ، يادـخ  نایبلا » هملع  ناسنلاا . قلخ  نآرقلا . ملع  . نمحرلا »
ملا : » میناوخ یم  تایآ 8 و 9  دـلب  هروس  رد  . دوش یم  لاؤس  ناـبز  تیلوؤسم  زا  تماـیق  رد  . 2 شناـیب . تسا و  ناـسنا  هک  تسا  نآ  نخس 

هانیدـه و  : » هروس نیا  هیآ 10  هب  قوف  هیآ  بیقعت  دـیاش  بل . ود  ینابز و  و  میدادـن ، شمـشچ  ود  ایآ  نیتفـش » اناسل و  و  نینیع . هل  لـعجن 
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رازبا نیرتهب  نخس  . 3 تسا . تیاده  رازبا  زا  یکی  نابز  هک  دنامهف  یم  ار  بلطم  نیا  میدومن ،) ودب  ار  رـش ] ریخ و  هار  ود  ره  و  نیدجنلا »
نایم زا  . 4 ( 1 .) ارحـس نایبلا  نم  نا  دومرف : هدش . هراشا  نآ  هب  رحـس  ناونع  هب  ربمایپ  ملاک  رد  هک  تسا  يراذـگ  ریثأت  یتح  راکفا و  لاقتنا 

اب رافک  هک  هدوب  اجنادـب  ات  هزجعم  نیا  ریثأت  تسا . ملاک  خنـس  زا  نآرق ، ینعی  يوبن  هدـلاخ  هزجعم  هزجعم ، نیرتتمظع  اب  اـیبنا ، تازجعم 
هب نآ  زا  ملاک ، نیا  ندینش 

ینارنخس تاسلج و  تیریدم 

ماوق میظع  ریم 
/ لوا لصف   4 تاسلج     تیریدم  لوا : شخب  بلاطم  تسرهف  ناینذؤم  داوجدـمحم  هدـنهد :  هئارا  باتک : هصلاخ  قحلا : لامج  تاراشتنا 

تیریدم مود : شخب   5 تاسلج     زا  دعب  تیریدـم  موس / لصف   5 تاسلج     ءانثا  رد  تیریدـم  مود / لصف   4 تاسلج     زا  لبق  تیریدم 
لصف  5 ینارنخـس     يارب  بلاطم  يروآ  عمج  موس / لصف   5 هدنونـش     لیلحت  هیزجت و  مود / لصف   5 تایلک     / لوا لصف   5 ینارنخس    
داریا متفه / لـصف   5 نابز     دربراک  مشـش / لـصف   5 ینارنخـس     همتاخ  عورـش و  مجنپ / لـصف   5 ینارنخـس     نتم  یهدـنامزاس  مراهچ /

هب هاتوک  ماـیپ   500 موـس  : شخب   5 ینارنخـس     رابتعا  تیوقت  مهن / لـصف   5 یـشزومآ     کمک  لیاسو  دربراک  متـشه / لصف   5 قطن    
اب راـتفر   5 نـیعجارم     نیبطاـخم و  ناـیرتشم ،  5 ناـمزاس     لوصحم  اـی  تیلاـعف   5 نامز     تیریدـم   5 نامزاس     تیادـه   5 ناریدم    

/ لوا لصف  تاسلج  تیریدـم  لوا : شخب   5 هداوناخ      5 یقلاخا     یـصخش و  روما   5 هعبات     ناریدـم  نانکراک و  اب  راـتفر   5 قوفام    
دادعت و نییعت  ثحابم 4 - يارب  هیلوا  حرط  سیون و  شیپ  هسلج 3 - روتسد  نییبت  هسلج 2 - لیکشت  ترورض  تاسلج 1 - زا  لبق  تیریدم 

ییاریذپ همانتوعد 9 - هسلج 8 - ریبد  سیئر و  نـییعت  هسلج 7 - يرازگرب  نامز  ناـکم و  هسلج 6 - نامز  تدـم  هسلج 5 - ياضعا  حطس 
تایلک سیئر 4 - هاتوک  نانخس  اب  ثحب  عورـش  دیجم 3 - نآرق  تولات  هسلج 2 - عورش  نامز  تاسلج 1 - ءانثا  رد  تیریدـم  مود / لصف 

اضعا 9- نانخس  لرتنک  اضعا 8 - همه  تکراشم  هسلج 7 - سیئر  يریگ  عضوم  هسلج 6 - روتسد  ره  یلیصفت  ثحب  هسلج 5 - روتسد  ره 
ثحابم طبـض  تبث و  اه 12 - تیلوؤسم  هدـشذاختا و  تامیمـصت  تیفافـش  يریگ 11 - میمـصت  يدـنب و  عمج  سیئر 10 - یلرتـنکدوخ 

هنامرتحم یلو  عطاـق  يریگیپ  تابوصم 2 - هسلجتروص و  لاـسرا  تاسلج 1 - زا  دـعب  تیریدـم  موس / لصف  هسلج  متخ  ناـمز  هسلج 13 -
تایلک 1   . / لوا لصف  ینارنخس  تیریدم  مود : شخب  دعب  هسلج  يادتبا  رد  يریگیپ  هیبنت 4 - قیوشت و  تسایس  يریگراکب  تابوصم 3 -

رایـسب دارفا  يارب  سرت  نیا  دـیتسین و  اهنت  سرت  نیا  رد  هک  دیـشاب  هاگآ  دـیراد ، سرت  ینارنخـس  داریا  عمج و  لـباقم  رد  نداتـسیا  زا  رگا 
یمـسج و تلاح  نیرتهب  ینارنخـس  لاح  رد  .    3 دـینک . روصت  يوق  رثؤم و  ینارنخـس  داریا  لاـح  رد  ار  دوـخ  .    2 دراد . دوجو  يداـیز 

ناگدنونش اب  .    6 دینک . راک  تخس  همدقم  دروم  رد  .    5 دیشکب . قیمع  سفن  دنچ  تبحص ، عورش  زا  لبق  .    4 دیشاب . هتشاد  ار  یحور 
عوضوم .    9 دیـشاب . قداـص  دـییوگ  یم  هچنآ  رد  .    8 دـینک . هدافتـسا  یـشزومآ  کمک  لیاسو  زا  .    7 دـینک . رارقرب  یمـشچ  طابترا 

تبحص ناگدنونـش و  لیلحت  هیزجت و  رد  هدنونـش �     لیلحت  هیزجت و  مود / لصف  دشاب . دیفم  باذـج و  نابطاخم ، يارب  دـیاب  ینارنخس 
بهذم (    3 نابطاخم . تیسنج  (    2 نابطاخم . نس  (    1 دنریگ : رارق  هجوت  دروم  دـیاب  لیذ  دراوم  دـشاب ،  اهنآ  لاح  بسانم  هک  یندرک 
شرگن (    7 نابطاخم . تاـمولعم  حطـس  (    6 ناــبطاخم . موـسر  بادآ و  داژن و  موــق و  (    5 ناـبطاخم . یهورگ  قـلعت  (    4 نابطاخم .
ناکما هک  یشور  ره  اب   - رکذلا ¬ قوف دراوم  هب  تیانع  اب  هتکن :     � تیعقوم . ساسا  رب  نابطاخم  عقوت  (    8 نارنخس . هب  تبسن  نابطاخم 

يارب بلاـطم  يروآ  عمج  موس / لـصف  دـیروآ . تسد  هب  دوـخ  ناـبطاخم  دروـم  رد  ار  مزـلا  تاـعلاطا  ینارنخـس  زا  لـبق  یتسیاـب  دراد -
عوـضوم اـب  هـطبار  رد  رظن  بحاـص  دارفا  هـبرجت  رظن و  زا      � دـینک . يرادرب  تشاددای  هدرک و  هعلاـطم  یفاـک  هزادـنا  هب  ینارنخس �    

دراوم یتسیاب  بوخ  ینارنخـس  کی  ماجنا  يارب      � دـیریگب . کمک  تنرتنیا  قثوم  عبانم  اه و  هناخباتک  زا      � دینک . هدافتسا  ینارنخس 
رظن (    3 قیقد .) حیحـص و   ) ماـقرا راـمآ و  (    2 قیداصم . اـه و  لاـثم  (    1 دـینک . يروآ  عـمج  ینارنخـس  رد  هدافتــسا  يارب  زین  ار  ریز 
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، دیراد یلبق  تامولعم  هبرجت و  نآ  دروم  رد  هک  دشاب  یلیاسم  هب  طوبرم  ینارنخـس  عوضوم  ردق  ره  هتکن :     � ناصصختم . نادنمشناد و 
یهدنامزاس ینارنخس �     نتم  یهدنامزاس  مراهچ / لصف  درک . دیهاوخ  داریا  يرتهب  ینارنخـس  هدش و  رتشیب  امـش  طلـست  نازیم  نامه  هب 

هب یعوضوم  زا  هک  ینانارنخـس  ربارب  رد  اهنآ  دنـشاب . طوبرم  مه  هب  بلاطم  دـنراد  عقوت  ناگدنونـش  اریز  تسا  مهم  ینارنخـس  نتم  ندرک 
بلاطم مهف  رد  رگا  ناگدنناوخ ) فلاخ  رب   ) ناگدنونش هک  دیشاب  هتشاد  نهذ  رد  ار  نیا      � دنراد . یمک  ربص  دنرپ ، یم  رگید  عوضوم 

يدربهار وحن  هب  دـینک و  باـختنا  تقد  هب  ار  یلـصا  ياـه  هتکن      � دندرگرب . لبق  هحفـص  هب  دنناوت  یمن  دنوش ، لکـشم  راچد  هدـنیوگ 
هب بلاطم  نایب  بیترت  صوصخ  رد      � دینک . لداعتم  ار  یلـصا  ياه  هتکن  هب  هدش  هداد  صاصتخا  تقو  نازیم      � دینک . بترم  مظنم و 

دیاب يا  هنوگ  هب  کیکفت و  هب  ار  يریگ ) هجیتن  نتم –  همدقم –   ) ینارنخس فلتخم  ياه  تمـسق  نیوانع      � دینک . يریگ  میمصت  تقد 
مزلا ینارنخـس  ءانثا  رد      � دـشاب . اناوخ  دـیاب  اه  تشاددای      � دـشاب . هدافتـسا  لباق  یتحار  هب  ینارنخـس  ماگنه  هک  دروآ  ذـغاک  يور 

شومارف يارب  ندرک و )...  دیکأت  نتفگ ، هتسهآ  ندش ، دنلب  دننام  . ) دیـشاب هتـشاد  دوخ  يارب  ییاه  تلاح  بلاطم  یخرب  يادا  يارب  تسا 
لح ار  لکـشم  رظن ، دروم  بلاطم  رانک  رد  قوف  ياه  هملک  نتـشون  ای  میلاع و  اب  لـبق  زا  ناوت  یم  ینارنخـس ، نیح  رد  بلطم  نیا  ندرکن 

ای جیگ  ار  ناگدنونـش  تسا  نکمم  فیعـض  یعورـش  دنتـسه . مهم  هشیمه  اه  عورـش  ینارنخـس 1    ) همتاخ  عورـش و  مجنپ / لصف  درک .
ات دینک  نیرمت  اهراب  ار  دوخ  همدقم  (    3 دینکن . ینلاوط  ار  همدقم  (    2 دریگب . ششوپ  تحت  ار  اهنآ  دناوتن  زگره  نارنخس  دنک و  هدزلد 

لوط رد  هک  دینک  صخشم  لاًامجا  همدقم  رد  تسا  رتهب  دنتسه . یفیعض  ناگدنونش  دارفا ، رثکا  (    4 دیناوتب ... تشاددای  هب  هعجارم  نودب 
طابترا بطاـخم  هب  ار  عوضوم  . • دـینک     بلج  ار  ناگدنونـش  هقـلاع  هجوت و  ینارنخـس  عورـش  رد  (    5 تفگ . دـیهاوخ  هچ  ینارنخس 

. دـییامن کیرحت  ار  نابطاخم  يواکجنک  یفطاع و  تاـساسحا  . • دـییامن     میهفت  ناـبطاخم  هب  ار  ینارنخـس  عوضوم  تیمها  . • دـیهد    
ریغ رد  دینک . نایب  حوضو  هب  ار  دوخ  ینارنخس  عوضوم  (    6 دینک . عوضوم  ریگرد  ار  نابطاخم  نهذ  لاؤس ، دنچ  ای  کی  ندیسرپ  اب  •     

دیهاوخ يرتمک  سناش  ینارنخـس  هب  نانآ  بذج  يارب  امـش  دـنوش ، جـیگ  اهنآ  هک  نیمه  دـنوش و  یم  جـیگ  امـش  نابطاخم  تروص  نیا 
اذـل دـنام ، یم  نابطاخم  نهذ  رد  يرتدایز  تدـم  دایز  لامتحا  هب  ثحب  زا  يریگ  هجیتن  امـش و  ییاهن  رظنراهظا  هک  اجنآ  زا  (    7 تشاد .

دیناوت یم  ار  دوخ  ینارنخس  اًتیاهن  و      � دیهد . ماجنا  يداتـسا  تراهم و  اب  دیدرک ، هیهت  ار  همدقم  هک  یتقد  نامه  اب  ار  يریگ  هجیتن  دیاب 
کی اب  ینارنخس  ندرک  مامت  (    2 نآ . یلصا  ياه  هتکن  هدش و  هئارا  بلاطم  هصلاخ  نایب  (    1 دیهد : همتاخ  ریز  ياه  لکش  زا  یکی  هب 

زا یقیفلت  هتبلا      � ناتثحب . همدقم  هب  ددـجم  هراشا  (    4 دیا . هتخاس  دوخ  هک  جـیهم  هتـسجرب و  ترابع  کی  زا  هدافتـسا  (    3 لوق . لقن 
نارنخس کی  ییانشآ  دراد . ینارنخس  رد  یمهم  شقن  نابز  نابز  دربراک  مشـش / لصف  دشاب . یبوخ  همتاخ  دناوت  یم  زین  قوف  ياه  شور 
تاملک اه و  هژاو  باختنا  (    1 دراد . یناوارف  تیمها  دوش ، هدافتـسا  ییاه  هژاو  هچ  زا  دروم  ره  رد  هکنیا  اهنآ و  یناعم  اه و  هژاو  عاونا  اب 

. دیربن راک  هب  ینارنخـس  رد  ار  نآ  دیناد ، یمن  ار  يا  هژاو  ینعم  یتقو  ات  (    2 دشاب . بسانتم  نابطاخم  داوس و ...  حطـس  گنهرف و  اب  دیاب 
ینارنخس فلتخم  ياه  شخب  ندرک  لصو  يارب  (    4 دینک . يراددوخ  مه  لابند  هب  ینعم  مه  فدارتم و  هملک  دنچ  ندرب  راک  هب  زا  (    3

دینک هدافتسا  یتاملک  زین  هراعتسا و  هیبشت و  زا  ینارنخـس  رتشیب  يراذگریثأت  يارب  (    5 دینکن . هدافتـسا  يرارکت  تارابع  ملاک و  هیکت  زا 
/ متفه لصف  دـینکن . شومارف  ار  ینارنخـس  لوط  رد  تکازن  بدا و  تیاعر  لـک  روط  هب      � دنک . داجیا  ینهذ  ریوصت  هدنونـش  يارب  هک 

تیفیک  ♫ قطن     داریا  ياه  هویش  . ♫ تسا     هدش  هئارا  ریز  دراوم  زا  کی  ره  رد  یهاتوک  تاحیـضوت  باتک  زا  لصف  نیا  رد  قطن  داریا 
 ♫ شیوگ     ♫ ظفلت      ♫ ادص     عونت   ♫ اه     ثکم   ♫ ینارنخس     تعرس   ♫ ادص     تدش   ♫ ادص     نازیم   ♫ هدنیوگ     يادص 

لیاسو تحارص  ینشور و  یشزومآ �     کمک  لیاسو  يایازم  یشزومآ �     کمک  لیاسو  دربراک  متـشه / لصف  ینابز  ریغ  تاطابترا 
اهوگلا �    تازیهجت �     یـشزومآ �     کمک  لیاسو  عاونا  نهذ �     رد  رتشیب  يراگدـنام  هقلاع �     داجیا  یشزومآ �     کمک 

کمک لیاسو  زا  هدافتـسا  دروم  رد  یتاکن  تنیوپرواپ �     ییوئدیو �     ياهراون  اهدیلاـسا و  لوادج �     اهرادومن �     ریواصت �    
   � هـلمج : زا  دراذـگ  یم  ریثأـت  نارنخــس  راـبتعا  رب  يداـیز  دراوـم  راـبتعا  بـسک  ینارنخـس �     راـبتعا  تیوقت  مهن / لـصف  یـشزومآ 
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ترهش یعامتجا و  رابتعا  نارنخس �     ینامـسج  یکیزیف و  تیباذج  نارنخس �     تیصخش  نارنخـس �     شناد  تراهم و  تیحلاص ،
تیاده ناریدم  هب  هاتوک  مایپ   500 موس  : شخب  دهاوش  كرادم و  زا  هدافتسا  رابتعا �     تیوقت  ياه  هار  رابتعا �     عاونا  نارنخس �    

، لـقعت رکفت ، -    2 ندـش . یئزج  ییارجا و  روـما  دراو  هن  تـسا ، تاـناکما  اـهورین و  يریگراـک  هـب  تیادـه و  تیریدـم ، نامزاس 1    -
تابوصم یـسررب و  ار  ناشدرکلمع  دیهدب ، هسلج  لیکـشت  دوخ  هعبات  ناریدـم  اب  راب  کی  یهام  -    3 دیشاب . هتـشاد  تیقلاخ  يروآون و 

ناتدوخ هب  رتشیب  تقو  دوبمک  نامز 1    - تیریدم  دینک . میسرت  مه  اب  ار  هدنیآ  ياه  يریگ  تهج  اه و  تسایـس  دینک و  يریگیپ  ار  یلبق 
يزیر همانرب  فرـص  هک  یتقو  هقیقد  ره  لباقم  رد  ناصـصختم ، هدـیقع  هب  -    2 دـیزادنین . رگید  ياهزیچ  نارگید و  ریـصقت  ددرگ ، یمرب 
بوخ رایـسب  اهراک  يدنب  نامز  لودج  هب  يدـنبیاپ  -    3 دـینک . یم  ییوج  هفرـص  راک  ماجنا  نیح  رد  تقو  هقیقد  هد  لداـعم  دـینک ، یم 

رثا بیترت  هدـمآ  شیپ  ياه  تیولوا  اه و  تحلـصم  یخرب  هب  دیـشاب و  ریذـپ  ¬ فاطعنا دیـشابن ، تخـسرس  کشخ و  مه  یلیخ  اما  تسا ،
رتشیب و تیلاـعف  تـلاوصحم و  یقرت و  تفرـشیپ ، لاـبند  دیـشابن ، عناـق  دوجوم  عضو  هب  زگره  نامزاس 1    - لوصحم  ای  تیلاـعف  دـیهدب .

دوبهب ار  دوخ  شورف  زا  سپ  تامدخ  -    3 دییوجب . ناتنامزاس  تیلاعف  ای  لوصحم  تیفیک  شیازفا  رد  ار  رتشیب  عفانم  -    2 دیشاب . يرتهب 
-   2 دـیوش . لئاق  شزرا  دوخ  ناـمزاس  ناـیرتشم  نیبطاـخم و  قیلاـس  تـلایامت و  يارب  نیعجارم 1    - نیبطاخم و  ناـیرتشم ، دیـشخبب .

ناتیاه هتـساوخ  هب  ار  امـش  نارگید ، هب  مجاهت  شاخرپ و  هک  دـینک  رواب  -    3 دـینک . يریگ  هزادـنا  ار  دوخ  نیبطاخم  نایرتشم و  تیاضر 
ربارب رد  -    2 دیریذپن . تماهـش  اب  تسامـش ، ناوت  زا  جراخ  هک  دوش  یم  راذگاو  امـش  هب  يراک  رگا  قوفام 1    - اب  راتفر  دـناسر . یمن 
مهارف ار  دـنوادخ  مشخ  ای  مدرم  یتیاضران  تابجوم  دوخ ، قوفام  تیاـضر  رطاـخ  هب  -    3 دـینکن . تراقح  تلذ و  ساسحا  دوخ  قوفاـم 

دوخ نانکراک  هب  -    2 دیـشاب . قلاخا  شوخ  نابرهم و  دوخ  هعبات  ناریدـم  نانکراک و  اب  هعبات 1    - ناریدم  نانکراک و  اب  راتفر  دـینکن .
ضرق لوپ  ای  ماو و  هدـعاسم ، اهنآ  هب  ناتنانکراک ، تلاکـشم  زا  ییاـشگ  هرگ  يارب  -    3 دنتسه . ناسنا  اهنآ  دیشاب ، هتـشادن  يرازبا  هاگن 

، دیراذگب رانک  ار  نامگ  سدـح و  -    2 تسا . تکـلاه  شرخآ  هک  ارچ  دیـشابن ، بلط  تساـیر  یقلاخا 1    - یـصخش و  روما  دیهدب .
هداوناخ دـینک . رکفت  تمحازم  نودـب  مارآ و  یطیحم  رد  هدرک و  تولخ  دوخ  اب  ار  یتاظحل  زور  ره  -    3 دینک . يریگ  میمصت  هناهاگآ 

نتـشاذگ رایتخا  رد  دایز و  لوپ  نداد  دـیراذگب . تقو  دوخ  هداوناـخ  يارب  -    2 دینک . رارقرب  نزاوت  یـصخش  یگدـنز  راک و  نیب  -    1
ءزج لاًومعم  هک  ییاهراک  هژیو  هب  دـینک . کـمک  ناترـسمه  هب  هناـخ  روما  رد  یهاـگ  -    3 دـنک . یمن  نیمأت  ار  نانآ  ياـهزاین  لـیبموتا ،

. دشاب یم  اه  مناخ  فیاظو 

یمومع ینارنخس 

 Bryant Hilton, Dell PR
ار امش  ناتریدم  ناهگان  تسا . عمج  يولج  رد  ندرک  ینارنخس  دینکیمن  رکف  هک  يزیچ  اهنت  هب  امـش  تسا و  هبنـش  زور  حبـص  تعاس 9 

امش شنکاو  دینک . ینارنخـس  هژورپ  تیعـضو  هرابرد  ناتناراکمه  زا  رفن  يارب 50  هدنیآ  هتفه  دیاب  هک  دیوگیم  امـش  هب  دنکیم و  ادـص 
هنوگچ هک  دیتفایم  رکف  نیا  هب  ایآ  تسامـش ؟ يداع  فیاظو  زا  یـشخب  زین  یمومع  ینارنخـس  هک  دینکیم  ساسحا  ایآ  دوب ؟ دهاوخ  هچ 

ینارنخس يارب  ار  یباذج  عماج و  لماک و  تاعلاطا  دینکیم  یعس  دینک و  هدافتسا  ناتریدم  هب  دوخ  نداد  ناشن  رتهب  يارب  تصرف  نیا  زا 
سرت ساسحا  نتفرگ  رارق  اهنآ  تواضق  دروم  ندرک و  ینارنخـس  نداتـسیا و  نارگید  يولج  زا  مدرم ، بلغا  لثم  ای  ؟و  دینک مهارف  دوخ 
شخب ماهلا  هدـننک و  بوذـجم  نارنخـس  کی  ییاهتراهم  يریگدای  اب  دوب و  یلومعم  نارنخـس  کـی  ناوتیم  اـیآ  دـینکیم ؟ تشحو  و 

یتح تفای و  تسد  شمارآ  هب  ییاهتراهم  يریگدای  اب  امّا  دوب  هدزتشحو  ناساره و  تدّـش  هب  یمومع  ینارنخـس  زا  ناوتیم  ایآ  دـش ؟
یگدـنز تاعلاطا  رـصع  رد  زورما  اـم  هک  دیاهدینـش  اـهراب  . تسا هلب »  » دـیدرت نودـب  لاوس  ود  نیا  خـساپ  ؟ درب تذـل  ندرک  ینارنخـس  زا 

هب دیاب  هک  تسا  عیرس  يردق  هب  هعسوت  رییغت و  گنهآ  تسا . هتشادن  رارق  رشب  سرتسد  رد  تاعلاطا  همهنیا  نیا ، زا  شیپ  زگره  مینکیم .
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هئارا هب  روبجم  یمئاد ، ندوـب  ماـگنه  هب  نیا  زا  یـشخب  ناوـنع  هب  هشیمه ، زا  شیب  مدرم  میتـفین . جراـخ  رود  زا  اـت  مینک  راـک  تباـث  روـط 
ياهتراهم دراد : دوجو  هدـمع  یتراهم  هنیمز  ود  . دـنهد رارق  ناشناراکمه  رایتخا  رد  ار  ناشتاعلاطا  دـیاب  دنتـسه و  نارگید  هب  تاعلاطا 

شمارآ و ظفح  ییاناوت  دوخ ، تیریدم  هریغ . بلاطم و  هب  یهدـنامزاس  نایب ، نف  زا  هدافتـسا  یـشزومآ ، ياهرازبا  زا  هدافتـسا  رثوم ، هئارا 
ثعاـب هکلب  دروآیم  دوـجو  هب  امـش  هئارا  تیفیک  رد  يریگمـشچ  تواـفت  اـهنت  هن  اـهتراهم  نـیا  يریگداـیعمج  يوـلج  رد  يدرـسنوخ 

یفاک نامز  مدرم  بلغا  هک  تسا  نیا  شلیلد  اهنت  امّا  دنردان  رایسب  باذج  هدننک و  روحسم  نانارنخـس  دیربب . تذل  راک  نیا  زا  ات  دوشیم 
روط هب  یعامتجا و  یگدنز  یلغـش ، تیعقوم  دوبهب  ثعاب  ندوب ، بوخ  نارنخـس  . دننکیمن فرـص  ینارنخـس  ياهتراهم  يریگدای  يارب 

ناگدنونش يارب  هقلاع  دروم  عوضوم  کی  هب  ار  یعوضوم  ره  اًبیرقت  دناوتیم  بوخ  نارنخس  کی  دش . دهاوخ  امش  يراک  تیاضر  یلک 
هتشاد تکرش  نآ  رد  نونک  ات  هک  ياینارنخس  نیرتزیگنارب  رکفت  نیرتبلاج و  تفگیم  مناتـسود  زا  یکی  هک  دیآیم  مدای  دنک . لیدبت 

دایز هک  ییاهزیچ  تسیل  ؟ دنسرتیم یمومع  ینارنخس  زیچ  هچ  زا  اًقیقد  مدرمیمومع  ینارنخـس  ياهسرت  ! تسا هدوب  پاچ » دنیارف   » هرابرد
مدزیم و فرح  يزیچ  هچ  هرابرد  هک  دوریم  مدای  مشابیمن . ندز  فرح  هب  رداق  دوشیم و  کـشخ  میولگ  تسریز : رارق  هب  میونـشیم 

نم زا  شیب  هک  عمج  رد  رفن  کی  دوجو  دوشیم ؟ هچ  مهد  خـساپ  مناوتن  رگا  مسرتیم . نارـضاح  تلااوس  زا  دوشیم . كاپ  لاًماک  منهذ 
تبحص ای  نارضاح و  زا  یخرب  طسوت  ینارنخس  نایم  رد  نلاس  كرت  مندوب . یبصع  ندوب و  هچاپتسد  هب  مدرم  هجوت  دنادیم . هراب  نیا  رد 

دنلب نم  ینارنخس  طسو  رفنکی  مسرتیم  دزادنا . رطخ  هب  ار  میعامتجا  یلغـش و  تاطابترا  هک  دشاب  دب  ردقنآ  نم  هئارا  مه . اب  اهنآ  ندرک 
ياـههار . موشیم سرت  بارطـضا و  راـچد  عمج  يولج  نداتـسیا  زا  دزادرپب . ینارنخـس  ندزمهرب  يریگداریا و  هب  دـنلب  يادـص  اـب  دوش و 

اب ام  ناینیـشیپ  میتشادـن . یجراخ  دوجو  ام  زورما  ندیـسرت ،»  » ییاناوت نودـب  میراد . زاین  سرت  هب  اهناسنا  اـم  هک  میریذـپب  تسخنهلباـقم ،
رایـشهان نهذ  میـسرتیم ، اـم  هک  یماـگنه  . دـناهدرک ظـفح  رتعیرـس  رتيوق و  رتگرزب ، تادوجوم  لـباقم  رد  ار  دوخ  سرت ،»  » هب ءاـکتا 

دیدـهت کی  زا  تاجن  روظنم  هب  ام  دـنکیم . هدامآ  یمـسج  یکیزیف و  مادـقا  يارب  ار  اـم  دریگیم و  تسد  هب  ار  لرتنک  اـم  هاـگآدوخان ) )
ام ناج  تاجن  هب  دـناوتیم  شنکاو  نیا  عقاوم ، یخرب  رد  میهدیم . ناشن  لمعلاسکع  عیرـس ، شنکاو  کی  اب  راـکدوخ  روط  هب  یکیزیف ،

نامندب ات  مینکیم  قرع  میوش ، هدامآ  تخـس  یندب  راک  يارب  ات  دوشیم  رتدنت  نامـسفنت  زیرگ ،» ای  زیتس   » شنکاو نیا  للاخ  رد  . دماجنیب
رتشیب اًساسا  يودـب  هیلوا و  طیارـش  رد  اقب  هک  میـشاب  هتـشاد  دای  هب  دـیاب  میتسین . ندرک  رکف  هب  رداـق  هک  مینکیم  سح  و  دوش ، رتکـنخ 

يروآدای هب  رد  ام  تردق  هک  دوشیم  ثعاب  نیا  میراد . زاین  بارطـضا  یمک  رادقم  هب  ینارنخـس  ماگنه  هب  ام  . رکفت ات  تسا  مادقا  دنمزاین 
هب لایخیب  لاحیب و  نارنخـس  کی  زا  مدرم  دوش . رتشیب  بلاطم  هئارا  يارب  ام  زکرمت  دور و  رتلااب  اـم  يژرنا  حطـس  دـبای ، شیازفا  بلاـطم 

شمارآ يژرنا و  ام  هب  ات  میراد  زاین  یفاک  شنت  هب  ام  دایز . شمارآ  هن  میهاوخیم و  دایز  بارطضا  هن  ام  نیاربانب ، ! دنوشیم هتسخ  تعرس 
شمارآ هن  میهاوخیم و  دایز  بارطـضا  هن  ام  نیاربانب ، . میراد ود  نیا  نیب  بسانم  لداعت  هب  زاین  ام  دـهد . يروآدای  هب  رکفت و  يارب  یفاک 

ود نیا  نیب  بسانم  لداعت  هب  زاین  ام  دـهد . يروآدای  هب  رکفت و  يارب  یفاک  شمارآ  يژرنا و  ام  هب  ات  میراد  زاـین  یفاـک  شنت  هب  اـم  داـیز .
. دـیراد شیپ  رد  ار  یبلطم  هئارا  امـش  دنتـشاد : یتباث  اًتبـسن  سرت » يوگلا  ، » میاهداد شزومآ  ام  هک  ياهدزتشحو  نانارنخـس  بلغا  . میراد
و ینارنخـس » رکف   » نیب يداراریغ ، روط  هب  دینکیم . بارطـضا  ساسحا  دوشیم و  بارخ  اهراک  دینکیم  روًصت  دینکیم ، رکف  شاهرابرد 
سرت و راـچد  دـیتفرگ ، رارق  ینارنخـس » هسلج   » یعقاو طیارـش  رد  هک  یماـگنه  دوـشیم . رارقرب  یعادـت  امـش  نـهذ  رد  سرت » ساـسحا  »
هک یکیدزن  یعادت  یگتسباو و  اب  هک  تسین  روآبجعت  و  دراد . مان  دادیور  کی  يارب  یفنم » ینهذ  رورم   » نیا ! دیوشیم دیدش  بارطضا 
داد ناشن  فولواپ  . دینک تشحو  سرت و  ساسحا  دیتفرگ  رارق  یعقاو  تیعقوم  رد  هک  یماگنه  دیآیم ، دوجو  هب  امش  نهذ  رد  ود  نیا  نیب 

قازب گنز ، يادـص  ندینـش  اب  طقف  اًدـعب  دـندروآیم ، رد  ادـص  هب  ار  گنز  کی  اـهگس ، هب  نداد  اذـغ  ماـگنه  ررّکم  روط  هب  یتقو  هک 
نآ رد  هک  یماگنه  دـننک ، سرت  ساسحا  يزیچ  روّصت  اـب  ررّکم  روط  هب  هچناـنچ  دـناهنوگ . نیمه  زین  اـهناسنا  . درکیم حـشرت  ناـشناهد 
رد ار  بمب  ندرک  یثنخ  ای  ندیگنج  يزابدنب ، هک  دنریگب  دای  دنناوتیم  اهناسنا  امّا  درک . دـنهاوخ  سرت  ساسحا  مه  دـنریگ  رارق  طیارش 
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: نیرمت . میهد رییغت  نامنهذ  رد  ار  یعادت  کی  هک  میریگب  دای  میناوتیم  ام  دنزاس . یعادتم )  ) هتسباو یتخانـشناور ، شمارآ  اب  دوخ  نهذ 
. دیـشاب اجنآ  رد  محازم  نودـب  هقیقد  ات 15  دـیناوتب 10  هک  دـینک  ادـیپ  ار  یتکاس  ناکمـسرت  هن  شمارآ ، اب  یمومع  ینارنخـس  هب  شنکاو 

روّصت ناتنهذ  رد  ندوب ) سکلیر   ) شمرآ ماگنه  هب  ار  اهنآ  ساسحا  دینک . زکرمتم  ناتناتـسد  يور  ار  ناتـساوح  دیدنبب و  ار  ناتنامـشچ 
لاًثم دسرب . دیدرکیم  شمارآ  یتحار و  ساسحا  نآ  رد  لاًماک  امـش  هک  ینامز  هب  مکمک  ناتنهذ  دیهد  هزاجا  شمرآ ، سرتسگ  اب  دـینک .
نامز دیدیدنخیم و  دیتفگیم و  هک  ناتسود  اب  يرهظزادعب  یتح  ای  دیدادیم  شوگ  یقیسوم  ای  دیدوب  هدیباوخ  مامح  ناو  رد  هک  ینامز 

هب طوبرم  ياههزم  اهوب و  یتح  و  اهادص ، ءایـشا ، اهگنر ، هب  دینک . كرد  ار  هظحل  نآ  یعقاو  سح  دینک  یعـس  نونکا  . دـیتشاد یـشوخ 
نآ هک  یماگنه  . دـیتسه اجنامه  هرابود  راگنا  دـینادرگزاب ، دـینک و  هدـنز  ناتدوخ  رد  ار  اهسح  نآ  دـینک  یعـس  دـینک . هجوت  هظحل  نآ 

هئارا ار  ینارنخـس  نآ  هک  دینیبب  نویزیولت  هنحـص  رب  ار  دوخ  دینکیم و  اشامت  نویزیولت  دیراد  دینک  روّصت  دـمآ ، دوجو  هب  امـش  رد  سح 
ساـسحا دوشیم  ثعاـب  هک  تسا  ندوـب » نوـیزیولت  هحفـص  رب   » هک دـینک  تقد  دـینک . شوـگ  نآ  هب  تصرف  رـس  شمارآ و  اـب  دـنکیم .

تاساسحا اب  هارمه  ار  لکش  نآ  هب  ندرک  ینارنخس  سح  دینک و  نویزیولت  هحفص  فوطعم  ار  دوخ  هجوت  نونکا  . دینک یتحار  شمارآ و 
تذل تلاح  نیا  زا  هقیقد  دنچ  هک  یماگنه  دینیبیم . باوخ  دیراد  هک  راگنا  دیهد ، همادا  ار  راک  نیا  هظحل  دنچ  دینک . هبرجت  یلبق  شوخ 
لحارم مامت  دیوش  نئمطم  ات  دیناوخب  راب  دنچ  ار  نتم  نیا  . دینک سح  دوخ  رد  ار  يرایـشوه  یلاحرـس و  دینک و  زاب  ار  ناتنامـشچ  دیدرب ،
نیرمت نیا  دارفا  زا  یـضعب  يارب  . دینک هجوت  راب  ره  رد  نآ  ياهتوافت  هب  دینک و  رارکت  راب  دنچ  ار  نیرمت  نیا  دـیاهدرپس . نهذ  هب  ار  نآ 

هب دامتعا  سح  ندرب  لااب  يارب  سانـشناور  ای  رواشم  کی  زا  دیناوتیم  دـیراد  لکـشم  نآ  نداد  ماجنا  اب  امـش  رگا  تسا . هیقب  زا  رتناسآ 
هک یماگنهیمومع  ینارنخس  رد  هدمع  تاهابتشا  زا  بانتجا  . تسا رثوم  زین  مزیتونپیه  زا  هدافتسا  اًبلاغ  هطبار  نیا  رد  دینک . هدافتسا  ناتـسفن 

یعـس ینارنخـس  للاخ  رد  مدوب . ساسـّح  رایـسب  راـضح  ندرک  هاـگن  هوحن  هب  مدرک  عمج  رد  ینارنخـس  هب  عورـش  راـب  نیتسخن  يارب  نم 
رگا تساهنآ ؟ تفلاخم  ینعم  هب  نیا  ایآ  تسا ؟ تلاحیب  ناشهرهچ  ایآ  دناهدورب ؟ ورف  مهرد  هرهچ  ایآ  مناوخب . ار  اهنآ  نهذ  مدرکیم 
طقف اًبیرقت  ینارنخـس  مامت  رد  نم  تشاد  يرتهناتـسود  هرهچ  راضّح  زا  یکی  رگا  مدشیم . تحاران  اًعقاو  تشادن  بل  هب  دنخبل  سکچیه 

رد یمناخ  مدرکیم ، رازگرب  رفن  يارب 40  هک  هزور  ود  یشزومآ  هاگراک  کی  رد  رابکی  . متشادن يراک  نارگید  هب  مدرکیم و  هاگن  وا  هب 
هدـیدان ار  وا  مدرک  یعـس  نم  دادیم ! ناکت  مه  ار  شرـس  یهاگ  یتح  دربیم و  ورف  مه  رد  ار  شاهرهچ  اًبترم  هک  دوب  هتـسشن  ولج  فیدر 
ممزاول يروآعمج  مرگرـس  نم  هک  مود  زور  ناـیاپ  رد  درکیمن . مه  یـشسرپ  چـیه  وا  هک  دوـب  بلاـج  میارب  منکن و  هاـگن  وا  هب  مریگب و 

ياهداعلاقوف ياهدرواتـسد  هاـگراک  نیا  هدرب و  تذّـل  رایـسب  نم  هئارا  زا  هک  تفگ  نم  هب  بجعت  لاـمک  اـب  دـش و  کـیدزن  نم  هب  مدوب ،
متفرگ داـی  هک  نآ  زا  سپ  . دـننکیم يرکف  هچ  راضـّح  هک  منزب  سدـح  منکیمن  یعـس  رگید  نونک ، اـت  عقوم  نآ  زا  ! تسا هتـشاد  شیارب 
ممـشچ هب  تموصخ  ناونع  هب  ًـلابق  هک  يزیچ  درک . رییغت  هب  عورـش  نم  كرد  مربب ، تذّـل  یمومع  ینارنخـس  زا  مباـیب و  شمارآ  هنوگچ 
منکیم یعـس  مبایب ، شمارآ  اـت  منک  هاـگن  اـهنآ  هب  هک  نآ  ياـج  هب  دـیآیم . مرظن  رد  راضـّح  ندوب  یبصع  تروص  هب  نونکا  دـمآیم ،

راضّح زا  یکی  امش  هئارا  للاخ  رد  هچنانچتخس  ياهشسرپ  راضّح و  زا  یخرب  اب  ندمآ  رانک  . دنشاب هتـشاد  شمارآ  اهنآ  هک  منک  يراک 
رد اًمومع  مدرم  دـیوشیم . تحاران  هدرزآ و  راتفر ، نیا  زا  هک  دـیتسین  امـش  اهنت  نیا  هک  دـینادب  دوب  هماـنرب  لخـّم  دزیم و  مه  هب  ار  مظن 
هب هفقو  امش  هئارا  رد  درک و  زیمآهنعط  رادشین و  ياهینارپ  هکّت  هب  عورش  یـسک  رگا  دننکیم . تیاعر  ار  تکازن  بدا و  ینارنخـس ، لوط 
ای رظنراهظا  ره  زا  لبق  دـینک  تساوخرد  راضـّح  زا  ینارنخـس  عورـش  زا  لـبق  دـیناوتیم : امـش  دـیراد . ورشیپ  هنیزگ  دـنچ  دروآ ، دوجو 

دیهاوخ صاصتخا  رظنراهظا  خساپ و  شـسرپ و  يارب  ار  یتقو  ینارنخـس ، نایاپ  رد  هک  دینک  ملاعا  ای  دننک و  دنلب  ار  دوخ  تسد  یـشسرپ 
نیا هب  دارفا  بلغا  دیروایب . وا  دای  هب  ار  دوخ  هیلوا  تاحیضوت  هنابدوم  دیناوتیم  درک  امش  نانخس  رد  هفقو  داجیا  هب  عورش  یسک  رگا  داد .
عناق ار  وا  دینک  یعس  دیناوتیم  ای  امش  تسا  فلاخم  امـش  ياهتبحـص  اب  لاًماک  هک  تفگ  یـسک  رگا  دنهدیم . تبثم  خساپ  تساوخرد 

هتـشاد دای  هب  تساخ . دنهاوخرب  امـش  تارظن  زا  عافد  هب  نارگید  دایز ، لامتحا  هب  دیناشکب . راضّح  رتهدرتسگ  عمج  هب  ار  ثحب  ای  دـینک و 
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یکی اب  ثحب  ریگرد  نارگید ، نداد  تسد  زا  تمیق  هب  هک  نیا  هن  تسا ، باذج  عماج و  یلکـش  هب  تاعلاطا  هئارا  امـش  هفیظو  هک  دیـشاب 
ثحب نیا  هب  دـیلیام  هک  دـیئوگب  اهنآ  هب  دـیبایب . نانآ  يارب  هک  دـیهدب  لوق  دـینادیمن و  ار  اهزیچ  یـضعب  هک  دـیریذپب  دـیوش . راضّح  زا 
هچنانچ ینارنخـس  زا  سپ  دـیناسرب و  ناـیاپ  هب  ار  ناـتبلاطم  دـنهد  هزاـجا  تقو  ندوب  دودـحم  لـیلد  هب  هک  دـیئوگب  راضـّح  هب  دـیدرگزاب .
یناسک رگا  دیهد . خساپ  هلـصافلاب  لاوس  ره  هب  دـیابن  امـش  دـیبسچب . دوخ  ینارنخـس  یلـصا  تاکن  هب  دـنیایب . امـش  دزن  دنتـشاد  یـشسرپ 

هب دنهد . ماجنا  امـش  هئارا  همتاخ  زا  سپ  ای  تحارتسا  نامز  رد  ار  راک  نیا  دنناوتیم  دـننک  حرطم  ار  یبناج  ياهیـشاح و  لئاسم  دنتـساوخ 
دیاب اهنآ  تسا . نانآ  هدهع  رب  زین  تیلوئسم  زا  یمین  دینک . هیجوت  راضّح  يارب  ار  دوخ  هک  تسین  امش  هفیظو  اهنت  نیا  دیـشاب : هتـشاد  دای 

تیاعر ار  توکـس  عقوم  هچ  هک  دـننادب  دنـسرپب و  طوبرم  تلااوس  دـنهد ، ارف  شوگ  امـش  ياههتفگ  هب  دـننک ، تیاعر  ار  تکازن  بدا و 
هک نآ  يارب  دراد . یگتـسب  یگدامآ  هب  زیچ  همهیمومع  ینارنخـس  يارب  یگدامآ  ددرگیم . زاـغآ  دـعب  هب  نیا  زا  امـش  تیلوئـسم  دـنیامن .

بوخ هئارا  کی  يارب  ییاهنت  هب  رمتـسم  هعلاطم  ای  یّلک و  ییانـشآ  دیـشاب . هتـشاد  ییانـشآ  عوضوم  اب  اًعقاو  دـیاب  دـینک  نانیمطا  ساـسحا 
اًقیقد ار  دینکیم ) متخ  اجک  هب  تسیچ و  بلاطم  هئارا  بیترت  دینکیم ، عورـش  اجک  زا   ) ینارنخـس رد  دوخ  تکرح » ریـسم  . » تسین یفاک 
هدامآ دوخ  يارب  یهاتوک  ياهتشاددای  ینارنخـس ، يدیلک  تاکن  زا  دیراپـسب . رطاخ  هب  دینک و  رورم  راب  دـنچ  ار  نآ  دـینک و  صخـشم 

هب رد  راک  نیا  دینک . نیرمت  ناتدوخ  يارب  دنلب  يادص  اب  ار  ینارنخس  دینک . هعجارم  نآ  هب  دش  مزلا  رگا  ات  دیشاب  هتشاد  دوخ  دزن  دینک و 
يدنبنامز بوچراهچ  رد  امـش  هئارا  دینک  یعـس  دینک و  تبث  ار  اهنامز  اًمتح  دوخ  ياهنیرمت  رد  دـنکیم . کمک  بلاطم  يراپـسرطاخ 

ياهکینکت زا  هدافتـسا  اـب  دـیراد ، يدـنیاشوخان  هبرجت  دوخ  یلبق  هئارا  زا  اـی  دـینکیم و  ندوب  یبصع  ساـسحا  رگا  دـشاب . هدـش  نییعت 
دهاوـخ رتـهب  رتناـسآ و  امــش  هـئارا  دـش ، هداـمآ  هنحــص  تـشپ  یتـقو  دــیزاس . هداـمآ  ینهذ  رظن  زا  ار  دوـخ  ندــش ) سکلیر   ) شمرآ

نتفرگ رارق  زا  دارفا  زا  یضعب  هک  دیشاب  هتشاد  دای  هب  دینک . رارقرب  یمشچ  سامت  راضّح  همه  اب  یمومع  ینارنخـس  يارب  ییاههیـصوت  . دش
ندرک اشامت  مدرم  دـینک . هدافتـسا  ریواصت  زا  دوب  دـیفم  هک  اـج  ره  دـینک  تحار  اـهنآ  يارب  ار  اـضف  دـنوشیم . یبصع  راضـّح  عمج  رد 

تاعلاطا هئارا  يارب  ریواصت  زا  دیابن  هتبلا  دنک . رتیندنام  دای  هب  ار  امش  هئارا  دناوتیم  ملیف  اهرادومن و  ریواصت ، دنراد . تسود  ار  ریواصت 
هدنیآ رد  درب و  دنهاوخ  دوخ  اب  ار  نآ  اهنآ  دینک . شخپ  راضّح  نیب  ار  یتاوزج  دنـشاب . هداس  دیاب  ریواصت  درک . هدافتـسا  تایئزج  ینف و 

نیا هتبلا  دروآیم . دوجو  هب  مدرم  رد  یبوخ  سح  ناگیار ، زیچ  کی  نتفرگ  هک  دشاب  ناتدای  دنتفایم . امش  ینارنخـس  دای  هب  نآ  ندید  اب 
ندناوخ مرگرس  امـش  ینارنخـس  ماگنه  رد  راضح  هک  دیهاوخیمن  امـش  دشاب . دینک  نایب  دیهاوخیم  هک  یبلاطم  مامت  يواح  دیابن  هوزج 

روطچ هک  دینکن  رکف  هنوگ  نیا  دنراد . ار  ناشدوخ  صاخ  تیلوئـسم  مه  راضح  دیـشاب  هتـشاد  دای  هب  هک  میئوگیم  مه  زاب  دنـشاب . هوزج 
ماـگنه هب  مهد ؟ ماـجنا  نسحا  وحن  هب  ار  نآ  مناوتیم  هنوگچ  هک  دـینک  رکف  روط  نیا  مربب ؟ رد  هب  ملاـس  ناـج  ینارنخـس  نیا  زا  مناوتیم 

، نارنخـس تخاونکی  يادص  دیروایب . نیئاپ  هرابود  دینک و  دنلب  ار  ناتیادص  دوب  مزلا  اجک  ره  دیهد . رییغت  ار  دوخ  يادص  نحل  ینارنخس ،
ات دینک  رارکت  ار  میتفگ  لبق  شخب  رد  هک  ینیرمت  تسا . روآللام  هدننک و  هتسخ  رایـسب  راضح  يارب  ینلاوط ، ياهینارنخـس  رد  هژیو  هب 

دراد زاین  بوخ  تاطابترا  هب  ایند  هک  دیشاب  هتشاد  دای  هب  دوش . امـش  شمارآ  ثعاب  اًعقاو  عمج  يولج  رد  ندرک  ینارنخـس  رکف  هک  ینامز 
خوش زا  هدافتـسا  دینک . هدافتـسا  یعبط  خوش  زا  دـیناوتیم ! اًمتح  مه  امـش  دـهد  ماجنا  ار  راک  نیا  دـناوتیم  نم  لثم  یندوک  مدآ  یتقو  و 
هتبلا دروآیم . دوجو  هب  يرتهنامیمص  ياضف  دنکـشیم و  ار  هسلج  خی  حلاطـصا  هب  ینارنخـس ، يادتبا  رد  هژیو  هب  هئارا و  ماگنه  هب  یعبط 
حرّفم دناوتیم  یمومع  ینارنخس  هیـصوت : نیرخآ  . دشابن هدنروخرب  یناسک  يارب  دوش و  هتفگ  بسانم  اجب و  امـش  یخوش  هک  دینک  هجوت 

، دیدرب تذّل  يدودح  ات  یتح  ای  دیدرب ، تذّل  دوخ  هئارا  زا  هچنانچ  دشاب . هدننکءاضرا  حرّفم و  رایـسب  دـناوتیم  یمومع  ینارنخـس  ! دـشاب
غیرد ناـتدوخ  زا  ار  تـصرف  نـیا  دروآیم . دوـجو  هـب  امـش  رد  یتـبثم  يژرنا  دوـشیم و  امــش  سفن  هـب  داـمتعا  تیوـقت  ثعاـب  رما  نـیا 

عبنمرایناور یکینورتکلا  کینیلک  همجرت : ! دینکن
Public Speaking", Roger Elliott,http://www.uncommon-" 
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(knowledge.co.uk/public_speaking.html Public Speaking (or how to enjoy presentations
Bryant Hilton, Dell PR"Public speaking confidence can turn a former ordeal into a
rewarding plesure" courtesy of Ed SchipulIt's 9am on a Monday morning. Public speaking
couldn't be further from your mind and your manager tells you have to do a presentation
to fifty colleagues next week. What's your response?- Do you feel that public speaking is
just part of the routine?- Do you respond to the challenge and wonder how you can make

your presentation compelling, informative and inspiring?Or, like most people do you feel
you would rather die than stand up and be judged by the hard unforgiving scrutiny of your
fellow man and woman?- Is it possible to be an average presenter and learn the skills to
become an inspiring and entrancing speaker?- Is it possible to be totally terrified of the
mere thought of public speaking yet learn to relax and even enjoy it?Without a doubt, the
answer is YES!Public Speaking on the IncreaseIt's a cliche to say that we live in an
information culture. But it's true! Never before has so much information been so readily
available. The rate of change and development is so fast that we have to work constantly
to 'stay ahead of the game'More than ever, people are having to present information to
others as part of this constant up-dating. People are being increasingly called upon to
present publicly their information to co-workers and other departments.To get ahead,
you have to present!But how often are we taught how to present? There are 2 main areas
of skill:1) Skills of effective presenting use of teaching aids, use of the voice, structure and
so on.2) Self-management the ability to remain calm and composed in front of an
audience.Learning these skills make a huge difference not only to the quality of your
public presentation but also to your enjoyment. Truly fantastic presenters are quite a rare
commodity, but that's only because most people never took the time to learn.Being an
excellent presenter will enhance your career, social life and your enjoyment of work in
general.Great presenters can transform almost any subject into one of interest or even
inspiration. A friend once told me that the most entertaining and thought provoking
presentation they ever saw was about print processing! http://www.uncommon-

knowledge.co.uk/public_speaking.html
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هیآ 41) هبوت  هروس   ) نَومُلَْعتَ مُْتْنکُ  ْنِإ  مْکَُل  رٌْیخَ  مْکُِلذ  هَِّللا  لِیبسَ  یف  مْکُسِفُْنأَ  َو  مْکُِلاوْمأَِب  اودُهِاج 

دیامن محر  ادخ  ملاسـّلا :) هیلع   ) اضر ترـضح  دینادب  رگا  تسا  رتهب  امـش  ىارب  نیا  دـییامن ؛ داهج  ادـخ  هار  رد  دوخ ، ىاهناج  لاوما و  اب 
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ىب  ) ار ام  ىوکین  نانخس  رگا  مدرم  اریز  دهد ، دای  مدرم  هب  دریگ و  دای  ار  ام  ىاهـشناد  مولع و  دراد ...  اپرب ) و   ) هدنز ار  ام  رما  هک  ىاهدنب 
دننک ىم  لمع ) نآ  قبط  و   ) ىوریپ ام  زا  هنیآ  ره  دننادب  دنیازفایب ) نآ  رب  ای  هتساک و  نآ  زا  ىزیچ  هکنآ 

راونلاا ص 159 راحب  دلج  ود  هصلاخ  حرش  همجرت و  - راحبلا ردانب 
رد هک  دندوب  ناهفصا  رهش  هتسجرب  ياملع  زا  یکی  هر )  ) يدابآ سمش  هللا  تیآ  دیهش  ناهفـصا  هیمئاق  یبهذم  یگنهرف  عمتجم  راذگناینب 

هجرف یلاـعت  هللا  لـجع   ) رـصع ماـما  و  ملاـسلا ) هیلع   ) اـضرلا یـسوم  نب  یلع  ترـضح  صوـصخب  ملاـسلا ) مهیلع   ) تیبـلها هب  یگدادـلد 
نآ غارچ  تقو  چیه  هک  دـش  یهار  زکرم و  راذـگناینب  یـسمش  يرجه  لاس 1340  رد  دوخ  تیارد  رظن و  اب  اذـل  هدوب و  هرهـش  فیرـشلا )

. دنهد یم  همادا  ار  شهار  رتهب  رت و  يوق  زور  ره  دشن و  شوماخ 
هرـس سدـق   ) یماما نسح  دیـس  جاـح  هللا  تیآ  ترـضح  فارـشا  تحت  یـسمش  يرجه  لاس 1385  زا  ناهفـصا  هیمئاـق  تاـقیقحت  زکرم 

فلتخم ياه  هنیمز  رد  ار  دوخ  تیلاعف  هاگـشناد ، هزوح و  ناگتخیهرف  زا  بکرم  یمیت  يزور  هنابـش  هناـصلاخ و  تیلاـعف  اـب  و  فیرـشلا ) 
. تسا هدومن  زاغآ  یملع  یگنهرف و  یبهذم ،

هماع ناناوج و  هزیگنا  تیوقت  ملاـسلا ) مهیلع  تیبلا  لها  هللا و  باتک   ) نیلقث بان  فراعم  گنهرف و  طسب  هعیـش و  میرح  زا  عافد   : فادها
هارمه و ياه  نفلت  رد  اوتحم  یب  ياه  ثوتولب  ياج  هب  دـنمدوس  بلاطم  ندرک  نیزگیاج  ینید ، لـئاسم  رت  قیقد  یـسررب  هب  تبـسن  مدرم 
هب یهد  سیورـس  فراعم ، رـشن  هزیگنا  اب  ملاسـّلا  مهیلع  تیب  لها  میرک و  نآرق  فراعم  ساسا  رب  یتاعلاطم  عماج  رتسب  داـجیا  اـه  هناـیار 

ندوب سرتسد  رد  یملاـسا ، مولع  ياه  رازفا  مرن  هب  نادـنمقلاع  تغارف  تاقوا  ندرک  ینغ  هعلاطم و  گنهرف  شرتسگ  بـلاط ، نیققحم و 
رد يدعاصت  تروصب  ناوت  یم  ون  رازبا  زا  هدافتسا  اب  یعامتجا : تلادع  هعماج  رد  هرشتنم  تاهبـش  ماهبا و  عفر  تلوهـس  تهج  مزلا  عبانم 

یملاسا گنهرف  رشن  یتهج  زا  زاب  روشک و  حطس  رد  ار  تاناکما  قیرزت  رد  یعامتجا  تلادع  یفرط  زا  درامگ و  تمه  نآ  شخپ  رـشن و 
. دیشخب تعرس  ناهج  حطس  رد  ار  یناریا 

 : زکرم هدرتسگ  ياهتیلاعف  هلمج  زا 
یناوخباتک هقباسم  يرازگرب  اب  هارمه  همانهام  هوزج و  باتک ، ناونع  اه  هد  رشن  پاچ و  ( فلا

هارمهس نفلت  یشوگ  هنایار و  رد  ارجا  لباق  يا  هناخباتک  یتاقیقحت و  رازفا  مرن  اهدص  دیلوت  ب)
... يرگشدرگ و یبهذم ، نکاما  يا و ...  هنایار  ياهیزاب  نشیمینا ،  اماروناپ ،  يدعب ، هس  ياه  هاگشیامن  دیلوت  ج)

یبهذم تیاس  نیدنچ  هارمه و  نفلت  ياه  رازفا  مرن  ناگیار  دولناد  تهج   www.ghaemiyeh.com هیمئاق یتنرتنیا  تیاس  داجیا  د)
رگید

يا  هراوهام  ياه  هکبش  رد  شیامن  تهج  ینارنخس و ...  یشیامن ، تلاوصحم  دیلوت  ه)
طخ 2350524)  ) يداقتعا یقلاخا و  یعرش ، تلااوس  هب  ییوگ  خساپ  هناماس  یملع  ینابیتشپ  يزادنا و  هار  و)

... SMS و کسویک ،  بو  ثوتولب ، یتسد  راکدوخ و  هناماس  زاس ،  لیابوم  زاس ،  هناسر  يرادباسح ،  ياه  متسیس  یحارط  ز)
دننام یبهذـم  نکاما  اههاگـشناد ، هیملع ، ياه  هزوح  ماظع ، تایآ  تویب  هلمج  زا  یقوقح  یقیقح و  زکرم  اههد  اب  يراختفا  يراـکمه  ح)

 ... نارکمج و دجسم 
هسلج رد  هدننک  تکرش  ناناوجون  ناکدوک و  هژیو  دهم ، حرط  يارجا  و  اه ، شیامه  يرازگرب  ط)

لاس لوط  رد  يزاجم ) يروضح و   ) یبرم تیبرت  ياه  هرود  مومع و  هژیو  یشزومآ  ياه  هرود  يرازگرب  ي)
ناهفصا هیمئاق  یبهذم  یگنهرف  عمتجم  یئافو /  هارراهچ  ناضمر و  جنپ  نابایخ  لصاف  دح  دیس / دجسم  /خ  ناهفصا يزکرم : رتفد 

 10860152026 یلم :  هسانش   2373 تبث :  هرامش   1385 سیسأت : خیرات 
: یتــــــنرتنیا هاگـــــــشورف   Info@ghaemiyeh.com لـــــــــــــیمیا :  www.ghaemiyeh.com تیاـــــــــــــس : بو 

ناهفصا هیمئاق  ياهنایار  تاقیقحت  زکرم  www.Ghaemiyeh.comهرابرد  ناهفصا   هیمئاق  ياهنایار  تاقیقحت  زا 61زکرم  هحفص 59 

http://www.ghaemiyeh.com


www.eslamshop.com
روما شورف 09132000109  یناــگرزاب و  ( 021  ) نارهت 88318722 رتـفد  ( 0311  ) سکف 2357022 ( 0311 - ) نفلت 2357023-25

ناربراک 2333045(0311)
یل هدـیدرگ و  نیمات  هرادا و  شیدـنا  ریخ  يا  هدـع  تمه  اب  یعافتنا  ریغ  یتلود و  ریغ  یمدرم ،  زکرم ؛ نیا  هجدوب  هکنیا  هجوت  لـباق  هتکن 

لضف هب  زکرم  نیا  ورنیا  زا  تسین ، یگنهرف  يا  هعسوت  ياه  حرط  رـضاح و  یملع  یبهذم و  تیلاعف  عیـسو  دشر و  هب  ور  مجح  يوگباوج 
قیفوـت فیرـشلا  هجرف  یلاـعت  هللا  لـجع  مظعـلاا  هللا  هیقب  ترـضح  میراودـیما  هتـشاد و  دـیما  هیمئاـق )  ) هناـخ نـیا  یلـصا  بحاـص  مرک  و 

. هللااشنادنیامن يرای  ار  ام  مهم  رما  نیا  رد  ناکما  تروص  رد  ات  دیامنب  ناگمه  لماش  ار  ینوزفازور 
IR90-0180-0000-0000-0621- ابش :  باسح  هرامـش  6273-5331-3045-1973و   : تراک هرامـش  باسح 621060953 ،  هرامش 

دیس دجسم  نابایخ  ناهفصا –  هبعش  تراجت  کناب  دزن  ناهفصا  هیمئاق  يا  هنایار  تاقیقحت  زکرم  مان  هب  0609-53
یتدیقع يرکف و  راک  شزرا 

هدرک ادـج  ام  زا  ار  وا  ام ، تبیغ  تِنحم  هک  دوش  ام  زا  یمیتی  راد  هدـهع  سک  ره  ملاـسلا :-  هیلع  نیـسح  ماما  زا  شدنـس ، هب  جاجتحلاا - 
راوگرزب هدـنب  يا  : » دـیامرفیم وا  هب  دـنوادخ  دـنک ، شتیادـه  داشرا و  ات  دـهد  یمهـس  وا  هب  هدیـسر ، شتـسد  هب  هک  اـم  مولع  زا  تسا و 

، تسا هداد  دای  هک  یفرح  ره  ددـع  هب  تشهب ، رد  وا  يارب  نم ! ناگتـشرف  مرتراوازـس . وت  زا  ندرک ، مرَکَ  رد  نم  شردارب ! هدـننک  کـیرش 
«. دینک همیمض  اهنآ  هب  تسوا ، قیلا  هک  ار  هچنآ  اهتمعن ، رگید  زا  دیهد و  رارق  خاک  رازه ، رازه 

يدرم يرادیم : رتتسود  ار  کی  مادک  : » دومرف يدرم  هب  ملاسلا  هیلع  نیسح  ماما  ملاـسلا : هیلع  يرکـسعلا  ماملإا  یلإ  بوسنملا  ریـسفتلا 
زا فیعـض  اونیب و  ینمؤم  ندرک  هارمگ  هدارا  یبصاـن  يدرم  اـی  یناـهرَیم ، شتـسد  زا  ار  وا  وـت  دراد و  ار  فیعـض  ییاوـنیب  نتـشک  هدارا 

، لاعتم يادخ  ياهتجّح  اب  درادیم و  هاگن  نادِـب ، ار  دوخ  اونیب ، نآ  هک  ییاشگیم  وا  رب  ار  ملع ] زا   ] ياهچیرد وت  امّا  دراد ، ار  ام  ناوریپ 
.»؟ دنکشیم ار  وا  دزاسیم و  تکاس  ار  شیوخ  مصخ 

ییوگ دنک ، هدنز  ار  وا  هک  ره  و  : » دیامرفیم لاعتم  يادخ  نامگیب ، یبصان . نآ  تسد  زا  اونیب  نمؤم  نیا  ندناهر  اًمتح  : » دومرف سپـس ] ]
شیپ تسا ، هدرک  هدنز  ار  مدرم  همه  ییوگ  دنک ، داشرا  نامیا ، هب  رفک  زا  دنک و  هدنز  ار  وا  هک  ره  ینعی  تسا ؛» هدرک  هدنز  ار  مدرم  همه 

«. دشکب زیت  ياهریشمش  اب  ار  نانآ  هک  نآ  زا 
دننام يرجا  دـنک ، تباجا  وا  دـناوخب و  ارف  قح ، تفرعم  هب  یهارمگ  زا  ار  یناسنا  سک  ره  : » دومرف ملاـسلا  هیلع  نیـسح  ماما  دـیز : دنـسم 

«. دراد هدنب  ندرک  دازآ 

ناهفصا هیمئاق  ياهنایار  تاقیقحت  زکرم  www.Ghaemiyeh.comهرابرد  ناهفصا   هیمئاق  ياهنایار  تاقیقحت  زا 61زکرم  هحفص 60 

http://www.ghaemiyeh.com


http://www.ghaemiyeh.com

	فهرست
	مديريت جلسات
	مشخصات كتاب
	فنون برگزاري مؤثر جلسات
	بررسي ميزان اثربخشي جلسات اداري
	چگونه جلساتي اثر بخش داشته باشيم
	مديريت جلسات
	خلاصه ي كتاب؛ مديريت جلسات
	آفتي به نام ”جلسه“ در مزرعه مديريت زمان
	اثربخشي جلسات
	مديريت اثربخش جلسات
	نحوه برگزاري جلسات و ميتينگ هاي اداري
	علل ركود جلسات شوراي معلمان
	مجري جلسه
	مديريت اثربخش جلسات ادارات ، شركتها و مدارس
	چگونه يك صورت جلسه فني بنويسيم
	اصول حاكم بر اداره جلسات
	سخنراني اثربخش
	اصول مذاكره
	چگونگي خوب حرف زدن
	مديريت جلسات و سخنراني
	سخنراني عمومي

	درباره مركز تحقيقات رايانهاي قائميه اصفهان

