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یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  یا  هناخباتک تامدخ  هئارا  یارب  ییاهدومنهر 

: هدنسیون

اکیرمآ نارادباتک  نمجنا 

: يپاچ رشان 

ناریا یملاسا  یروهمج  یلم  هناخباتک  دانسا و  نامزاس 

: يلاتیجید رشان 

ناهفصا هیمئاق  يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 



تسرهف
5تسرهف

یناور ياه  يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  هناخباتک يا  تامدخ  هئارا  يارب  7ییاهدومنهر 

باتک 7تاصخشم 

8هراشا

بلاطم 14تسرهف 

تسخن 16نخس 

مجرتم 18همدقم ي 

رثا همجرت  همان ي  22هزاجا 

25همدقم

تایلک لوا :  35شخب 

35هراشا

37تایلک

یناور ياه  يرامیب  هبلاتبم  دارفا  یتامدخ  ياهزاین  مود :  47شخب 

47هراشا

یناور ياه  يرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یتامدخ  49ياهزاین 

یناور ياه  يرامیب  دروم  رد  زاین  دروم  تاعلاطا  موس :  63شخب 

63هراشا

یناور ياه  يرامیب  هرابرد ي  زاین  دروم  65تاعلاطا 

هناخباتک يا تامدخ  زا  لصاح  جیاتن  مراهچ :  73شخب 

73هراشا

هناخباتک يا تامدخ  زا  لصاح  75جیاتن 

مئامض اه و  83تسویپ 

همان 101حلاطصا 

ذخآم 105عبانم و 
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رتشیب هعلاطم  يارب  112یعبانم 

زکرم 115هرابرد 
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یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  یارب  ییاهدومنهر 

باتک تاصخشم 

یا هناخباتک  یاهداهن  نمجنا  یناور / یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخـشا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا ی  یارب  ییاهدومنهر  روآدیدپ :  مان  ناونع و 
.یلوسر زورهب  مجرتم  اکیرمآ ؛ نارادباتک  نمجنا  ینواعت ، یصصخت و 

.1391 یملاسا ، یروهمج  یلم  هناخباتک  دانسا و  نامزاس  نارهت : رشن :  تاصخشم 

.ص 105 یرهاظ :  تاصخشم 

8-265-446-964-978 لایر :  60000 کباش : 

اپاف یسیون :  تسرهف  تیعضو 

.Guidelines for library services for people with mental illnesses,2007 یلصا :  ناونع  تشاددای : 

اهدرادناتـسا و یناور : یاـه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  صاخـشا  هب  یا  هناـخباتک  تامدـخ  هئارا  یارب  ییاـهدومنهر  دـلج : یور  ناوـنع  تشادداـی : 
.اهدومنهر

.همان هژاو  تشاددای : 

.101 [ - 97  ] .ص همانباتک : تشاددای : 

یناور نارامیب  اه و  هناخباتک  عوضوم : 

ناعجارم اه و  هناخباتک 

مجرتم  -، 1367 زورهب ، یلوسر ، هدوزفا :  هسانش 

ینواعت یصصخت و  یا  هناخباتک  یاهداهن  نمجنا  هدوزفا :  هسانش 

اکیرمآ نارادباتک  نمجنا  هدوزفا :  هسانش 

American Library Association هدوزفا :  هسانش 

ناریا یملاسا  یروهمج  یلم  هناخباتک  دانسا و  نامزاس  هدوزفا :  هسانش 

ب9 ر9 1391  / Z711/92 هرگنک :  یدنب  هدر 

027/6 ییوید :  یدنب  هدر 

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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2669938 یلم :  یسانشباتک  هرامش 

ناهفصا جع )  ) نامز ماما  یراکددم  نمجنا  یلاتیجید :  شیدناریخ 

ینامیلس سگرن  مناخ  باتک :  راتساریو 

1 ص :

هراشا

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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یناور نارامیب  اه و  هناخباتک  : عوضوم

ناعجارم اه و  هناخباتک  : عوضوم

مجرتم  -، 1367 زورهب ، یلوسر ، : هدوزفا هسانش 

ینواعت یصصخت و  یا  هناخباتک  یاهداهن  نمجنا  : هدوزفا هسانش 

اکیرمآ نارادباتک  نمجنا  : هدوزفا هسانش 

American Library Association: هدوزفا هسانش 

ناریا یملاسا  یروهمج  یلم  هناخباتک  دانسا و  نامزاس  : هدوزفا هسانش 

Z711 / 92  / :1391 9ر9 ب هرگنک یدنب  هدر 

027/6: ییوید یدنب  هدر 

2669938: یلم یسانشباتک  هرامش 

2 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  یارب  ییاهدومنهر 

2007 وگاکیش ، ( ALA  ) اکیرمآ نارادباتک  نمجنا  ( ASCLA  ) ینواعت یصصخت و  یا  هناخباتک  یاهداهن  نمجنا 

3 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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ناریا یملاسا  یروهمج  یلّم  ۀناخباتک  دانسا و  نامزاس 

یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا ی  یارب  ییاهدومنهر 

یلوسر زورهب  همجرت :

ناریا یملاسا  یروهمج  یلّم  ۀناخباتک  دانسا و  نامزاس  رشان :

لوا 1391 پاچ  هخسن /   1500 ناگرامش :

رهپس یفاحص : پاچ و 

یدابآ ریما  هلا  ترصن  ینف : رظان 

ناموت  6000 اهب :

یلم هناخباتک  راولب  ورتم ، هاگتسیا  زا  دعب  قرش ) هب  برغ   ) یناقح دیهش  هارگرزب  نارهت ، یناشن :

88941946 - 81623315 - 81623318 هاگشورف : نفلت 

88947496 راگنرود :

www.nlai.ir هاگ :  بو 

Publication@nlai.ir تاراشتنا : کینورتکلا  تسپ 

4 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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یا هناخباتک  تامدخ  هئارا ی  یارب  ییاهدومنهر 

یناور یاهیرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب 

مجرتم

یلوسر زورهب 

هاگشیامزآ یشهوژپ ، رایتسد  نارهت  هاگشناد  یناسر ، علاطا  یرادباتک و  هدکشناد  یناسر ، علاطا  یرادباتک و  هتشر  دشرا  یسانشراک  یوجشناد 
هنیشقن ردان  رتکد  رظن  ریز  نارهت ، هاگشناد  یناسر  علاطا  یرادباتک و 

اهدومنهر اهدرادناتسا و 

5 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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6 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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بلاطم تسرهف 

9 ...تسخن نخس 

11 ...مجرتم همدقم ی 

15 ...رثا همجرت  همان  هزاجا 

17 ...همدقم

لوا شخب 

29 ...تایلک

مود شخب 

41 ...یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یتامدخ  یاهزاین 

موس شخب 

57 ...یناور یاه  یرامیب  دروم  رد  زاین  دروم  تاعلاطا 

مراهچ شخب 

67 ...یا هناخباتک  تامدخ  زا  لصاح  جیاتن 

75 ...مئامضو اه  تسویپ 

93 ...همان حلاطصا 

97 ...ذخآم عبانم و 

103 ...رتشیب هعلاطم  یارب  یعبانم 

7 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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8 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 15 

http://www.ghaemiyeh.com


تسخن نخس 

زا هدافتسا  تهج  یربارب  یاه  تصرف  زا  هعماج ، دارفا  رگید  دننامه  ، صاخ یاه  یرامیب  یاراد  نادنورهـش  هک  دنک  یم  باجیا  تلادع  یرارقرب 
هب لوغـشم  اه  هناخباتک  فلتخم  عاونارد  هک  ینادـنمراک  نارادـباتک و  .دـنوش  دـنم  هرهب  یا  هناخباتک  تامدـخ  صوصخ  هب  یگنهرف و  تامدـخ 

نیا و  دنـشاب ؛ رادروخرب  هورگ  نیا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  رتهب  هچ  ره  هئارا  یارب  مزلا  یاه  تراهم  زا  دـیاب  دنتـسه ، تامدـخ  هئارا  تیلاعف و 
رد هک  ینانکراک  نارادـباتک و  شزومآ  ، انبم نیا  رب  تسین ؛ ریذـپ  ناکما  طبترم  یاه  باتک  اهامنهار و  شراگن  اه و  تراهم  شزومآ  اـب  زج  مهم 

علاطا زکارم  اه و  هناخباتک  نینچمه ، .دوب  دهاوخ  فده  هب  یبایتسد  یارب  مزلا  طرش  دنتسه ، هورگ  نیا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  مدقم  طخ 
رد ار  مزلا  یاه  یگدامآ  دننک و  ینیب  شیپ  ار  ناربراک  صاخ  یاه  هورگ  زا  ییاریذپ  تهج  مزلا  تازیهجت  و  تامدخ ، تاکرادت ، دـیاب  زین  یناسر 

.دنشاب هتشاد  هنیمز  نیا 

زا یکی  تسا و  یتامدخ  یتاقیقحت و  یملع ،)  ) یشزومآ یا  هسسؤم  هک  ناریا ، یملاسا  یروهمج  یلم  هناخباتک  دانـسا و  نامزاس  نایم  نیا  رد 
دوخ تسا ؛ یللملا  نیب  یاه  تیلاعف  تاقیقحت و  رد  تکرش  یناسر و  علاطا  یرادباتک و  یملع  یزیر  همانرب  شهوژپ و  نآ  یلـصا  یاه  فده 

تامدـخ داوم و  اب  اه  هناـخباتک  زیهجت  نینچمه  نارادـباتک و  شزومآ  تهج  رد  یدربراـک  عباـنم  راـشتنا  شهوژپ و  اـب  هک  دـناد  یم  فظوم  ار 
.دیامن مادقا  بسانم 

9 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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صاخ یاه  هورگ  هب  تامدخ  هئارا  تهج  نادنمراک  نارادباتک و  تیبرت  اه و  هناخباتک  فلتخم  عاونا  کرادت  زیهجت و  یاتـسار  رد  رـضاح  باتک 
یاه هناخباتک  یاهدرادناتـسا  نادـنز ، یاه  هناخباتک  تامدـخ  یاهدرادناتـسا  نوچ ؛ ییاه  باتک  راشتنا  زا  دـعب  و  تسا ، هدـش  هدامآ  ناربراـک 

، یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  یارب  ییاهدومنهر  .دسر  یم  پاچ  هب  ...و  ناریا ، یهاگشناد  یـصصخت و 
یرامیب فلتخم  عاونا  زا  هک  یدارفا  هب  تامدخ  هئارا  تهج  نارادـباتک  ندرک  هدامآ  اه و  هناخباتک  زیهجت  هنیمز  رد  هک  تسا  یدـج  شلات  نیلوا 

هب زین  روشک  نیا  رد  تسا و  اکیرمآ  یرادباتک  نمجنا  باتک  نیا  یلـصا  رـشان  هچ  رگا  .تسا  هتفرگ  تروص  ناریا  رد  دنرب ، یم  جـنر  یناور  یاه 
میت .دوب  دهاوخ  یدربراک  زین  اهروشک  رگید  هدافتسا  یارب  هک  دنا  هتشون  ار  رـضاح  نتم  یا  هنوگ  هب  رثا ، نیا  شراگن  میت  اما  تسا ، هدیـسر  پاچ 
رثا رد  ار  تایبرجت  نیا  هتـشاد و  هبرجت  طبترم  یاه  هنیمز  رد  اه  لاس  هک  تسا  یـصصختم  ناسانـشناور  نارادـباتک و  لـماش  رثا ، نیا  شراـگن 

طبترم یاه  هنیمز  ریاس  هنیمز و  نیا  رد  یلم  یموب و  یا  همانتـسد  ناوتب  هدنیآ  رد  تسا  دیما  دنچ ، ره  .دنا  هتـشاذگ  کارتشا  هب  نارگید  اب  رـضاح 
.دشاب موب  زرم و  نیا  مدرم  صاخ  هک  درک  رشتنم 

یناسر و علاطا  یرادباتک و  هتشر  یهاگشناد  یسرد  یاه  لصفرس  رد  هچ  هطوبرم ، ثحابم  شزومآ  تهج  یبسانم  رایسب  عبنم  اهدومنهر ، نیا 
دارفا هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  یارب  عورش  هطقن ی  کی  ناونع  هب  رثا  نیا  اًنئمطم ، .دوب  دهاوخ  تمدخ  نمـض  یاه  هرود  اه و  هاگراک  رد  هچ 

دوخ رثا ، نیاراشتنا  .دبای  همادا  هدـش و  لیمکت  هنیمز  نیا  رد  یتآ  تاقیقحت  اب  دـیاب  راک  نیا  و  دوش ، یم  هتفرگ  رظن  رد  یناور  یاه  یرامیب  یاراد 
نیا یاه  هناخباتک  رد  هعماج  فلتخم  راشقا  هب  هک  تسا  یتامدخ  هب  ناریا  یملاسا  یروهمج  یلم  هناخباتک  دانسا و  نامزاس  هجوت  هدنهد  ناشن 

رد نارادـباتک  نینچمه  یناسر و  علاطا  زکارم  اه و  هناخباتک  هب  ینایاش  کمک  نآ ، راشتنا  اـب  ناـمزاس  نیا  تسا  دـیما  .دوش  هئارا  دـیاب  نیمزرس 
.دیامن یناور  یاه  یرامیب  یاراد  دارفا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  هنیمز 

یحلاص قحسا 

یلّم ۀناخباتک  دانسا و  نامزاس  سیئر 

ناریا یملاسا  یروهمج 

10 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور
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مجرتم همدقم ی 

یرامیب هب  یرتشیب  تیمها  زورما  یایند  رد  دـنهد ، یم  لیکـشت  ار  یزورما  عماوج  زا  یهجوت  لباق  تیّعمج  یناور  ناراـمیب  هک  نیا  هب  هجوت  اـب 
یم نونجم  ار  اه  نآ  دـش ، یمن  راـتفر  یتسرد  هب  دارفا  زا  هورگ  نیا  اـب  یطـسو ، نورق  رد  یتح  ناتـساب و  عماوج  رد  .دوش  یم  هداد  یناور  یاـه 

رخاوا رد  هک  یتاعلاطم  اب  .دوش  جراخ  ناشندب  زا  نج  ات  دندز  یم  قلاـش  گرم  دحرـس  ات  ار  اه  نآ  زا  یخرب  دارفا ، نیا  نامرد  یارب  و  دـندناوخ ،
ماجنا یرت  حیحـص  هویـش ی  اب  نارامیب  هنوگنیا  اب  دروخرب  دش ، ماجنا  یناور  یاه  یرامیب  دارفا و  نیا  دروم  رد  متـسیب  نرق  لیاوا  مهدزون و  نرق 

.دننک یگدنز  رتهب  دنتسناوت  اه  نآ  هجیتن ، رد  و  دش ؛ مهارف  یناور  نارامیب  هافر  یارب  یرتشیب  تاناکما  تفرگ و  یم 

، ینس یـسنج ، یاه  توافت  هب  هجوت  نودب  دوخ ، هعماج ی  دارفا  همه ی  هب  دشوک  یم  ؛و  تسا هعماج  رد  یگنهرف  یـشزومآ و  یداهن  هناخباتک 
یاهزاین هعماج ، یاـضعارگید  دـننامه  دنتـسه ، یناور  یاـه  یراـمیب  یاراد  هک  یدارفا  .دـهد  تسد  هب  یا  هتـسیاش  تمدـخ  ...و ، یراـتفر ،

یمهم شخب  یناور  نارامیب  ، رگید فرط  زا  تساهزاین ؛ نآ  عفر  یارب  تیعقوم  ناکم و  نیرت  بسانم  هناخباتک  لاًامتحا  هک  دـنراد  یا  یتاـعلاطا 
.تسا هتفرگ  لکش  نآ  هب  یناسر  تمدخ  یارب  هناخباتک  هک  دنهد  یم  لیکشت  ار  یا  هعماج  زا 
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تیلاعف لوغـشم  یمومع –  یاه  هناخباتک  اًصوصخم  اه –  هناخباتک  رد  هک  ینادـنمراک  نارادـباتک و  هورگ ، نیا  هب  بساـنم  یتمدـخ  هئارا ی  یارب 
هچ .دنشاب  رادروخرب  یفاک  شناد  زا  اه ، نآ  اب  راتفر  تسرد  هویـش ی  تیاهن  رد  و  اه ، نآ  یتاعلاطا  یاهزاین  دارفا و  نیا  هب  تبـسن  دیاب  دنتـسه ،

هنیمز نیا  رد  یفاک  هزادنا ی  هب  نرادباتک  رگا  هتبلا  و  دنوش ؛ هناخباتک  هب  یناور  یاه  یرامیب  یاراد  دارفا  بذج  ثعاب  هدید  شزومآ  نادنمراک  اسب ،
.دنوش نازیرگ  هناخباتک  زا  ناربراک  زا  هتسد  نیا  تسا  نکمم  دننیبن ، شزومآ 

یرامیب یاراد  دارفا  اب  دروخرب  رد  ات  درک  دهاوخ  اه  نآ  هب  ینایاش  کمک  اًنیقی  هک  دهد  یم  هئارا  نارادباتک  هب  یشناد  رضاح ، یامنهار  ای  همانتـسد 
.دنا هتشون  ار  باتک  نیا  هک  تسا  یمیت  یاضعا  یلصا  هغدغد ی  هنیمز ، نیا  رد  عماج  لماک و  هتشون ی  کی  دوبن  .دننک  لمع  قفوم  یناور  یاه 

یم نایب  یناور  نارامیب  نینچمه  یناور و  یاه  یرامیب  دروم  رد  ار  یتایلک  لوا  شخب  تسا ؛ هتفای  شراگن  یلـصا  شخب  راهچ  رد  همانتـسد  نیا 
تـسد هب  یناور  نارامیب  هرابرد ی  یتاعلاطا  موس  شخب  دزادرپ ؛ یم  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یتاعلاطا  یاـهزاین  هب  مود  شخب  دـنک ؛

.دزادرپ یم  تامدخ  نیا  زا  لصاح  یاهدنیارب  هب  ینایاپ  شخب  تیاهن ، رد  و  تسارادباتک ؛ کی  زاین  دروم  هک  دهد  یم 

Guidelines for Library باـتک زا  تسا  یا  همجرت  یناور  یاـه  یراـمیب  هـب  ـلاتبم  دارفا  هـب  یا  هناـخباتک  تامدـخ  یارب  ییاـهدومنهر 
نیا نافلؤم  .تسا  هدش  رشتنم  اکیرما » نارادباتک  نمجنا   » تسد هب  لاس 2007  رد  هک   Services for People with Mental Illnesses

هک تفگ  ناوت  یم  نیاربانب  دنا ، هتشاد  راکورـس  هزوح  نیا  هب  طوبرم  لئاسم  اب  اه  لاس  هک  دنتـسه  یـصصختم  نارادباتک  زا  هبرجت  اب  یمیت  باتک 
.تسا هنیمز  نیا  رد  دوجوم  یلمع  یامنهار  نیرتهب  باتک  نیا 

.1 لماش : یناور  یاه  یرامیب  یاراد  دارفا  هب  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  تهج  ییاهدومنهر  نیودت  یارب  لاکسآ  یاهدرادناتسا  یرگنزاب  هتیمک 
یانیلوراک هاگـشناد  (، 2003-2002  ) سیئر گـنیلاو ، ادـنیل  . 2 تسوچاـسام ؛)  ) زگیر نتـسآ  زکرم  (، 2006-2003  ) سیئر رتلآ ، لـشار 

.6 وزاملااک ؛ جلاک  دـنلراگ ، نیلتاک  . 5 ناگیشیم ؛)  ) ادناما هسـسوم  کب ، نازوس  . 4 سازگت ؛ نانز  تاعلاطم  هاگـشناد  نیکا ، نیل  .3 یبونج ؛
سیدرا
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.تسا و یبونج ) یاـنیلوراک   ) یرادناتـسا رتفد  زتم ، رتلاو  . 7 ادـیرولف ؛ تراپ  لادِ  سیول  ناور  تشادـهب  هسـسؤم  یتاقیقحت  هناخباتک  نسنه ،
؛) نیام تلایا   ) دنلتراه یمومع  هناخباتک  کرلاک ، .رآ  ناج   . 2 نیلکورب ؛ یمومع  هناخباتک  سکنب ، یرک  . 1 لماش : اهدومنهر  یرگنزاب  هتیمک 

هسسؤم ساموت ، جروج  . 5 لیو ؛ نسکج  یمومع  هناخباتک  لش ، .یا  لـکیام  . 4 یروسیم ؛ ناور  تشادهب  هسـسؤم  نوسناج ، .یا  یرام   . 3
.دوش یم  ( NAMI  ) یناور یرامیب  یلم  نامیپ  نامزاس  هب  هتسباو  وربزلیه 

نینچمه یناور و  یاه  یرامیب  هب  یرتمک  اًتبسن  یاهب  هعسوت  لاح  رد  موس و  ناهج  یاهروشک  رد  هتفرشیپ ، هتفای و  هعـسوت  یاهروشک  فلاخرب 
رد یـشلات  نونک  ات  .دنا  هدز  مشچ  هب  ار  نارامیب  عون  نیا  هب  تبـسن  ینیبدـب  کنیع  زونه  عماوج  نیا  نادنورهـش  و  دوش ، یم  هداد  یناور  نارامیب 

شرازگ هب  هک  یلاح  رد  .تسا  هدـشن  ناربراک  هورگ  نیا  هب  تامدـخ  هئارا ی  یارب  ییاهدومنهر  اـی  اهدرادناتـسا  همجرت ی  اـی  فیلأـت  یارب  ناریا 
عویش اـت 1381 ، لاـس 1342  زا  ناریا  رد  یناور  تـلالاتخا  یـسانش  ریگ  هـمه  تاـعلاطم  یـسررب  رد  ( 1382  ) (1) ناراکمه یدـمحم و 
هتـشر یـشزومآ  یـسرد و  یاه  همانرب  رد  یرگنزاب  موزل  هجوت ، لباق  رامآ  نیا  .تسا  هدوب  دـصرد  ات 30/2  دصرد  زا 11/9  یناور  تلالاتخا 

.دشاب یدربراک  زین  هتشر  نیا  نایوجشناد  یارب  دناوت  یم  باتک  نیا  نتم  نیاربانب.دنک ، یم  هتسجرب  زین  ار  ناریا  یناسر  علاطا  یرادباتک و 

زین یتآ  یاه  لاس  رد  دوش و  عقاو  رثؤم  یناور  یاه  یرامیب  یاراد  دارفا  هب  ام  روشک  نارادـباتک  یناسر  تمدـخ  رد  دـناوتب  باتک  نیا  میراودـیما 
شناد  ) یوبن دـیجم  یاقآ  بانج  مزیزع  تسود  زا  مناد  یم  دوخ  هفیظو  ناـیاپ  رد  .مینک  یموب  میهدـب و  هعـسوت  ار  یناـسر  تمدـخ  نیا  میناوتب 

یبسامهط و نامیا  نایاقآ  زا  .منک  رکـشت  هدنب ، هب  باتک  نیا  یفرعم  ببـس  هب  نارهت ،) هاگـشناد  یناسر  علاطا  یرادـباتک و  هتـشر ی  هتخومآ ی 
منک و یم  یرازگساپس  ناشغیرد  یب  یاه  کمک  لیلد  هب  نارهت ،) هاگشناد  یسیلگنا  تایبدا  نابز و  هتشر ی  یاه  هتخومآ  شناد   ) یرهپس داجس 

مناد یم  مزلا  نینچمه ،

13 ص :

، راتفر هشیدـنا و  همانلـصف  .نارهت  ناتـسا  رد  یکـشزپ  ناور  یاه  للاتخا  یـسانش  ریگ  همه  (. 1382  ) ناراکمه اضردمحم و  یدـمحم ، - 1
ص 29-25. هرامش 28 ، همیمض 
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هناخباتک دانسا و  نامزاس  تاراشتنا  شخب  ناراکردنا  تسد  زا  نایاپ ، رد  منک و  رکشت  رثا  نیا  یبدا  یراتـساریو  یارب  زین  یوسوم  نارهم  یاقآ  زا 
.منک یم  ینادردق  باتک  نیا  راشتنا  یارب  نایموصعم ، یاقآ  بانج  صوصخ  هب  ناریا ، یلم 

یلوسر زورهب 
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رثا همجرت  همان ی  هزاجا 

رثا ناگ )  ) هدنـسیون زا  هزاجا  بسک  تسا ، هدـش  همجرت  هک  تسا  یرگید  دارفا  ای  درف  رکف  و  تسین ، مجرتم  رکف  لصاح  رثا  نیا  هک  ییاـجنآ  زا 
نیا ندروآ  دیدپ  رد  هدنسیون  نیدنچ  هک  نیا  لیلد  هب  .دیسر  یم  رظن  هب  یرورض  مزلا و  یـسراف  نابز  هب  ناشیا  دروآ  تسد  همجرت  تهج  یلـصا 
ریدم  (1) گنانروه نازوس  مناخ  اب  رثا  نیا  همجرت  هزاجا  تفایرد  یارب  دوبن ، ریذـپ  ناکما  اه  نآ  کت  کـت  اـب  طاـبترا  دـندوب و  هتـشاد  شقن  رثا 

یم هدروآ  ریز  رد  ناشیا  تاراهظا  یـسراف  همجرت  هک  تسا ؛ هدـش  هبتاـکم  یکینورتکلا  تسپ  قیرط  زا  ( ASCLA  ) لاکسآ تاراشتنا  ییارجا 
: دوش

یلوسرزورهب یاقآ 

ملاس اب 

هزاجا هلیسو  نیدب  هجیتن  رد  درادن ، یکینورتکلا  تسپ  قیرط  زا  راک  نیا  ماجنا  تهج  یـصاخ  راکوزاس  لاکـسآ  تاراشتنا  هتیمک  هک  نیا  لیلد  هب 
یسراف نابز  هب  یسیلگنا  نابز  زا   Guidelines for Library Services for People with Mental Illnesses باتک همجرت 
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Susan Hornung - 1
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ریز تاعلاطا  رکذ  اب  ار  همجرت  زا  هخسن  کی  اًفطل  .دوش  تیاعر  باتک  نیا  همجرت  رد  لاکسآ  قوقح  اًمتح  هک  دینک  تقد  .دوش  یم  هداد  امـش  هب 
: دیئامرفب لاسرا  ام  یارب 

Reprinted with permission of the Association of Specialized and Cooperative Library

(Agencies (ASCLA), a division of the American Library Association (ALA

.www.ala.org/ascla

، مارتحا اب 

گنانروه نازوس 

ASCLA/RUSA ییارجا ، ریدم 

وگاکیش اکیرمآ ، نارادباتک  نمجنا 

,Hi Behrooz

We simply did not have any policies in place for this within our division and there was some confusion. I will
give you permission to translate the Guidelines for Library Services for People with Mental Illnesses book to

Persian. Please include the following information and send us a copy of the translation

Reprinted with permission of the Association of Specialized and Cooperative Library Agencies (ASCLA), a
(division of the American Library Association (ALA

www.ala.org/ascla.

Best Regards

Susan Hornung

Executive Director, ASCLA/RUSA, American Library Association

Phone: (800) 545-2433x4395

Fax: (312) 280-5273

Email: shornung@ala.org
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همدقم

نیا رثکا  رهاظ  هدهاشم ی  اب  اًفرـص  هک  میـشاب  هتـشاد  رطاخ  هب  دیاب  یناور ، یرامیب  هب  لاتبم  صاخـشا  یارب  یا  هناخباتک  تامدخ  کرادت  ماگنه 
هک دـنز  یم  رـس  یدارفا  زا  فراعتمان  بیجع و  یاهراتفر  اًنئمطم  .ریخای  دنتـسه  یناور  یرامیب  هبلاتبم  اه  نآ  هک  داد  صیخـشت  ناوت  یمن  دارفا 
هب هک  هک  دنراد  دوجو  مه  یناربراک  هتبلا  .دنسر  یم  رظن  هب  بیرغ  بیجع و  تردن  هب  ناربراک  زا  هورگ  نیا  یلک ، روط  هب  اما  دنراد ، یناور  یرامیب 

هسسؤم ی .تسین  ناش  یناور  تیعـضو  یایوگ  نارامیب  نیا  رهاظ  لاًـصا  ای  تسین و  دایز  یرامیب  نیا  تدش  اما  دنتـسه ، لاتبم  یناور  یرامیب 
: هک دهد  یم  شرازگ   ( NIMH  ) ناور تملاس  یللملا  نیب 

مجنپ کی  دودح  رت -  نسم  هلاس و  هدجه  یاه  ییاکیرمآ  زا  دـصرد  اًبیرقت 22,1  .تسا  جیار  ناهج  هدـحتم و  تلاایا  رد  یناور  یاه  یرامیب 
ار رفن  نویلیم  دودح 4,3  رد  تبسن  نیا  ...دنتسه  نیعم  لاس  کی  رد  کشزپ ) طسوت   ) صیخـشت لباق  یناور  یرامیب  کی  هبلاتبم  نلااسگرزب - 

یناور تلالاتخا  هتفای  هعـسوت  یاهروشک  ریاس  هدحتم و  تلاایا  رد  تیلولعم  یلـصا  لماع  هد  زا  لماع  راهچ  رد  نآ ، رب  هولاع  .دریگ  یم  ربرد 
، نمزم یگدرسفا  )
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رامش .دنتسه  یناور  یرامیب  کی  زا  شیب  هب  لاتبم  دارفا  زا  یلیخ  .دراد  یساسا  شقن  یربج ) ساوسو  للاتخا  ینرفوزیکـسا و  یبطقود ، للاتخا 
(. NIMH 2001  ) دنشابن نوصم  ناشمادکچیه  اًساسا  مه  دیاش  دنتسه ، نوصم  هیضق  نیا  زا  اه ، هداوناخ  زا  یکدنا 

بلغا هک  تلاکشم ، نیا  .دنتسه  هنیزهرپ  کاندرد و  یدج ، هک  دنشاب  هتشاد  یا  یراتفر  و  یـساسحا ، یناور ، تلاکـشم  ناناوج  تسا  نکمم 
رامـش .دنوش  یم  بوسحم  رت  گرزب  هعماج ی  و  عامتجا ، هسردم ، اه ، هداوناخ  نینچمه  ناکدوک و  یارب  یـسرتسا  عبنم  دنراد ، مان  للاتخا » »
مجنپ کی  هک  دوش  یم  ینیب  شیپ  .تسا  روآ  تهب  دنتـسه  ناـناوج  یراـتفر  و  یـساسحا ،  ، یناور تـلالاتخا  ریثأـت  تحت  هک  ییاـه  هداوناـخ 

شش ای   ) مهد کی  لقادح  .تسا  نامرد  صیخشت و  لباق  هک  دنـشاب  یتلاکـشم  راچد  ناور  تملاـس  رظن  زا  تسا  نکمم  ناناوجون  ناکدوک و 
یعون هب  هک  تسا  یحلاطصا  نمزم ، یـساسحا  للاتخا  .دنـشاب  لاتبم  نمزم » یـساسحا  للاتخا   » کی هب  تسا  نکمم  ناناوج  زا  رفن ) نویلیم 

دنک یم  للاتخا  راچد  اًدـیدش  یـساسحا  و  یملع ،  ، یعامتجا یاهدرکلمع  رد  ار  صخـش  ییاناوت  دوش و  یم  قـلاطا  ناور  تملاـس  لکـشم 
(. National Mental Health Information Center 2003)

رادم عامتجا  تمدخ  هئارا ی  یاه  ماظن  هب  یتلایا  ناور  تملاس  یاه  هسـسؤم  زا  راذگ  هب  یـصاخ  هجوت  اکیرمآ ، رد  ههد ی 1950  همین ی  زا 
هدوب یهجوت  لباق  تفرـشیپ  نمزم  یناور  للاتخا  یاراد  دارفا  یناسنا  نامرد  تبقارم و  رد  درکیور  نیا  هچرگا  .تسا  هدـش  عامتجا ) هیاـپ ی  رب  )

یگدامآ زا  دارفا  نیا  هب  یا  هناخباتک  نوگانوگ  تامدـخ  هئارا ی  یارب  اه ) هناخباتک  لـیبق  زا   ) (1) یعامتجا یاه  نامزاس  اه و  سناژآ  اـما  تسا ،
ناربراک زا  یهورگ  ءزج  اًبلاغ  دنـسر ، یم  رظن  هب  رگـشاخرپ  یمک  ای  ریگ ، هشوگ  جیگ ، نیگمغ ، هک  یـصاخشا  .دـنا  هدوب  رادروخرب  یمک  رایـسب 

یتینما رظن  زا  هک  دنوش  یم  یدنب  هقبط 

18 ص :

ای یـصوصخ  یعافتناریغ ، تروص  هب  هک  تسا  ینامزاس  رادـم ، عامتجا  ای  یعامتجا  ناـمزاس  : Community based Organization - 1
یم سیسأت  یتلود  ای  یـصوصخ  یاهقودنـص  قیرط  زا  هعماج  یاهزاین  عفر  یارب  اهنامزاس  نیا  .دوش  یم  لیکـشت  نیناوق  شـشوپ  تحت  یتلود 

مجرتم .دنوش - 
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.دنریگ یم  رارق  ضیعبت  دروم  ساسا  نیارب  دنیآ و  یم  باسح  هب  کانرطخ ] و   ] ریذپ کسیر 

لاتبم دارفا  تاعلاطم ، نیا  قبط  .دنا  هتخادرپ  یعامتجا  گرزب  تارییغت  رب  اه  هورگ  یراذگ  ریثأت  تردق  هعلاطم  هب  ناسانش  هعماج  هک  تساهلاس 
 - دوخ هدیا ی  .دنا  هدش  ناور  تملاس  یاه  تسایس  رب  راذگ  رثا  مهم  هورگ  کی  اه ، نآ  ناگتـسب  ناشیاه و  هداوناخ  یاضعا  یناور ، یرامیب  هب 

.تسا بوسنم  متسیب  نرق  لیاوا  رد  ( 1908  ) (2) زریب دروفیلک  هب  اًساسا  ناور  تملاـس  رد  دوخ ) زا  هبناج  همه  تیامح  بلج   ) (1) یتیامح
(3) اه هاگـشیاسآ  زا  نارامیب  یزاسدازآ  مه  دندوب ، هتفرگ  رارق  تیامح  تحت  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  ههد ی 1900  زا  لبق  زا  هچرگا 
(4)« یناور نارامیب  یدازآ  تضهن   » ناونع تحت  اًدـعب  هچنآ  رد  درک  بیغرت  ار  قباس  ناراـمیب  ههد ی 1960 ، رد  یندـم  قوقح  شبنج  مه  و 

بکرم شبنج  نوزفازور  یـسایس  ریثأت  .دـش  رادـیدپ  زین  یا  هداوناخ  یـشبنج -  ههد ی 1970 ، زا  دعب  .دـنوش  یهدـنامزاس  رتهب  دـش ، حرطم 
.تسناد یناور  یاه  یرامیب  هچخیرات  رد  دادخر  نیرت  تبثم  دیاب  ار  هداوناخ  هدننک - فرصم 

هب طوبرم  یاه  تسایس  یریگ  لکـش  رد  تکراشم  شیازفا  هک  تسا  نیا   (5)« میقتسم هدننک ی  فرصم  یزاسدنمناوت  هیرظن ی   » یساسا لصا 
دـش دهاوخ  رجنم  لولعم  دارفا  نیب  یگدنز  تیفیک  و  یزاسدنمناوت ، یعامتجا ، یگچراپکی  شیازفا  هب  یـشخب ، ناوت  تامدـخ  هئارا  تیلولعم و 

شهوژپ هدننکدیلوت ، یاهوج  نامرد  ، (7) یرایدوخ یاه  هورگ  یشخب ، ناوت  یاه  هاگشاب  لدم  لیبق : زا  یدراوم  کلویسوک (6) و 1999 .) )

19 ص :

Self advocacy - 1
Clifford Beers - 2

Deinstitutionalization - 3
Mental patients Liberation Movement - 4

یاه تسایس  یبایزرا  اه و  تفرـشیپ  تیاده  یارب  یلدم  ناونع  هب  : Consumer Directed theory of empowerment (CDTE - ) 5
.دش حرطم  یشخب  ناوت  تامدخ  تیلولعم و  هب  طوبرم 

Kosciulek - 6
ای نامیاز  زا  دعب  یگدرسفا  مسیلکلا ، یقاچ ، دننام :  ) دنتسه هباشم  لکـشم  کی  یاراد  هک  یدارفا  طسوت  اه  هورگ  نیا  : Self help Group - 7

دنوش و یم  لیکشت  یا  هفرح  رگ  نامرد  کی  نودب  اه  هورگ  نیا  .دنوش  یم  هداد  نامزاس  یدازردام ) للاتخا  هب  لاتبم  کدوک  زا  تبقارم  لکـشم 
هورگ نیا  زا  هنومن  ود  نزو ، نابقارم  هورگ  مان و  یب  یاه  یلکلا  هورگ  .دنوش  یم  یربهر  دـنیآ ، یم  قئاف  دوخ  لکـشم  رب  هک  یدارفا  تسد  هب  ابلاغ 

مجرتم .دنور -  یم  رامش  هب  یدنمشزرا  یتیامح  عبانم  دننک ، تیاده  یحیحص  زرط  هب  علطم  دارفا  یتقو  ار  اه  هورگ  نیا  .دنور  یم  رامش  هب  اه 
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.دـندرگ یم  یزاسدـنمناوت  شرورپ  ثعاب  هک  دنتـسه  ییاه  هماـنرب  اـه و  یژتارتسا  هلمج  زا  یناـبیتشپ  یاـه  تیلاـعف  ،(1) و  یتکراشم یلمع 
یناور و یاه  یرامیب  تیریدم  یارب  دـننک ،) یم  مرن  هجنپ  تسد و  اه  یرامیب  نیا  اب  هک  ینارامیب  اه و  یرامیب  نیا  زا  نتـشاد  علاطا   ) تاعلاطا

.دوش یم  دادملق  یدیلک  یرما  دوش ، یم  لامعا  اه  نآ  هب  تبسن  هک  ییاه  ضیعبت  شهاک 

باتک دروم  رد  هلاقم  نیدنچ  دوجو  اب  دش ، ماجنا  یرادباتک  هب  طوبرم  قیقحت  یاه  هنیشیپ  اه و  هتشون  یتاعلاطا  هاگیاپ  رد  هک  ییوج  تسج و  اب 
تسج و اب  نینچمه  .دوب  دوجوم  هناخباتک  رد  یناور  یاه  یرامیب  یارب  یزیر  هماـنرب  دروم  رد  هلاـقم  یمک  دادـعت  اـه ، یـسانشباتک  یناـمرد و 

رابخا دوبن  دش ، ماجنا   (3) عیاقو مها  (2) و  یلم همانزور ی  هیامن  یربخ ، یتاعلاطا  هاـگیاپ  ود  رد  یمومع ، یزیر  هماـنرب  هراـبرد ی  هک  ییوج 
، هاگشناد ناتسرامیب ، رد  .دروخ  یم  مشچ  هب  ناور  تملاس  لئاسم  اب  طبترم  یعامتجا  یاه  همانرب  هب  تبـسن  یا  هناخباتک  یاه  همانرب  هب  طوبرم 

یرامیب دروم  رد  یمومع  یناسر  علاطا  ای  ناور  تملاس  اب  طابترا  رد  یا  همانرب  هتشذگ ، لاس  نیدنچ  لوط  رد  یمومع ، یاه  هناخباتک  ای  نادنز ،
هک دیـسر  یم  رظن  هب  .تشادـن  دوجو  یتاعلاطا  یاه  هناسر  ریاس  ای  بتک  هعومجم  دروم  رد  یناسر  علاطا  یارب  یتاغیلبت  چـیه  .دـشن  تفای  اه 

تملاس شزومآ  اب  هطبار  رد  هک  یعامتجا  یا  همانرب  رد  .دننک  هدافتسا  اه  هناخباتک  تاسلج  یاه  نلاس  زا  لوا  هجرد ی  رد  یرمیازلآ  یاه  هورگ 
هب یکـشزپ  تبقارم  زکارم  و  سنارفنک ، یاه  نلاس  اهاسیلک ، زا  دندوب  هداد  حیجرت  ناور  تملاـس  ناصـصختم  دـش ، رازگرب  تلایا  کی  رد  ناور 

زا و  دننک ، هدافتسا  مدرم  عامتجا  یاه  ناکم  ناونع 

هناخباتک رد  هک  یناسک  (. 1999 لوک (4) و ،  لناک و  دندوب (  هدرکن  یا  هدافتـسا  چیه  مدرم ] عامتجا  تهج  ییاه  ناکم  ناونع  هب   ] اه هناخباتک 
هظحل ره  یناور ، یاه  یرامیب  اب  هطبار  رد  مظنم  یزیر  همانرب  کی  زا  زیهرپ  نادـقف و  هجیتن ی  رد  هک  دـننادب  دـیاب  دنتـسه ، راـک  هب  لوغـشم  اـه 

.داد دنهاوخ  تسد  زا  دوخ  هعماج  هافر  یعامتجا و  طباور  دوبهب  یارب  یمهم  تصرف 

20 ص :

Participatory action research - 1
National Newspaper Index - 2

A Matter of Fact - 3
Connell Kole - 4
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نازومآ و شناد  شزومآ  قیرط  زا  دوخ ؛ صوصخم  عماوج  رد  ات  دـنرادروخرب  یبساـنم  تصرف  زا  یهاگـشناد  یهاگـشزومآ و  یاـه  هناـخباتک 
طوبرم یاه  یهاگآ  شیازفا  نینچمه  دنراد و  یناور  یاه  یرامیب  زا  اه  نآ  یاه  یسلاکمه  ناتـسود و  هک  ییاه  هبرجت  اب  هطبار  رد  نایوجـشناد 

.دنشاب یدیلک  یشقن  زئاح  ناناوج ، نایم  رد  یناور  یاه  یرامیب  عویش  هجرد ی  هب 

دوخ ششوپ  تحت  هعماج ی  اب  یناور  یاه  یرامیب  هب  طوبرم  تاعلاطا  کارتشا  رد  یـشزومآ  یاهداهن  زا  یکی  ناونع  هب  دنناوت  یم  اه  هناخباتک 
و دننک ، کمک  روما  یرـس  کی   (1) یزاس هنیداهن  رد  اه  هناخباتک  تسا  نکمم  .دـنریگب  هدـهع  رب  یلاعف  شقن  هطوبرم  یاـه  هماـنرب  هئارا ی  و 

یاه نامزاس  ریاس  رد  دیاش  هک  دنریگب  هدـهعرب  اه  تیلوئـسم  یـضعب  شریذـپ  یـشزومآ و  تاناکما  یخرب  ندروآ  مهارف  اب  هطبار  رد  یتادـهعت 
نکمم دنتسه ، « (3) هناخباتک قوقح  هیملاعا ی   » عبات هک  ییاه  هناخباتک  لاح ، نیع  رد  (. 1997 (2) و ،  ومرلاپ دشابن (  ریذپ  ناکما  یعامتجا 
همانزور یارب  فلتخم  یاه  هناسر  داوم و  باتک و  دروم  رد  هدش  هتشون  یاهدقن  عجرم ؛ تامدخ  بو ؛ تاحفـص  اه ؛ هاگـشیامن  قیرط  زا  تسا 

طوبرم یاه  شزومآ  یناسر و  علاطا  هنیمز ی  رد  یتاعلاطا ، یاه  هناسر  و  داوم ، باتک ، یفرعم  ثحب و  تاسلج  (4) ؛ اه هلجم  ای  یلحم  یاه 
کارتشا هب  رد  یـسارکومد  یدازآ و  داجیا  هب  رجنم  شیلاآ  یب  تحار و  یاه  طابترا  .دنـشاب  طاـبترا  رد  مدرم  مومع  اـب  یناور  یاـه  یراـمیب  هب 
دنامهفب مدرم  مومع  هب  دناوت  یم  هناخباتک  .دوش  یم  ...و ) نوگانوگ  تامدخ  یتاعلاطا ، عبانم  تاعلاطا ، لماش :  ) هناخباتک یاه  هتـشاد  یراذگ 

روط هب  یناور ، یاه  یراـمیب  هبـلاتبا  هطـساو ی  هب  هک  ار  یـصاخشا  نینچمه  و  تسا ، یـشریذپ  لـباق  مهم و  عوضوم  یناور  یاـه  یراـمیب  هک 
هک یتروص  رد  .دـنراذگب  نایم  رد  رادـباتک  کمک  اب  ار  دوخ  یتاعلاطا  یاـه  تساوخرد  اـت  دزیگنارب  دـنا  هدـنام  تکاـس  ریگ و  هشوگ  یتواـفتم 

، ناملعم ناور ، تملاس  ناصصختم  اب  دنتسه ، طابترا  رد  ناربراک  اب  هک  نانچمه  دنناوت  یم  دنوش ، ریگرد  ینامرد  باتک  لئاسم  اب  نارادباتک 

21 ص :

Transinstitutionalism - 1
Palermo - 2

The Library Bill of Rights - 3
مجرتم .دنک -  یم  رشتنم  دوخ  نادنمراک  ای  نایرتشم  هدافتسا  تهج  تکرش  کی  هک  تسا  یا  هیرشن  ای  هلجم  : House organ - 4
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هجیتن رد  و   ) هعماج مهفت  یزاس و  ینغ  یارب  ییاهانبم  روکذم ، دراوم  همه ی  .دننک  یراکمه  زین  دنراد  رارق  یعامتجا  هکبش ی  رد  هک  یناسک  و 
.دنروآ یم  ناغمرا  هب  رت ) بسانم  یعامتجا  یتسیزهب 

یاضعا یناور و  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  . (2) تـسا دومنهر  نیرت  مهم  یرگید ) هورگ  ره  ای   ) هورگ نیا  هب  تامدـخ  هئارا ی  رد  ، (1) ییلاط نوناق 
مارتحا نیا  .دوش  دروخرب  مارتحا  اب  هناخباتک ، یداع  ناربراک  رگید  دننامه  اه ، نآ  یصخش  یاهزاین  اب  هک  دنتسه  نیا  قحتـسم  ناشیاه ، هداوناخ 

ار نآ  دیاب  هکلب  دوش ، یقلت  فطل  دیابن  تسا ، رت  مهم  یداع  ناربراک  زا  یناور  یرامیب  هبلاتبم  ناربراک  یارب  یهاگ  یتّح  هچرگا  یقلخ ، شوخ  و 
.تفرگ رظن  رد   (3) یناسنا یقلاخا و  قح  کی 

یبایتسد ای  ندناوخ  رد  هک  یا  یداع  ناربراک  ریاس  هزادنا ی  هب  تسا  نکمم  اه  نآ  زا  یخرب  .دنرادن  زاین  یـصاخ  کمک  ای  هجوت  هب  دارفا  نیا  رثکا 
رد هک  دنراد  ییاهزاین  دارفا  نیا  زا  یمک  دادعت  .دنشاب  هتشاد  زاین  کمک  هب  دنا ، هدرک  زاغآ  ار  یدب  زور  طقف  هک  نیا  ای  دنراد ، لکـشم  تاعلاطا  هب 

.دشابن یناور  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  هب  رصحنم  اهزاین  نیا  تسا  نکمم  هتبلا  تسا ؛ جیار  رایسب  ناربراک  زا  هورگ  نیا  نایم 

هنوگنیا ناربراک  فراعتمان  بیجع و  یاهراتفر  اب  دروخرب  رد  نارادـباتک  هک  دوش  ثعاب  دـیابن  یناور  یاه  یراـمیب  هلئـسم ی  هب  ندـش  ساـسح 
ای هناخباتک  یداع  یاضعا  زا  کی  ره  هک  دوش  ضرف  دـیابن  نینچمه ، .تسا  درف  رد  یناور  یرامیب  دوجو  زا  یا  هناشن  راـتفر  نیا  هک  دـننک  روصت 

.دنتسه یناور  یرامیب  نیا  هب  لاتبم   (4) دنراگنا یم  یکی  نارگید  اب  ار  دوخ  هک  یصاخشا 

کمک هب  هناخباتک  نانکراک  هک  میهد  تسد  هب  ییاهدومنهر  مینک و  هدروآرب  ار  دارفا  توافتم  عونتم و  یاهزاین  همانتسد ، نیا  نتشون  اب  میراودیما 
ناراتسرپ و  ناتسود ، اه ، هداوناخ  نینچمه  یناور و  یاه  یرامیب  هبلاتبم  هک  یصاخشا  اب  دروخرب  رد  دنناوتب  نآ 

22 ص :

راتفر وت  اب  یهاوخ  یم  هک  نک  راتفر  نانچ  نارگید  اب  هک  تسا  یناـهج  گـنهرف  رد  یقـلاخا  نیناوق  نیرت  یمیدـق  زا  یکی  : Golden Rule - 1
هب تسا ، ینامـسآ  نایدا  اهناسنا و  ترطف  دـییأت  دروم  هک  ار  نوناق  نیا  .دوش  راتفر  نانچ  وت  اب  یهاوخ  یمن  هک  نکم  یراتفر  نارگید  اـب  اـی  دـننک 

مجرتم .دنا -  هدناوخ  ییلاط  نوناق  نآ  یلاعتم  شزرا  ببس 
راتفر هنوگنآ  ام  اب  میراد  تسود  دوخ  هک  یا  هنوگب  اه ، نآ  یبای  علاطا  تیلاعف  لوط  رد  نوگانوگ  ناربراک  هب  ناسکی  کمک  تامدخ و  هئارا ی  - 2

.دوش
Universal - 3

Self identification - 4
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تکرش یگنهرف  یـشزومآ و  یاه  تیلاعف  یرـس  کی  رد  یرگید  صخـش  ره  دننامه  تسا  نکمم  صاخـشا  نیا  هتبلا  .دننک  لمع  قفوم  اه  نآ 
دارفا یارب  یبسانم  رایسب  تصرف  هناخباتک  زا  هدافتـسا  اب  طبترم  یاه  تراهم  یریگارف  .دشابن  اهنآ  یکـشزپ  صاخ  طیارـش  اب  طابترا  رد  هک  دننک 

.دننک هدافتسا  نآ  زا  ادیپ و  ناشدوخ  ار  دوخ  هقلاع ی  دروم  تاعلاطا  ات  تسا  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم 

اهدومنهر ساسا  هیاپ و 

زا سپ  گـنیلاو  رتـکد  هناتخبـشوخ ، .داد  لیکـشت  اـهدومنهر  نیا  شراـگن  تـهج  یعرف  یا  هـتیمک  لاـس 2000  رد   (1) گنیلاو ساکولادنیل 
رایـسب ناشیاه  قیوشت  یواکجنک و  تسارف و  قیقد ، شیاریو  ببـس  هب  ناشیا  زا  ام  .درک  یراـکمه  دنـس  نیا  لـیمکت  رد  زین  شا  یگتـسشنزاب 

.میراذگساپس

یاهداهن نمجنا  تاراـشتنا  زا  ناور (2)  تملاـس  هاگـشیاسآ  رد  هناخباتک  ناربراک  هب  یناسر  تمدخ  یارب  ییاهدومنهر  اهدرادناتـسا و  باتک 
هئارا یارب  ییاهدومنهر  باـتک  لاـس 1987 و  رد  ( (3) یا لا  یا  ای  اکیرمآ  نارادـباتک  نمجنا  زا  یـشخب   ) ینواـعت یـصصخت و  یا  هناـخباتک 

رـشتنم ینواعت  یـصصخت و  یا  هناخباتک  یاهداهن  نمجنا  طسوت  لاـس 1999  رد  هک   (4) ینهذ هدـنام ی  بقع  دارفا  هب  یا  هناخباتک  تامدـخ 
.دنتفرگ رارق  هدافتسا  دروم  اهدومنهر  نیا  شراگن  یارب  یلدم  ناونع  هب  هک  دندوب  یباتک  ود  دش ،

هرگنک هناخباتک  یاه  هناخباتک  هکبـش ی  هب  یناسر  تمدـخ  یارب  هدـش  یرگنزاب  یاهدومنهر  اهدرادناتـسا و  باتک  روکذـم  هتیمک ی  هولاع ، هب 
رشتنم ینواعت  یصصخت و  یا  هناخباتک  یاهداهن  نمجنا  یوس  زا  لاس 2005  رد  هک  درک  یسررب  زین  ار   (5) یمسج نلاولعم  نایانیبان و  یارب 

.تسا هدش 

23 ص :

Linda Lucas Walling - 1
Standards and Guidelines for Client Library Services in Residential Mental Health Facilities - 2

(American Library Association (ALA - 3
Guidelines for Library Services for People with Mental Retardation - 4

Revised Standards and Guidelines of Service for the Library of Congress Network of Libraries for the - 5
Blind and Physically Handicapped
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اهدومنهر طسب  داجیا و  دنور 

هتیمک یاـضعا  زا  مادـک  ره  هب  .تسا  یا  هفرح  براـجت  زا  یا  هدرتـسگ  فـیط  اـب  ینارادـباتک  زا  لکـشتم  اـهدومنهر ، نیا  شراـگن  هـتیمک ی 
.تسا هتشاد  تقباطم  اهنآ  صصخت  هبرجت و  اب  هک  دش  راذگاو  ییاه  شخب  شراگن  تیلوئسم ،

، فدـه نیا  نتـشاد  رظن  رد  اب  .تشاد  دوجو  یناور  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  هب  تبـسن  هک  دوب  یـضیعبت  شهاـک  اـهدومنهر ، نیا  فادـها  زا  یکی 
راکب لیلد  نیا  هب  یناور (1) ،» یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخـشا ) ای   ) مدرم ، » لاًوا .دنا  هدش  هدرب  راک  هب  اهدومنهر  رـسارس  رد  ریز  تاحلاطـصا 

نیا هب  .دنتسه  یناور  یاه  یرامیب  زا  یا  هدرتسگ  فیط  راچد  هکلب  دنتـسین ، لاتبم  دحاو  یناور  یرامیب  کی  هب  نوگانوگ  دارفا  هک  تسا  هدش  هدرب 
یم راک  هب  یدارفا  فیصوت  یارب  « (2) ناربراک  » حلاطصا تسا ، هناخباتک  ناربراک  زا  یصاخ  هورگ  هب  یناسر  تمدخ  دروم  رد  دنس  نیا  هک  لیلد 
هدش هدرب  راک  هب  « (4) امن تشگنا   » حلاطصا یاج  هب  « (3) ضیعبت  » هملک ی اًمود ، .دننک  یم  هدافتسا  یا  هناخباتک  عبانم  تامدخ و  زا  هک  دور 

.تسا هدش  هدرب  راک  هب  « (6) هداوناخ دارفا   » یاج هب  « (5) ناشیاه هداوناخ  یاضعا  ، » ماجنارس .تسا و 

ثعاب دـناوت  یم  نینچمه  دوش و  هاگن  ناسنا  ناونع  هب  لوا  هجرد ی  رد  یناور ، یرامیب  لاتبم  دارفا  هب  هک  دراد  ار  کرد  نیا  شیازفا  تیلباـق  ناـبز 
ریدم  ، (7) رنروک اوشاج  .دوش  یم  هتشاد  اور  دارفا  نیا  هب  میقتسم  ریغ  سوسحمان و  یهاگ  ذفان و  رایـسب  یحطـس  رد  هک  دوش  یـضیعبت  شهاک 

یا هناشن  دنتـسه ، یناور  یاه  یرامیب  راچد  هک  یناسک  هب  ار  یناور » یرامیب  هبلاتبم  دارفا   » ناونع قـلاطا  یا (8) ،  یس  یآ  وا  چا  یـس  ییارجا 
وا .دنا  هدشن  ماغدا  لاًماک  ام  گنهرف  رد  زونه  هورگ  نیا  هک  نیا  رب  ینبم  دناد  یم 

24 ص :

People (or persons) with mental illnesses - 1
Patrons - 2

Discrimination - 3
Stigma - 4

Members of their families - 5
Family members - 6

Joshua Koerner - 7
کمک اناماه  هک  شتیرومأم ، قبط  هک  تسا  ینامزاس  : Consumers Helping Others in a Caring Environment (CHOICE - ) 8
لاماک طیحم  کی  رد  دارفا  نیا  هب  ار  یتامدخ  سیوچ  .دنتسه  یناور  یرامیب  هب  لاتبم  هک  دزادرپ  یم  یدارفا  زا  تیامح  قیوشت و  هب  تسا ، ندرک 

مجرتم .دهد -  یم  هئارا  هناتسود 
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یندم قوقح  زا  مورحم  و  ریگ ، هشوگ  شزرا ، یب  هک  دنناد  یم  دنا ، هدش  هداد  صیخشت  یناور  رامیب  کشزپ  طسوت  هک  یـصاخشا  دنک  یم  راهظا 
نوتم رد  هک  دنتسه  ییاه  حلاطصا  یناور (4) ،» نارامیب   » و ، C/S/X و ، اه (3) » هدنامزاب  «، » (2) نایوج نامرد  «، » (1) نایرتشم  » .دنا هدش 
هعماج هیقب ی  زا  هک  یتقو  دوب  دـهاوخ  بوخ  یلیخ  ، » دـیوگ یم  ( 2002  ) رنروک هک  هنوگناـمه  . (5) دنروخ یم  مشچ  هب  تاراـشتنا  یملع و 

اب ییادیرولفریهش ، عفادم  (، 2001  ) ویام (6) دلوراه  مینک .» فیرعت  یزیچ  ناونع  هب  ار  نامدوخ  لاًـصا  میوش  روبجم  ات  میـشابن  رود  نادنچ 
زا گنهرف  نیا  دوشن ، فذح  یرواد  شیپ  نیا  تاراعتـسا  هک  ینامز  ات  تسا و  یرواد  شیپ  عبنم  نابز  نم ، رظن  هب  : » دیوگ یم  هاگدید ، نیا  دـییأت 

«. تفای دهاوخ  لاقتنا  یدعب  هورگ  هب  هورگ  کی 

یاهزاین ندرک  هدروآرب  رد  دناوت  یم  دـح  هچ  ات  دنـس  نیا  هک  دوب  نیا  دـش ، حرطم  یارب  نلاوئـسم  نینچمه  ناراکمه و  یارب  اًررکم  هک  یلاوئس 
فیط اهنآ  راتفر  هک  یناربراک  دـنوش ؛ یم  هجاوم  یـصاخ  ناربراک  اـب  گرزب  یمومع  یاـه  هناـخباتک  رد  ـًلاامتحا  هک  دوش  عقاو  رثؤم  ینارادـباتک 
داجیا یارب  نارادباتک  شلات  قیدصت  ینعم  هب  اهنت  هن  هتشون  نیا  .ینارحب  ات  زیگنارب  شلاچ  یاهراتفر  زا  دریگ ، یم  رب  رد  ار  حوطـس  زا  یا  هدرتسگ 

عفد صصخت  هعـسوت ی  داجیا و  یارب  اهنآ  شلات  رب  تسا  یدییأت  رهم  هکلب  تسا ، ناشراک  لحم  رد  قیقد  رایـسب  نارحب  تیریدم  هیور ی  کی 
.ناربراک زا  هورگ  نیا  یارب  قفوم  یا  هناخباتک  براجت  هب  ندش  لئان  نارحب و 

25 ص :

Consumers - 1
Recipients - 2
Survivors - 3

Mental Patient - 4
.تسا  Consumer/Survivor/Ex psychiatric ففخم  C/S/X - 5

Harold Maio - 6
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تایلک لوا :  شخب 

هراشا
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تایلک

یناور یاه  یرامیب  فیرعت 

یارب .دوش  یم  هدرب  راک  هب  یساسحا  یناور و  یاه  تیعضو  طیارش و  زا  یا  هدرتسگ  فیط  فیصوت  یارب  هک  تسا  یحلاطصا  یناور » یرامیب  »
یـصیخشت و همانتـسد ی  هدـش ی  رظندـیدجت  شیاریو  نیمراهچ  هدـحتم ، تلاایا  رد  .دراد  دوجو  یدایز  یاه  هار  یناور  یرامیب  کی  فیرعت 
هنیمز ی رد  ربتعم  یعبنم  تسا ، هتفای  راـشتنا  ( 2000 ( ) یا یپ  یا   ) (2) اکیرمآ یـسانشناور  نمجنا  طسوت  هک  ، (1) یناور تلالاتخا  یرامآ 
ای یتخانـشناور  مهم  ینیلاب  مئلاع  ناونع  هب  یناور  یاه  یراـمیب  ، » عبنم نیا  ساـسا  رب  . (3) دوش یم  دادملق  یناور  یاه  یرامیب  یدـنب  هقبط 
رد درکلمع ) شهاک  ای  نادـقف   ) تیلولعم داجیا  ای  لاتبم  درف  یارب  یتحاران  داجیا  ثعاب  رادـیدپ و  درف  کی  رد  هک  دـنوش  یم  فیرعت  یا  یراتفر 

یو

زا درف ، نازیزع  زا  یکی  توف  زا  یـشان  هودنا  دننام  صاخ ، دادخر  کی  هب  تبـسن  راظتنا  دروم  یگنهرف و  یداع  یاه  لمعلا  سکع  دـنوش .» یم 
لاًامتحا نازیزع  زا  یکی  نداد  تسد  زا  اب  هک  تسا  یعیبط  .دنیآ  یمن  رامش  هب  یناور  یاه  یرامیب  هتسد ی 

29 ص :

(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 4th edition, text revision (DSM-IV-TR - 1
(American Psychology Association (APA - 2

هارمه هدیچیپ  یصیخشت  رازبا  کی  دنس  نیا  .تسا  هدشن  یحارط  یا  هفرح  ریغ  دارفا  هدافتـسا ی  یارب   DSMIVTR هک دیشاب  هتشاد  هجوت  - 3
هدش هدـید  کرادـت  یکینیلک  یاه  صیخـشت  ندرک  هاگآ  تهج  ییاهدومنهر  نتفرگ  تمدـخ  هب  روظنم  هب  هک  تسا  یا  یـصیخشت  یاهرایعم  اب 

.دوش هدافتسا  هدیدن  شزومآ  صاخشا  طسوت  هدامآ  عاجرا  رازبا  کی  ناونع  هب  دیابن  و  تسا ،
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یریگتخس نامز و  تدم  ای  دنشاب  هتشادن  یصاخ  لیلد  هک  دنوش  یم  بوسحم  للاتخا  ینامز  مئلاع  نیا  اما  دوش  یم  نیگهودنا  تحاران و  درف 
رد یناور )  ) ینورد دیدش  شنکاو  هک  تسا  نکمم  یناور  یرامیب  .دشاب  یعیبط  ریغ  تسا ، هدـش  یتحاران  ثعاب  هک  یا  هیلوا  دادـخر  هب  تبـسن 

یارب یکیتنژ  دادعتـسا   » لاثم یارب   ) یکیژولویب ای  یعامتجا  ثداوح  هجیتن  رد  هک  یناور  یاه  یرامیب  زا  یخرب  تسا  نکمم  .دشاب  هتـشادن  یپ 
.دنیایب رامش  هب  اه  یرامیب  نیا  هتسد ی  زا  «( (2) دادیور زا  سپ  یاز  شنت  للاتخا   » ای « (1) یرامیب هب  لاتبا 

تیلولعم اـی   (4) ینهذ تیلوـلعم  ناوـنع  اـب   (3) ناوتاـن دارفا  زا  تیاـمح  نوناـق  هدرتـسگ ی  موـهفم  زا  یـشخب  هـب  نـینچمه  یناور  یراـمیب 
یزغم بیسآ  ، (6) ینهذ یگدنام  بقع  لیبق  زا  نوناق  نیا  شـشوپ  تحت  ینهذ  یاه  تیلولعم  اب  اه  تیلولعم  نیا  .دراد  هراشا   (5) یکشزپناور
نامرد یاه  هویـش  یحارط  نینچمه  بسانم و  یـصیخشت  ماظن  کی  داـجیا  یارب  .دـنراد  تواـفت   (8) یریگدای یاـه  تیلولعم  (7) و  کیناگرا

.تشاد میهاوخ  زاین  یا  هفرح  دارفا  کمک  هب  یناور ، یاه  یرامیب 

فیرعت یعامتجا  یاهراجنه  ای  یقلاخا  یاهدرادناتسا  ضقن  فارحنا ، .تسناد  یراتفر  تافارحنا  لداعم  دیابن  ار  یناور  یاه  یرامیب  هولاع ، هب 
دراد لامتحا  دشاب ، درادناتسا  یـصیخشت  یاه  سایقم  زا  رت  نییاپ  یدج  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  درکلمع  حطـس  هک  اج  ره  .دوش  یم 

یکاردا تلاکــشم  راـچد  هناـخباتک  یطیحم  تـسیز  یاـه  هـبنج  اـب  تـسا  نـکمم  اـی  دـنوش  هجاوـم  یتخــس  اـب  رگید  دارفا  اـب  دروـخرب  رد 
.(Affect(10)Flat Affect(11(9) دنوش

30 ص :

Genetic predisposition - 1
(Post-traumatic Stress Disorder (PTSD - 2

فیط نوناـق  نیا  .درک  شبیوصت  لاـس 1990  رد  اـکیرمآ  هرگنک ی  هک  دوب  ینوناـق  : American with Disabilities Act (ADA - ) 3
مجرتم .درب -  یم  نیب  زا  دوب ، هدمآ  دوجو  هب  تیلولعم  هجیتن ی  رد  هک  یتاضیعبت  دش و  یم  لماش  ار  یندم  قوقح  زا  یا  هدرتسگ 

Mental impairment - 4
Psychiatric impairment - 5

Mental retardation - 6
Organic brain damage - 7

Learning disability - 8
هفطاع - » 9

یحطس هفطاع ي  لاثم ، یارب  .تسا  تلااح  و  تاناجیه ، تاساسحا ، راهظا  هب  طوبرم  - « 10
نکمم هک  دنهد  يمن  ناشن  ییاه  لمعلا  سکع  ای  دوخ  فارطا  طیحم  هب  یخـساپ  ای  قایتشا  چیه  هک  دوش  يم  هداد  زورب  یـصاخشا  طسوت  - 11

.دنزبرس رگید  یاهزیچ  ای  صاخشا  زا  تسا 
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یناور یاه  یرامیب  دروم  رد  یساسا  ییاه  تیعقاو 

یناور یاه  یرامیب  ریثأت 

راب شهوژپ  رد  .دش  یم  هتـشادنپ  زیچان  ریخا  لاس  دـنچ  ات  ناهج  رـسارس  رد  یرو ، هرهب  تملاـس و  یور   (1) یناور یاه  یرامیب  راـب  تیمها 
هتفگ نارگـشهوژپ  دوش ،) یم  ماجنا  دراوراه  هاگـشناد  یناهج و  کناب  تشادهب ، یناهج  نامزاس  طسوت  هک  یا  هعلاطم   ) (2) اه یرامیب  یناهج 

(3) رازاب داصتقا  رب  ینتبم  یاهروشک  یتعنص و  عماوج  رد  ار  اه  یرامیب  راب  دصرد  زا 15  شیب  یشکدوخ ، لیبق  زا  یناور ، یاه  یرامیب  هک  دنا 
.تسا رتشیب  دهد ، یم  خر  ناطرس  عاونا  رثارب  هک  ییاه  یرامیب  راب  زا  نازیم  نیا  (. 1996 (4) و ، زپول یروم و   ) دنهد یم  صاصتخا  دوخ  هب 

راـب ناوت  یم  نآ  قیرط  زا  هک  دـهد ، یم  هئارا   (5) یناوتان اب  هدـش  لیدـعت  رمع  یاه  لاس  صخاش  مان  هب  زین  یرگید  ساـیقم  روکذـم ، شهوژپ 
تلع هب  اه  لاس  نیا  هک  نیا  هب  هجوت  نودـب  ملاس (  یگدـنز  هتفر ی  تسد  زا  یاه  لاس  یریگ  هزادـنا  قیرط  زا  ار  نوگانوگ  یاه  یرامیب  یِراـمیب 
ینزو سایقم  نیا  تیلولعم  هفلؤم ی  هب  یرامیب ، تدـش  هب  هجوت  اب  .درک  هسیاقم  دـنا ) هتفر  تسد  زا  تیلولعم  اـی  ماـگنهدوز  غولب  زا  لـبق  گرم 

زا یشان  تیلولعم  و  تساپ ، جلف  ای  ییانیبان  زا  یشان  تیلولعم  لداعم  روژام  یگدرسفا  زا  یـشان  تیلولعم  لاثم  یارب  دوش ؛ یم  هداد  صاصتخا 
.تسا لماک  جلف  زا  یشان  تیلولعم  لداعم  ینرفوزیکسا  رد  لاعف  یشیرپ  ناور 

صیخرت هاگـشیاسآ  زا  یگزات  هب  هک  دنیآ  یم  رامـش  هب  یدارفا  هرمز ی  زا  یمومع  یاه  هناخباتک  رثکا  ناربراک  نیرتاز  لکـشم  یلحم ، حطـس  رد 
یرامیب هب  لاتبا  هطـساو ی  هب  هک  دنـشاب  یدارفا  تسا  نکمم  نینچمه  دنتـسهرگ ، نایغط  و  نامناخ ، یب  هدشن ، نامرد  اًبلاغ  دارفا  نیا  دنا ؛ هدـش 

.دنشاب هدش  سوبحم  فلتخم  یاه  ناکم  رد  اهراب  اهراب و  یناور  یاه 

31 ص :

 - .دراد دوخ  رد  ار  یناوتان  نازیم  گرم و  للع  نیرت  مهم  هک  تسا  یـصخاش  یناور ، یاه  یراـمیبراب  : Burden of Mental illnesses - 1
مجرتم

Global Burden of Disease - 2
Establish market economies - 3

Murray Lopez - 4
یتیعمج اب  ار  تیعمج  تملاس  تیعضو  هک  تسا  تملاس  هلـصاف ی  صخاش  کی  : Disability Adjusted Life Year (DALY - ) 5

مجرتم .دنک -  یم  هسیاقم  دنام  یم  هدنز  یرامیب  نودب  یلاسنهک  ات  یسک  ره  نآ  رد  هک  یلآ  هدیا 
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یناور یاه  یرامیب  هنیزه ی 

لاس 2014 رد  دصرد ، دشر 7٫1  خرن  هنلااس ی  نیگنایم  اب  یلم  تشادهب  هب  طوبرم  یفرـصم  یاه  هنیزه  هک  دوش  یم  ینیب  شیپ  یلکروط ، هب 
یم ینیب  شیپ  لاس 2014  رد  ( GDP  ) یلخاد صلاخان  دیلوت  دصرد  نازیم 18,7  ات  تشادهب  زا  لصاح  دمآرد  دسرب و  رلاد  نویلیرت  هب 3,6 
داوم فرـصمءوس  ناور و  تشادهب  نامرد  هب  طوبرم  یاه  هنیزه  تشادـهب ، هب  طوبرم  یاه  هنیزه  زا  غراف  (. 2005 نارگید ، (1) و  رلفه  ) دوش
یارب رلاد  درایلیم  یناور و 11٫9  یاه  یرامیب  یارب  رلاد  درایلیم   73,4 عومجم ، رد  هک  .دوب  رلاد  درایلیم  دودح 85,3  رد  لاس 1997  رد 

(. 2000 نارگید ، (2) و  یفاک  ) دش هنیزه  داوم  فرصمءوس  زا  یشان  تلالاتخا 

و یعقاو ) یاه  هنیزه   ) (3) هدش یدنب  هجدوب  ای  میقتـسم  یاه  هنیزه  درک : میـسقت  شخب  ود  هب  ناوت  یم  ار  ناور  تملاـس  تامدخ  یاه  هنیزه 
اه هنیزه  دصرد  عیزوت  ...و .) یرو ، هرهب  ای  دیلوت  ییاراک ، دوبمک  زا  یـشان  یناور  تلالاتخا  هنیزه   ) (4) میقتسم ریغ  ای  یعامتجا  یاه  هنیزه 

تلالاتخا ینامسج  تملاـس  بقاوع  هجیتن  رد  دصرد   26 یرو ، هرهب  ییاراک و  دوبمک  زا  یـشان  دصرد   24 دنوش : یم  دروآرب  ریز  لاکـشا  هب 
(. 1995 (5) و ،  زور  ) یلام تاراسخ  و  یرفیک ، یسرداد  یاه  هنیزه  یراک ، هزب  هجیتن ی  رد  دصرد  یناور و 22 

یشوخان یاه  هنیزه  .دریگ  یمرب  رد  ار   (6) لاتبا یاه  هنیزه  مه  دوش و  یم  عبانم  زا  هدافتـسا  یاه  هنیزه  لماش  مه  میقتـسم ، ریغ  یاه  هنیزه 
یرامیب مهم  تایصوصخ  زا  یکی  رگنایب  رامآ  نیا  .دنهد  یم  صاصتخا  دوخ  هب  ار  یناور  یاه  یرامیب  همه ی  یاه  هنیزه  زا  دصرد  اًبیرقت 80 

اًتبسن ریم  گرم و  یاه  هنیزه  هچ  رگا  .تسا  یناور  یاه 

32 ص :

Heffler - 1
Coffey - 2

مه اه  نآ  نازیم  نینچمه  تسا و  هدـش  مزلا  یزیر  همانرب  اه  نآ  یارب  دـنا و  هدـش  ینیب  شیپ  لـیبق  زا  هک  ییاـه  هنیزه  : Budgeted cost - 3
مجرتم .تسا -  هدش  صخشم 

دنتسین صاخ  لوصحم  کی  هب  صیصخت  لباق  میقتسم  روط  هب  هک  ییاه  هنیزه  رگید  ترابع  هب  میقتسم و  ریغ  یاه  هنیزه  : Indirect cost - 4
صیـصخت شخب  رد  هک  ییانبم  هب  هجوت  اب  اه  هنیزه  نیا  دـشاب و  هتـشاد  دوجو  یلوصحم  دـنچ  دـیلوت  هک  دـتفا  یم  قافتا  ینامز  رد  رتشیب  نیا  و 

مجرتم .دنوش -  یم  هداد  صیصخت  تلاوصحم  هب  دنوش ، یم  صخشم  اه  هنیزه 
Rouse - 5

یم هعماج  درف و  هجوتم  دـیلوت  مدـع  هجیتن  رد  نینچمه  یدـمآراک و  یرو و  هرهب  نادـقف  هجیتن  رد  هک  ییاـه  هنیزه  : Morbidity Costs - 6
مجرتم .دوش - 

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 40 

file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_1
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_2
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_3
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_4
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_5
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_32_6
http://www.ghaemiyeh.com


هرهب ییاراک و  نداد  تسد  زا  ای  شهاک  هجیتن ی  رد  میقتـسم  ریغ  یاه  هنیزه  رتشیب  دـتفا و  یم  قافتا  یناوج  نینـس  رد  رتشیب  اـما  تسا ، نییاـپ 
تاقافتا (. 1999 (1) و ،  رلـسک و  یکـستیسیس ، گربنیرگ ،  ) دنیآ یم  دوجو  هب  ررکم  تبیغ  نینچمه  و  هناخ ، ای  هسردـم  راک ، طیحم  رد  یرو 

، تشاد دـنهاوخ  رب  رد  ار  عبانم  زا  هدافتـسا  زا  یا  ینیب  شیپ  لباق  بقاوع  اه ، تشادزاب  ای  ناتـسرامیب  رد  یراـبجا  ندـش  یرتسب  لـیبق  زا  رگید 
هب یتامدقم  یگدیـسر  نادنز ، ای  ناتـسرامیب  ات  دروخرب  لحم  زا  نوناق  یرجم  نارومأم  طسوت  لاقتنا  یکـشزپ ، یکـشزپناور و  شجنـس  دننامه 

(. 1996 (2) و ،  دنلیلک کم  و  ماربآ ، نیلپت ،  ) هاگداد یرازگرب  دنور  همکاحم و 

ریغ یاه  هنیزه  زا  یفلتخم  تاقبط  تمس  هب  یگدرسفا  زا  یشان  یاه  هنیزه  لک  عمج  هک  تسا  هداد  صیخشت  ناور  تشادهب  یلم  هسـسؤم ی 
مک هک  مه  ردقچ  ره   ) ینامرد میقتسم  یاه  هنیزه  هب  میقتسم  ریغ  یاه  هنیزه  رد  رییغت  هک  دنک  یم  راهظا  ساسا ، نیا  رب  .دراد  شیارگ  میقتـسم 

و دلیفشریه ، ریگرد ،  ) دنک داجیا  یقیمع  تفرـشیپ  دنا ، هتفرگ  رارق  نامرد  تحت  اًریخا  دنا و  هدشن  نامرد  هک  ییاه  نآ  یگدنز  رد  دناوت  یم  دشاب )
نیا ییاهن  شرازگ  دش و  لابند  هباشم  یا  هفسلف  زین  ( 2003  ) دیدج (4) یاه  یدازآ  یروهمج  تسایر  نویسیمک  رد  (. 1988 (3) و ،  نیودوگ

.دش رشتنم  اکیرمآ (5) » رد  ناور  تشادهب  تبقارم  رد  یلوحت  دهع : هب  یافو   » ناونع تحت  یا  هتشون  رد  هتیمک 

33 ص :

Greenberg, Sisitsky, and Kessler - 1
Teplin, Abram, and McClelland - 2

Regier, Hirschfield, and Goodwin - 3
رد دوخ  راکتبا  زا  شوب ، ویلبد  جروج  تقو ، روهمج  سیئر  لاس 2001  هیروف ی  رد  : Presidents>s New Freedom Commission - 4

سیئر صخـش  .داد  ربخ  یـشزومآ  یلغـش و  یاه  تصرف  هب  یناور  نارامیب  نلاولعم و  یـسرتسد  شیازفا  تهج  دـیدج  یاـه  یدازآ  هنیمز ی 
عیرس هچ  ره  دوبهب  یارب  نشور  تاداهنشیپ  تاراهظا و  هئارا  ناور و  تملاس  ماظن  عناوم  تلاکـشم و  هعلاطم ی  یارب  یا  هتیمک  هرادا  روهمج 

مجرتم .تفرگ -  تسد  هب  ار  تیعضو  رت 
یاـهب هک  دیـسر  هجیتن  نیا  هب  شرازگ  نیا  : Achieving the Promise: Transforming Mental Health Care in America - 5
تیاهن رد  شرازگ  نیا  .تسا  زاین  ماظن  نیا  رد  یـساسا  لوحت  کـی  هب  و  دوش ، یمن  هداد  هدـحتم  تـلاایا  رد  ناور  تشادـهب  تبقارم  هب  یداـیز 

هویش تامدخ و  . 1 تسا : راوتـسا  لصا  ود  رب  ناور  تشادهب  تامدخ  هئارا ی  ماظن  هنیمز ی  رد  زیمآ  تیقفوم  لوحت  رییغت و  هک  درک  داهنـشیپ 
هب نارامیب  هنوگ  نیا  ات  دوش ، زکرمتم  نارامیب  یاه  تیلباق  شیازفا  یور  دـیاب  تبقارم  . 2 دنشاب ؛ روحم  هداوناخ  روحم و  رامیب  دیاب  ینامرد  یاه 

مجرتم .دنیآرب -  یگدنز  یاه  شلاچ  هدهع ی  زا  زیمآ  تیقفوم  روط 
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میمرت یدوبهب و  هدیا ی  ینامرد و  یاه  شور  یشخب  رثا 

نامرد یتخانـشناور و  نامرد   ) عیـسو هزوح ی  ود  رد  اه  نامرد  رثکا  .دـنوش  ناـمرد  یزیمآ  تیقفوم  روط  هب  دـنناوت  یم  یناور  یاـه  یراـمیب 
ناور تشادـهب  یلم  هسـسؤم ی  .دـنوش  یم  ماجنا  دوش ) یم  هتخانـش  یهجودـنچ  نامرد  ناونع  اب  هک   ) هزوح ود  نیا  زا  یبیکرت  اـی  و  ییوراد )

، روژام یگدرسفا  دصرد ؛  60 ینرفوزیکسا ، دهد : یم  شرازگ  ریز  لکـش  هب  ار  ینامرد  یاه  شور  یـشخب  رثا  نازیم  ( 1996 و ، نمیاه (1)  )
یرایسب رد  ینامرد  یاه  هویش  یشخب  رثا  نازیم  اب  اهرامآ  نیا  .دصرد  ات 90   70 ساره ، للاتخا  و  دصرد ؛  80 یبطق ، ود  للاتخا  دصرد ؛  65

یتح یناور ، یاه  یرامیب  زا  یرایسب  ینامرد  یاه  هویش  یشخب  رثا  نازیم  عقاو ، رد  (. 1993 نیودوگ ،  ) دنا هسیاقم  لباق  یکشزپ  یاه  هنیمز  زا 
یارب ینامرد  یاه  هویـش  زا  یرایـسب  ریثأت  هولاع ، هب  .تسا  هدوب  رتشیب  زین  تباید  یبلق و  یاه  یرامیب  ینامرد  یاـه  هویـش  یـشخب  رثا  نازیم  زا 

.دنرادروخرب یا  هدش  تابثا  هجیتن ی  زا  یناور  یاه  یرامیب  رثکا  نامرد 

.دوش یمن  لماک  هژاو  نیا  نتفرگ  رب  رد  نودب  یفیرعت  چـیه  انئمطم  تسا و  یمازلا  یناور  یاه  یرامیب  فیرعت  لیمکت  یارب   (2) یدوبهب هژاو ی 
: دهد یم  تسد  هب  یدوبهب  زا  ار  ریز  فیرعت   ، (4) نوتسوب یناور  یشخب  ناوتزکرم  سیئر  ، (3) ینوتنآ مایلیو 

نیا .تسا  صخش  کی  یدرف  یاه  شقن  ای   / و اه ، تراهم  فادها ، تاساسحا ، اه ، شزرا  اه ، شرگن  قیمع  رییغت  زا  درف  هب  رـصحنم  یدنیارف  »
یدوبهب .یرامیب  زا  یـشان  یاه  تیدودـحم  دوجو  اب  یتح  یتکراشم ؛ و  شخب ، تیاضر  دـیمارپ ، یگدـنز  کی  ءاـیحا  یارب  تسا  یهار  دـنیارف 

یم گرزب  یناور  یاه  یرامیب  راب  تبیـصم  تاریثأت  یوسنآ  وا  هک  نامز  نآ  دوش ، یم  صخـش  کی  یگدنز  رد  ون  یموهفم  فده و  داجیا  ثعاب 
(. 1993 « ) دنک یم  دشر  دوش و 

دیاش اه ، هنیزه  ندوب  لااب  هجیتن ی  رد  لاثم ، یارب  .دشاب  هتشاد  یفلتخم  لیلاد  دناوت  یم  دارفا  زا  یخرب  یارب  ینامرد  یاه  هویـش  ندوب  هجیتن  یب 
زا یرس  کی  نامرد 
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Hyman - 1
Recovery - 2

William Anthony - 3
Boston Center for Psychiatric Rehabilitation - 4
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یم هجیتن  نیا  هب  یخرب  .دـنرادن  یکـشزپ  تاداع  تیاعر  یارب  یتاناکما  دنتـسه ، نامناخ  یب  هک  ییاه  نآ  .دوش  نکمم  ریغ  یناور  یاه  یرامیب 
ءوس تلاکـشم  هب  نیاربانب  دـنروآ و  یم  یور  وراد  لکلا و  اب  ینامرد  دوخ -  هب  زین  یخرب  تسا و  ریذـپان  لرتنک  نامرد  یبناج  تارثا  هک  دنـسر 

هک یمرج  باکترا  دوش : یم  یا  هخرچ  نینچ  لماش  هک  دنرب  یم  رس  هب  نادنز  هرود ی  رد  زونه  مه  اه  یضعب  .دنوش  یم  لاتبم  زین  داوم  فرصم 
رد .دندرگ  یم  زاب  اه  نابایخ  هب  هرابود  سپـس  و  دنوش ، یم  ینادنز  نامرجم  دـنک ، یم  عمج  اه  نابایخ  زا  ار  دارفا  نوناق  یرجم  نآ  هطـساو ی  هب 
دوخ هنازور ی  هاگهانپ  اهنت  ناونع  هب  ناش  لحم  یمومع  یاه  هناخباتک  هب  هک  دـنراد  دوجو  یدایز  دارفا  یناور ، یاه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  دارفا  نیب 

، دننک مرن  هجنپ  تسد و  یدرف  تابـصعت  اه و  سرت  اب  دیاب  هک  دنوش  یم  هجاوم  ینارادـباتک  اب  نارامیب  نیا  اه ، هناخباتک  نیا  رد  .دـنروآ  یم  یور 
.دنا هدیدن  اه  تیعقوم  لیبق  نیا  هرادا ی  یارب  ار  رثؤم  مزلا و  یاه  شزومآ  نارادباتک  نیا  هک  یلاح  رد 

دنک یم  مهارف  هورگ  نیا  یارب  ییاه  تصرف   (3) یلغش ای  یا  هفرح  یشخب  ناوت  و  ، (2) یتیامح شزومآ   ، (1) یتیامح لاغتشا  لیبق  زا  یتامدخ 
تامدـخ نیا  .دنـشاب  قفوم  وجـشناد )]  ] زومآ شناد  ای  لغاش  ناونع  هب   ) دوخ شقن  یافیا  رد  راک  نیح  یرورـض  تیامح  نیرت  مک  اب  دـنناوتب  ات 

یم روحم  صخش -  درکیور  جورم  نینچمه  دنشاب و  راتخم  دوش  یم  اه  نآ  هب  هک  یکمک  نازیم  عون و  باختنا  رد  هک  دزاس  یم  رداق  ار  صخش 
.دنا طابترا  رد  اه  نآ  اب  دنسانش و  یم  ار  دارفا  نیا  هک  تسا  یناسک  نینچمه  یناور و  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  همه  یوزرآ  یدوبهب  .دنوش 

تنوشخ هروطسا ی 

جـیهم و یروتاکیراک  شیامن  رب  ینبم  یتاعلاطا  چـیه  هک  دـش  صخـشم  دـش ، ماجنا  یـشهوژپ  یاه  هنیـشیپ  رد  هک  یدـیدج  یملع  شواک  اب 
رد نشخ )  ) یتاساسحا
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supported employment - 1
supported education - 2

vocational rehabilitation - 3

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 43 

file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_35_1
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_35_2
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_35_3
http://www.ghaemiyeh.com


یاه هورد  «- (2) زغم ههد ی  » زا دـعب  یتح  (. 1997 و ، ناهانوم (1)   ) درادـن دوجو  دنتـسه ، یناور  تلالاتخا  یاراد  هک  یدارفا  زا  اه  هناـسر 
هاگن زونه  ( - 2000 ، ) (3) و رنیر یویل   ) تخادرپ یم  یناور  یرامیب  عوضوم  هب  هک  ناور  تشادهب  یلم  هسسؤم  هرگنک و  هناخباتک  نیب  کرتشم 
تلع هک  دنرواب  نیا  رب  یرایسب  .دوش  یم  هتشادنپ  نشخ  رورش و  صاخشا  نوچمه  اه  نآ  تسا و  هدشن  حلاـصا  یناور  نارامیب  هب  هعماج  یلک 
هتبلا هک  دنتـسه  نیجع  مه  اب  زیمآ  تنوشخ  یاهراتفر  یناور و  یاه  یرامیب  هک  دـنک  یم  روصت  زونه  ام  هعماـج ی  هک  تسا  نآ  رکفت  زرط  نیا 
یاه یرامیب  هب  مه  یدارفا  دوجو  تسا  نکمم  هچ  رگا  (. 1997 یروت (4) و ،  ) دوش یم  تیامح  زین  اه  هناسر  یاـه  شرازگ  تسد  هب  رما  نیا 

هک درف  یوس  زا  زیمآ  تنوشخ  یاهراتفر  باکترا  رِطخ  اما  دشاب ، کانرطخ  هعماج  یارب  دـنداوم  فرـصم  ءوس  یاراد  مه  دنتـسه و  لاتبم  یناور 
و،  (5) زلوچــس و  رییمرگنا ، نـنورا ،  ) تـسا درف  نآ  ناــکیدزن  هداوناــخ و  زا  رتـمک  رایــسب  هعماــج  یارب  یناور ، یاــه  یراــمیب  هبــلاتبم 
اب ناـشیاه  تیلوـلعم  هطـساو ی  هب  دارفا  نیا  هـک  تـسا  نـکمم  یتّـح  تـقیقح ، رد   (Co-morbid(7)dual diagnosis(8(6) (. 1998)

(. 2005 گربنسیا (10) و ، 2001 ؛ لایوب (9) و ، یلرام و   ) دنوش هجاوم  زیمآ  تنوشخ  دب و  یاهراتفر 

تلاایا رد  یناور  تشادهب  نامرد  یاه  ماظن  رب  یخیرات  یرورم  تهج  فلا  تسویپ  هب  هعجارم  قوف ، نوتم  زا  ینـشور  هاگدید  هب  ندیـسر  یارب 
.دشاب یدربراک  رایسب  دناوت  یم  هدحتم ،
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Monahan - 1
هک دنداد  ناشن  سانش  بصع   - سانش کاردا  نادنمشناد  ههد  نیا  رد  .دوش  یم  لماش  ار  ههد 1990  زغم  ههد  : Decade of the Brain - 2

مجرتم .تسام -  زغم  لوصحم  ام  نهذ 
Levy-Reiner - 3

Torrey - 4
Eronen, Angermeyer, and Schulze - 5

ییلاتبا مه  تلالاتخا  تلالاتخا ، نداتفا  قافتا  نامزمهروط  هب  - 6
هناگود صیخشت  ای  - 7

زا یلکـش  یمـسج و  یرامیب  یعون  ای  یناور  یرامیب  عون  کی  و  یندب )  ) یمـسج یرامیب  عون  کی  فیرعت  یارب  تاحلاطـصا  نیا  .دراد  مان  - 8
.دور یم  راک  هب  زین  داوم  فرصمءوس  للاتخا 

Marley and Buila - 9
Eisenberg - 10
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یناور یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  یتامدخ  یاهزاین  مود :  شخب 

هراشا
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یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یتامدخ  یاهزاین 

هک دنوش  یم  اه  نآ  یرامیب  هجوتم  نارگید  ینامز  اهنت  .دننک  یم  هدافتـسا  اه  هناخباتک  عاونا  همه ی  زا  لاًومعم  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا 
دارفا نیا  ییاسانـش  .دوش  لومعم  ریغ  یاهراتفر  هب  رجنم  ای  دـنک  داجیا  للاتخا  اه  نآ  یبای  علاطا  راتفر  رد  نامرد  یبناج  ضراوع  اـی  تیلولعم 

هناخباتک ی کی  زا  اه  لاس  اه و  هام  اه ، هتفه  هک  درب  یپ  دارفا  نیا  یراتفر  یاهوگلا  هب  ناوت  یم  ینامز  اهنت  دراوم ، یضعب  رد  .تسین  یناسآ  راک 
یرامیب زورب  نینچمه  .دش  دـهاوخ  حیرـشت  یناور  یاه  یرامیب  یـصیخشت  یاه  هلوقم  زا  یدادـعت  شخب ، نیا  رد  .دـننک  هدافتـسا  صوصخب 

.دنوش یم  یسررب  زین  یداع  ریغ  یاهراتفر  کیناگرا  للع  زا  یخرب  و  هناگود ، صیخشت  یکدوک ، نارود  رد  یناور 

لاتبم یناور  یرامیب  هب  هک  یدارفا  رثکا  و 2 ) تسین ، یناور  یرامیب  دوجو  ینعم  هب  اًمازلا  یداعریغراتفر  هک 1 ) دشاب  هتشاد  رطاخ  هب  دیاب  رادباتک 
اهنآ دارفا ، نیا  هب  تبسن  هعماج  یفنم  شرگن  تلع  هب  اه ، نیا  رب  هولاع  .دوش  نارگید  هجوت  بلج  ثعاب  هک  دنهد  یمن  ماجنا  ییاهراتفر  دنتسه ،

.دوش شاف  ناش  تیلولعم  هک  دنهاوخ  یمن 

یم یناسر  تمدخ  دنتسه  یناور  یرامیب  هب  لاتبم  هک  یصاخشا  هب  هنازور  روط  هب  دایز  لامتحا  هب  یهاگـشزومآ  یمومع و  یاه  هناخباتک  هچرگا 
اه هناخباتک  همه ی  دننک ،

41 ص :
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یب .دنا  توافتم  مه  اب  یناور  یاه  یرامیب  عاونا  تدـش و  .دنـشاب  هدامآ  اه  نآ  اب  ییورایور  یارب  هاگآ و  ناربراک  نیا  یتاعلاطا  یاهزاین  زا  دـیاب 
قیرط زا  ای  میقتـسمروط  هب   ) ار هعماج  لک  یناور  یاه  یرامیب  لیبق  نیا  .دنور  یمن  رامـش  هب  اه  یرامیب  لیبق  نیا  زا  ندوب  دـنملاس  ینامناخ و 

یرامیب نیا  میمرت  یدوبهب و  ای  و  مئلاع ، تماخو  ینامرد ، یاه  هویش  یراتفر ، یاهوگلا  هتبلا ، .دنهد  یم  رارق  ریثأت  تحت  ناتـسود ) هداوناخ و 
.دنراد توافت  رگیدمه  اب  اه 

نیا تسیروم 1996 .)  ) دریگ رارق  هجوت  دروم  هناخباتک  یراتفر  یاه  یـشم  طخ  رد  دیاب  نامزمه  روط  هب  هناخباتک  ناربراک  نادـنمراک و  قوقح 
تارظن دنوش و  هتشون  عماج  یجنـسزاین  کی  هیاپ ی  رب  دیاب  اه  یـشم  طخ  نیا  .دنـشاب  راورتیت  رگا  یتح  دنوش ، نیودت  فافـش  دیاب  اه  تسایس 

یاه تکرش  اه و  نامزاس  یاضعا  دنک ، یم  تیامح  یلام  ظاحل  هب  ار  هناخباتک  هک  یردام  نامزاس  هناخباتک ، یانما  تأیه  هناخباتک ، نادنمراک 
.دریگ رارق  رظندم  دیاب  زین  ناور » تملاس  زا  عافد  نمجنا   » یاضعا تارظن  هتبلا  .ددرگ و  ظاحل  نآ  رد  صاخشا  هعماج و  رد  دوجوم 

: دسیون یم  هلئسم ، نیا  هب  هراشا  اب  (، 1996  ) (1) رکه ساموت 

یعامتجا یگدـنز  ورملق  رد  زونه  هک  ار  درکلمع  زا  یحطـس  رگا  یناور -  یرامیب  هب  لاتبم  ناربراـک  هب  تبـسن  نارادـباتک  منک  یم  داهنـشیپ  نم 
زورب دوخ  زا  ار  یمئلاع  تسا  نکمم  اه  نآ  زا  یـضعب  .دـندنبب  راک  هب  ار   (2) تیلولعم لدم  دـنا -  هدروآ  تسد  هب  هرابود  ای  هدرک  ظفح  تسا ،
نادنچ اه  نآ  لمحت  دنشاب ، هتشاد  هعماج  رد  یشخب  تیاضر  یگدنز  هک  دوش  هداد  هزاجا  اهنآ  هب  رگا  امّا  دشاب ، ام  لمحت  دح  زا  جراخ  هک  دنهد 

.تسین راوشد 

هب هجوت  نودب  هناخباتک ، ناربراک  همه  هب  نارادباتک  هدش ، ماجنا  تاقیقحت  قبط 

42 ص :

Thomas Hecker - 1
Disability Model - 2
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هناخباتک نادنمراک  یارب  هلئسم  نیا  هک  یتروص  رد  (. 1996 رکه ، 1977 ؛ (1) و ، لورک  ) دنهد یم  هئارا  یناسکی  کمک  اه ، نآ  راتفر  ای  رهاظ 
هناخباتک نادنمراک  (3) و 2003 .) لسو ملاوو و  (2) و 1996 ؛ رتلاس رتلاس و   ) تسا یرورض  اه  نآ  تمدخ  نمض  شزومآ  دشاب ، هدشن  لح 

راتفر هناخباتک  طیحم  رد  ای  دـشاب  ینارحب  دارفا  نیا  تیعـضو  هک  دوب  دـنهاوخ  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  صیخـشت  هب  رداق  یناـمز  اـهنت 
هتخومآ ار  مئلاع  هنوگ  نیا  هب  یقطنم  یاه  شنکاو  زاربا  هوحن ی  دراد و  ییانـشآ  یرامیب  مئلاع  اب  هک  یدـنمراک  .دـنهد  ناـشن  دوخ  زا  یبساـنمان 

ار کشزپ  ناور  ای  سانـشناور  کی  شقن  دنناوت  یمن  نادنمراک  هولاع ، هب  .درک  دهاوخ  لمع  رترثؤم  رت و  طلـسم  رایـسب  دوخ  هفرح ی  رد  تسا ،
یهاگـشزومآ و یاه  هناخباتک  نارادـباتک  .دـننک  ظفح  یلحم  ناور  تملاـس  ناصـصختم  اـب  ار  دوخ  طاـبترا  تسا  رتهب  نیارباـنب  دـننک ، اـفیا 

شناد تیقفوم  نازیم  یاقترا  ثعاب  دنناوت  یم  دنروآ ، تسد  هب  ار  « (4) صاخ شزومآ  دنمراک   » اب یراکمه  تصرف  هک  یتروص  رد  یهاگشناد ،
رد یناسر  علاطا  مولع  یاه  هرود  رد  دناوت  یم  دـننک ، یم  یناسر  تمدـخ  دارفا  هورگ  نیا  هب  هک  ینارادـباتک  شزومآ  .دـنوش  وجـشناد ) ای  زومآ ( 

حطس

تقاط لئاسم  اب  یلمع  روط  هب  هک  دنربب  یفاک  هرهب ی  اه  هرود  نیا  زا  دنناوت  یم  ینامز  یناسر  علاطا  مولع  نایوجشناد  .دوش  عورـش  یهاگـشناد 
.دنوش انشآ  نوگانوگ  یاه  هورگ  درف  هب  رصحنم  یتامدخ  یاهزاین  اسرف و 

یلک یاهدومنهر 

تملاس هحیلا ی  [ c  ] شخب 1912 اب  قباطم  دیدش (  یـساسحا  تلالاتخا  یاراد  ناکدوک  یدـج و  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  نلااسگرزب 
لباق یفطاع  ای  یراتفر ، یناور ، للاتخا  هتـشذگ ، رد  ای  نونکا  هک  دـنوش  یم  فیرعت  یناسک  یعامتجا 102321 ) نوناق  هیحلاصا ی  یمومع ،

یهجوت لباق  هرود ی  یرامیب  نیا  دنا و  هتشاد   (5) یصیخشت

43 ص :

Kroll - 1
Salter and Salter - 2

Wollam and Wessel - 3
Special Education staff - 4

.دشاب هداد  صیخشت  یرامیب  کی  ناونع  هب  ار  نآ  کشزپ  : Diagnosable - 5
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یروط هب  دنوش ، یم  یدرکلمع  ناصقن  کی  هب  رجنم  اه  للاتخا  نیا  و  ( DSM IN TR رد هدش  نییعت  یاهدرادناتسا  هب  هجوت  اب   ) تسا هتشاد 
.دننک یم  لتخم  ای  دودحم  ار  یگدنز  یلصا  تیلاعف  دنچ  ای  کی  اًتدمع  هک 

ظاحل زا  اه  یرامیب  نیا  هتبلا ، .دـنراد  ندوب  رمتـسم  ای  ندوب  بوانتم  ندوب ، راو  لایرـس  لیبق : زا  یمئلاع  دـیدش ، یناور  یاـه  یراـمیب  همه ی 
تلالاتخا .دـنوش  یم  بوسحم  یدرکلمع » تلالاتخا  ، » یگدـننک لولعم  تارثا  .دـنراد  تواـفت  رگیدـمه  اـب  یگدـننک  لولعم  رثا  تدـش و 

یگدنز یـساسا  یاه  تراهم  لیبق  زا  یگدنز ، یلـصا  تیلاعف  دـنچ  ای  کی  ماجنا  ییاناوت  هک  یتلاکـشم  دـنوش : یم  فیرعت  هنوگنیا  یدرکلمع 
تفر جرخ ، لخد و  تیریدم  هداوناخ ، یرادهگن  دننام   ) (1) یگدنز یرازبا  یاه  تراهم  ندیشوپ ) سابل  ندرک ، مامّح  ندروخ ، دننام  هرمزور ( 

دودحم ای  لتخم  ار  یلغش ، یشزومآ و  یاه  تفاب  هداوناخ و  عامتجا ، رد  یگدنز  و  هدش ) زیوجت  یاهوراد  فرـصم  ای  دیرخ  عامتجا ، رد  دمآ  و 
.دننک یم 

.دینک هعجارم  تسویپ ب  هب  اه  تیلولعم  یلصا  مئلاع  عاونا و  زا  یتسرهف  هدهاشم ی  تهج 

اب دـنوش و  کیدزن  هناخباتک  ناربراک  هب  دـیاب  اه  نآ  .دـننک  هدروآرب  ار  هناخباتک  ناربراک  همه ی  یتاعلاطا  یاهزاین  دنـشوکب  نارادـباتک  دومنهر :
.دنهد ناش  یرای  ناشزاین  دروم  تاعلاطا  یبایاج  رد  دننک و  رارقرب  طابترا  اه  نآ  اب  زیمآ  دیدهت  ریغ  هنامرتحم و  یاه  شور 

رظن درک و  تواضق  دیاب  هک  ینوگانوگ  یاه  تیعقوم  رد  اًصوصخم  دشاب ، هتـشاد  نارحب  تیریدم  یارب  یلماک  یـشم  طخ  دیاب  هناخباتک  دومنهر :
.دنشاب هدید  شزومآ  اه  یشم  طخ  نیا  یارجا  هوحن ی  رد  نادنمراک  همه ی  و  داد ،

44 ص :

Instrumental living skills - 1
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.دشاب هتشاد  روضح  تسا ، هدنارذگ  ار  نارحب  تیریدم  یصصخت  یشزومآ  یاه  هرود  هک  دنمراک  کی  مک  تسد  یراک ، تبون  رهرد 

هب طوبرم  تانیرمت  دنـشاب و  هدـید  شزومآ  دنزبرـس  ناربراک  زا  دراد  ناکما  هک  ییاهراتفر  عاونا  دروم  رد  یفاـک  هزادـنا ی  هب  نارادـباتک  دومنهر :
، دشابن یساسا  قیمع و  اه  نآ  یاه  شزومآ  تسا  نکمم  هچرگا  .دنهد  ماجنا  تسا ، هدرک  نییعت  ناشنامزاس  هک  یدح  ات  ار  اهراتفر  نیا  لمحت 

.دننک بسک  نوگانوگ  یاهراتفر  هب  تبسن  بسانم  یاه  لمعلا  سکع  هنیمز ی  رد  یتاعلاطا  دیاب  مک ، تسد 

تامدخ اه و  همانرب  هب  یبایتسد 

تامدخ هئارا ی  تهج  یزیر  همانرب 

.تشاد دنهاوخ  زاین  یتاحلاصا  هب  لاًامتحا  ، دننک هدافتسا  هناخباتک  زا  تیقفوم  اب  دنناوتب  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  هکنآ  یارب 

طیحم رد  هناخباتک  تسا  مزلا  دـننک ، هدافتـسا  یا  هناخباتک  تامدـخ  زا  دـنناوتب  یناور  یاه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  دارفا  همه ی  هکنآ  یارب  دومنهر :
هئارا ی یاتسار  رد  یمک  تلایهـست  دارفا  زا  هورگ  نیا  هب  تسا  مزلا  دراوم ، زا  یرایـسب  رد  .دنک  مهارف   (1) یناگمه یحارط  کی  دوخ  یتامدخ 

تاجرد هب  لاتبم  هک  یدارفا  هب  تبسن  هناخباتک  طیحم  رد  دیابن  تروص ، ره  رد  .میریگن  رظن  رد  یتلایهـست  چیه  لاًـصا  ای  میوش ، لئاق  تامدخ 
راکشآ هناخباتک  رد  یزیر  همانرب  اه و  هاگشیامن  یحارط  رد  تسا  نکمم  تیساسح  نیا  .داد  ناشن  تیـساسح  دنتـسه ، یناور  یرامیب  توافتم 

یارب یرایتسد  مه  دشاب و  ناور  تملاـس  نمجنا  هناخباتک و  نیب  طبار  مه  هک  دوش  بوصنم  طبار  یا  هتیمک  ای  رادباتک  کی  دـیاب  نینچمه  .دوش 
نیا یارب  تامدخ  یحارط  تهج  هناخباتک  دنمراک 

45 ص :

، تلاوصحم یحارط  رد  تسا  یهاگدـید  همه » یارب  یحارط   » اـی لومـش » ناـهج  یحارط   » اـی یناـگمه  یحارط  : universal design - 1
طیارـش ییاناوت و  نس ، زا  غراف  دـیاب  تسا  نکمم  هک  ییاج  ات  و  دـشاب ، هدافتـسا  لـباق  مدرم  زا  یرایـسب  یارب  هک  یروط  هب  طـیحم  تامدـخ و 

مجرتم .دشاب -  یطیحم 
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هناخباتک ی کی  رد  .تسا  رواشم  کـی  ناور  تملاـس  تامدـخ  هنیمز ی  رد  هک  دـشاب  یدرف  دـیاب  هتیمک  نیا  یاـضعا  زا  یکی  .ناربراـک  هورگ 
یاضعا نارامیب و  یارب  ار  نوگاـنوگ  تامدـخ  هتیمک  نیا  دـشاب ؛ ناراـمیب  مه  (1) و  ینیلاب نادنمراک  لماش  مه  دـیاب  هتیمک  نیا  یهاگـشیاسآ ،

ییاه همانرب  تامدخ و  هعومجم  لباقم  رد  هناخباتک  نادنمراک  هک  دنک  یم  نیمـضت  هناخباتک  طبار  دوجو  .دنک  یم  یزیر  همانرب  ناشیاه  هداوناخ 
یبایزرا یاهرایعم  رد  دـیاب  زین  دارفا  نیا  یاهزاین  .دـننک  یم  تیلوئـسم  ساسحا  هدـش ، هدـید  کرادـت  یناور  یرامیب  ـلاتبم  صاخـشا  یارب  هک 

: دننام  ) اه نآ  یتیامح  یاه  هکبـش  هورگ و  نیا  دروم  رد  قیقحت  یارب  یرگید  یاهرازبا  یـسررب و  یاهرازبا  لماش  هک  دریگ  رارق  رظندـم  هناخباتک 
.تسا لاکو ) و  ناملعم ، ناتسود ، هداوناخ ،

هناخباتک طیحمردراذگ  تشگ و  یارب  یتادیهمت 

امنهار و مئلاع  هب  دـننک ، ادـیپ  یـسرتسد  یا  هناخباتک  تامدـخ  و  اه ، همانرب  عبانم ، هب  یناسآ  هب  هک  نیا  یارب  یناور ، یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا 
.دنک مهارف  اه  نآ  یارب  ار  ناکما  نیا  هک  دنراد  زاین  ییاه  هناشن 

هک ییاه  هناشن  امنهار و  مئلاع  .دنـشخب  لیهـست  ار  یا  هناخباتک  تامدخ  و  اه ، همانرب  عبانم ، هب  دارفا  یـسرتسد  دیاب  اه  هناشن  مئلاع و  دومنهر :
هداس رایـسب  ار  یا  هناخباتک  تامدخ  و  اه ، همانرب  عبانم ، هب  ناربراک  یبایتسد  دنا ، هدش  یحارط  مهف  لباق  ینابز  اب  و  حضاو ، اناوخ ، قیقد ، گرزب ،

.دننک یمرت 

نایماح رگید  هناخباتک و  نادنمراک  اب  لماعت  طابترا و  یرارقرب 

یناور یاه  یرامیب  هب  لاتبم  هک  یدارفا  .تسا  هتفای  شهاک  اه  نآ  ینهذ  یاه  ییاناوت  هک  تسین  ینعم  نیا  هب  دارفا  رد  یناور  یاه  یرامیب  دوجو 
تلاماعت هب  مدرم  همه ی  دننام  زین  اه  نآ  .دنراد  هناخباتک  یداع  ناربراک  یاهزاین  اب  یهباشم  یاهزاین  دنتسه ،

46 ص :
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هک تسا  نیا  اه  نآ  یاهزاین  نیرت  مهم  زا  یکی  .دوش  راتفر  مارتحا  اب  یداع ) دارفا و  ناونع  هب   ) اه نآ  اب  دیاب  تلاماعت  نیا  رد  دـنراد و  زاین  تبثم 
شخب تیاضر  یا  هویـش  هب  یا ، هناخباتک  عبانم  رگید  اهباتک و  هب  یـسرتسد  یارب  ناشیاه  تساوخرد  ای  یتاـعلاطا  یاـهزاین  هب  دـننک  ساـسحا 

دـننکب و یتحار  ساسحا  هناخباتک  نادـنمراک  اـب  لـماعت  رد  دارفا  نیا  هک  دوش  یحارط  یا  هنوگ  هب  دـیاب  هناـخباتک  طـیحم  .دوش  یم  هداد  خـساپ 
.دنربب یفاک  هرهب ی  تسا  هدش  هتفرگ  رظن  رد  هناخباتک  یداع  ناربراک  ریاس  یارب  هک  ییاه  همانرب  زا  دنناوتب  نینچمه 

هک یناربراک  یارب  هک  دنـشاب  هتـشاد  راظتنا  مه  هناخباتک  یداع  ناربراک  زا  دـننک و  دروخرب  مارتحا  اب  دارفا  همه ی  اب  هناـخباتک  ناـنکراک  دومنهر :
قیوشت ار  مارتحا  نیا  دـیاب  نارادـباتک  دـنوش و  لئاق  یهباشم  مارتحا  دـنهد ، یم  ناشن  رطخ  یب  اما  یداـع ، ریغ  یاـهراتفر  دوخ  زا  تسا  نکمم 

.دننک کرد  ار  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  یتاعلاطا  یاهزاین  دننک  یعس  هناخباتک  نادنمراک  .دننک 

یا هناخباتک  داوم  یبایزاب  یبایاج و 

رد یضعب  و  ندناوخ ، رد  تسا  نکمم  دارفا  نیا  زا  یضعب  .دنراد  رارق  یکاردا  یتخانـش و  نوگانوگ  حوطـس  رد  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا 
هب دنـشاب و  لکـشم  راچد  یبای  تهج  رد  تسا  نکمم  مه  یخرب  .دنـشاب  هتـشاد  لکـشم  دروم ) ود  ره  رد  زین  یخرب  و   ) داوم عبانم و  یباـیاج 

شنک یگچاپ و  تسد  یمگردرـس ، لیبق  زا  ییاهراتفر  داـجیا  ثعاـب  تسا  نکمم  تلاکـشم  نیا  .دـنوش  مگ  هناـخباتک  ناـمتخاس  رد  یناـسآ 
.دوش نارگید  نایم  رد  یماکان  طیارش  رد   (1) ییامن

ار اه  نآ  یتاعلاطا  یاهزاین  هک  یعبانم  داوم و  نتفای  رد  یناور  یاـه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  صاخـشا  هب  کـمک  یارب  هناـخباتک  نادـنمراک  دومنهر :
هدروآرب
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.دننک یبایزاب  ای  یبایاج  ار  دارفا  نیا  یاضاقت  دروم  عبانم  داوم و  هناخباتک  نانکراک  دوب ، مزلا  رگا  .دنراذگب  تقو  هلصوح  ربص و  اب  دنک ، یم 

تامدخ داوم و  زا  هدافتسا 

تـسا نکمم  زین  اه  نآ  .دنتـسه  اه  نآ  هباشم  دنـشاب ، هتـشاد  توافت  هناخباتک  یداع  ناربراک  اب  هکنآ  زا  رتشیب  یناور  یاـه  یراـمیب  ـلاتبم  دارفا 
نآ .دنـشاب  هتـشاد  یا  هناخباتک  داوم  زا  تبقارم  یگنوگچ  هناخباتک و  جیار  یاه  تسایـس  زا  یکدنا  کرد  هناخباتک ، طسوتم  دح  ناربراک  دننامه 

.نآ زا  رتشیب  یزیچ  هن  دنراد ، زاین  دننک  یم  فرص  هناخباتک  یداع  ناربراک  هب  کمک  یارب  هناخباتک  نادنمراک  هک  یتقو  نازیم  نامه  هب  زین  اه 

لئاق تیمها  مه  یناور  یاه  یرامیب  راچد  ناربراک  یارب  دـننک ، یم  هجوت  یداع  ناربراـک  هب  هک  هزادـنا  ناـمه  هب  هناـخباتک  نادـنمراک  دومنهر :
یم هزاجا  هناخباتک  یـشم  طخ  هک  ییاج  ات   ) دوب زاین  دروم  یکمک  یپاچ  داوم  یریگراک  هب  یتاعلاطا و  یاه  هاگیاپ  یوج  تسج  رد  رگا  .دنوش 

.دنوش هئارا  لیم  لامک  اب  اه  کمک  نیا  دهد )

ینامرد باتک 

هتفریذپ راک  هار  ینامرد  باتک  .دیآرد  ارجا  هب  یهورگ  طیحم  کی  رد  ای  یدرف ) روط  هب   ) صاخـشا اب  تسا  نکمم  هک  تسا  یلمع  ینامرد  باتک 
 ، (1) یکینیلک طیحم  کی  رد  .دننک  یم  شیارجا  نارادباتک ) و  ناراتـسرپ ، ناور ، تملاـس  ناصـصختم   ) یا هفرح  هورگ  هس  هک  تسا  یا  هدش 
هب تبسن  یـشنیب  هب  یبایتسد  تاساسحا ، زاربا  .دوبهب  تهج  ناشعاونا ) همه ی   ) رگید یاه  هناسر  اه و  باتک  زا  هدافتـسا  لماش  ینامرد  باتک 
یم ینامرد  باتک  هرتسگ ی  یرادباتک ، هفرح ی  رد  .دوش  یم  صاخ  یقافتا  ای  عوضوم  هب  عجار  ندرک  رکف  دـصق  هب  رکفت  هوق ی  کیرحت  ای  دوخ 

دیفم هناخباتک  صاخ  ناربراک  یارب  تسا  نکمم  هک  صاخ  ناونع  کی  داهنشیپ  زا  دشاب ؛ عیسو  رایسب  دناوت 
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تاسلج رد  هدافتسا  ای  هناخباتک  یزاس  هعومجم  تهج  بسانم  نیوانع  باختنا  رد  ناور  تملاس  ناصـصختم  اب  یراکمه  ات  هتفرگ  دوش ، عقاو 
.ینامرد ناور 

هیاپرب ی  ) یناور یاه  یرامیب  هبلاتبم  صاخشا  یارب  ییاه  باتک  تسا  نکمم  دنتسین ، ناور  تملاـس  ناصـصختم  نارادباتک  هچ  رگا  دومنهر :
ناربراک همه ی  یارب  دیاش  تسا ، دـنمدوس  هعماج  دارفا  زا  هورگ  نیا  یارب  هک  یعبانم  .دـننک  داهنـشیپ  باختنا و  ناشیاه ) تساوخرد  اهزاین و 

دروم رد  یتاعلاطا  (2) و  مانب دارفا  همان  یگدنز  «، (1) نتـشیوخ هب  یرای  عبانم  ، » لماش تسا  نکمم  اه  باتک  نیا  .دشاب  بسانم  زین  هناخباتک 
.دشاب صاخ  مئلاع  اه و  یرامیب 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  دروم  رد  صاخ  تاظحلام 

ناشیاه و هداوناخ  نارامیب و  شزومآ  یارب  ار  ییاهدرادناتسا  (، JCAHO  ) (3) و یتشادهب تبقارم  یاهنامزاس  یجنسرابتعا  کرتشم  هتیمک ی 
رد یا  هناخباتک  تامدـخ  یارب  یدـنمدوس  بوچراچ  اهدرادناتـسا ، نیا  زا  شخب  ود  .تسا  هدرک  بیوصت  تاعلاطا  تیریدـم  یارب  نینچمه 

میظنت هاگشیاسآ  رد  دمآ  تفر و  نیناوق  ساسارب  تسا  نکمم  یهاگشیاسآ  هناخباتک ی  هب  یسرتسد  یاه  تعاس  .دنک  یم  مهارف  اه  هاگـشیاسآ 
.دوش

اه و همانرب  هب  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یـسرتسد  نازیمرب  دـنریگ ، یم  رظن  رد  دوخ  نارامیب  یارب  اـه  هاگـشیاسآ  هک  ییاهدـیابن  دـیاب و 
هب اه  هاگـشیاسآ  یخرب  تسا  نکمم  .دنـشاب  هتـشاد  توافت  مه  اب  اه  هاگـشیاسآ  نیناوق  تسا  نکمم  .تسا  راذـگ  ریثأت  یا  هناخباتک  تامدـخ 

ییاه تیدودحم  اه  یخرب  دیاش  دنهدب ، لماک  یدازآ  دوخ  نارامیب 

49 ص :

.دنوش یم  فیلأت  یدرف  تلاکشم  زا  یرامش  عفر  شزومآ و  دصق  هب  هک  دنتسه  یعبانم  نتشوخ ، هب  یرای  عبانم  : Self-help resources - 1
طباور دننام  هماع ، یسانشناور  رب  هک  تسا  نآ  عبانم  نیا  یاه  یگژیو  زا  یکی  .دنوش  یم  یدنب  هقبط  زین   self-improvement مان اب  عبانم  نیا 

هلمج ی زا  یـسیرت  نایارب  یاه  باتک  .درک  لح  ار  یلکـشم  ناوت  یم  راکتـشپ  شلات و  اب  دندقتعم  دـننک و  یم  زکرمت  یناسنا  راتفر  ای  هناقـشاع 
مجرتم .دنتسه -  عبانم  هنوگنیا 

First-Person Accounts - 2
(Joint Commission on Accreditation of Health Care Organizations (JCAHO - 3
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نیا هب  نارامیب  دنهد  هزاجا  دیدش ، تراظن  تحت  مه  نآ  یـصاخ ، یاه  نامز  رد  طقف  تسا  نکمم  مه  یرامـش  دنریگب و  رظن  رد  نارامیب  یارب 
.دنشاب هتشاد  یسرتسد  تامدخ  اه و  همانرب 

یمومع یاه  هناخباتک  اب  عبانم  تاعلاطا و  نتـشاذگ  کارتشا  هب  ییاه  هار  یوج  تسج و  رد  یهاگـشیاسآ  یاه  هناـخباتک  نادـنمراک  دومنهر :
.دنهد هئارا  زین  عجرم  تامدخ  زاین  تروص  رد  ناکما و  دح  ات  هقطنمرد و  دوجوم 

.دشاب مدرم  مومع  یاریذپ  ، لاح یضتقم  هب  و  زاب ، یا  هفرح  هعماج  یاضعا  یور  هب  یهاگشیاسآ  هناخباتک ی  رِد 

هداوناخ ناربراک و  یتاعلاطا  یاهزاین  یوگخـساپ  ، JCAHO طسوت هدش  رشتنم  یاهدرادناتـسا  اب  قباطم  یهاگـشیاسآ  هناخباتک ی  دومنهر :
.دشاب اه  نآ  یاه 

رب موادـم  روط  هب  ، JCAHO یاهدرادناتـسا اب  قباطم  هک  دـشاب  لـحم  رد   (1) اهزاین یبایزرا  ماظن  کی  یاراد  دـیاب  یهاگـشیاسآ  هناـخباتک ی 
.دنک یم  تراظن  اه  هداوناخ  ناربراک و  یتاعلاطا  یاهزاین 

هتـشاد رطاخ  هب  هتبلا  .دـشاب  یهاگـشیاسآ  یاه  هناخباتک  نارادـباتک  مهم  یاه  تیولوا  زا  یکی  هناخباتک  هعومجم  نتـشادهگن  زور  هب  دومنهر :
.دنربن نیب  زا  ار  اه  نآ  دننک و  تبقارم  یبوخ  هب  یخیرات  مهم  راثآ  زا  دنشاب 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  یدرکراک  تلالاتخا 

زا هناخباتک  نادنمراک  امّا  .دوش  زاغآ  ناربراک  دروم  رد  یکدنا  شناد  اب  یهاگـشیاسآ ، یاه  طیحم  رد  یا  هناخباتک  تامدخ  هئارا ی  تسا  نکمم 
انشآ رتشیب  دش ، رکذ  لاًبق  هک  یتلالاتخا  اه و  تیلولعم  یاه  یگژیو  اب  ییانشآ ، هفراعم و  دنیارف  قیرط 

50 ص :

Needs Assessment System - 1
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هناخباتک زا  هدافتسا  رد  رورم  هب  ناربراک  نیا  زا  یخرب  لاًامتحا  دوش ، یم  تیوقت  هنازور  یاه  طابترا  هطساو ی  هب  ییانـشآ  نیا  هتبلا  و  دنوش ، یم 
سرتسا نیاربانب  و  دنا ، هدـش  هتخانـشوج  نامرد  ای  رامیب  لاًبق  ناشیاه ) هداوناخ  ای   ) اه نآ  هک  لیلد  نیا  هب  دـیاش  .دـننک  یرتشیب  یتحار  ساسحا 

.دور یم  نیب  زا  هناخباتک  یداع  یاضعا  رانک  رد  تاعلاطا  یوج  تسج و  زا  یشان  هوقلاب ی 

شزومآ اه و  ییامنهار  نامزاس ) یلک  یاه  تسایـس  اه و  یـشم  طخ   ) ناش نامزاس  قیرط  زا  یهاگـشیاسآ  یاه  هناخباتک  نادنمراک  دومنهر :
.دننک بسک  ار  ناشیاه  هداوناخ  نارامیب و  اب  لماعت  طابترا و  یرارقرب  تهج  مزلا  یاه 

یاه هویـش  نیرت  بسانم  نیرتهب و  ناشعوبطم ، نامزاس  یاـه  هماـن  نییآ  بوچراـچ  رد  هک  دنـشاب  هتـشاد  هجوت  هناـخباتک  نادـنمراک  دومنهر :
.دننک مهارف  دوخ  ناربراک  یارب  ار  یسرتسد 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  تامدخ  اه و  همانرب  هب  یبایتسد 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  تامدخ  هئارا ی  یارب  یزیر  همانرب 

اب دیاب  هناخباتک ، تامدخ  اه و  همانرب  دروم  رد  موادم  یاهدروخزاب  تفایرد  تهج  هناخباتک  نادنمراک  یهاگشیاسآ ، عماوج  راتخاس  هب  هجوت  اب 
.دنشاب لماعت  رد  نارامیب 

همانرب ناشیاه  هداوناخ  نارامیب و  هدافتسا ی  دصق  هب  ار  یا  هناخباتک  تامدخ  تسا ، یکینیلک  نادنمراک  نارامیب و  لماش  هک  یا  هتیمک  دومنهر :
یبایزرا نوگانوگ  قرط  هب  و  دـننک ، یـسررب  ار  اه  نآ  یاه  هداوناـخ  ناراـمیب و  هعماـج ی  هناـخباتک  نادـنمراک  روکذـم و  هتیمک ی  .دـنک  یزیر 

.دنهد هئارا  نامزاس  هب  تامدخ  نیا  دوبهب  یارب  ار  مزلا  تاداهنشیپ  دنربب و  شیپ  ار  یا  هناخباتک  تامدخ 
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یهاگشیاسآ یاه  هناخباتک  طیحم  رد  راذگ  تشگ و  یارب  یتادیهمت 

یاضف .دـنراد  ینامـسج  یاه  تیلولعم  هک  ییاه  نآ  یتّح  دـشاب ، ناسآ  همه  یارب  دـیاب  یهاگـشیاسآ  هناخباتک ی  یاضف  زا  هدافتـسا  دومنهر :
.دنک مهارف  هدنزومآ  تاعلاطا  بسک  یمرگرس و  یارب  باذج  شخب و  شمارآ  وج  کی  هک  دوش  یحارط  یا  هنوگ  هب  دیاب  هناخباتک 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  هناخباتک  نادنمراک  اب  لماعت  طابترا و  داجیا 

اه نآ  هب  هناخباتک  هب  ناربراک  دورو  ماگنه  .دنـشاب  ناربراک  هب  کمک  هدامآ ی  هناـخباتک  ندـش  زاـب  ناـمز  زا  دـیاب  هناـخباتک  نادـنمراک  دومنهر :
.دوش راتفر  مارتحا  اب  اه  نآ  اب  نینچمهو  دوش  ییوگدماشوخ 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  یا  هناخباتک  تامدخ  داوم و  زا  هدافتسا  و  یبایزاب ، یبایاج ،

فلتخم لیلاد  هب  زین  یخرب  دـنناد و  یم  دوخ  هناخ ی  طیحم  دـننام  ار  هناخباتک  طیحم  هک  دـنراد  دوجو  یدارفا  هعماج ، فلتخم  راشقا  نایم  رد 
، دوش هارمه  یتخانـش  تلالاتخا  زا  هجرد  دـنچ  اب  صخـش  کی  رد  یناور  یرامیب  زا  یـشان  یا  هضراـع  رگا  .دـنراد  یرتمک  یتحار  ساـسحا 

.دشاب هتشاد  زاین  یرتشیب  کمک  هب  ربراک  هک  دراد  دوجو  نیا  لامتحا 

ندرک ادیپ  یارب  ناربراک  هب  کمک  هدامآ ی  دوب  مزلا  هک  اج  ره  دننک و  ییاسانش  ار  ربراک  زاین  دروم  کمک  نازیم  دیاب  هناخباتک  نادنمراک  دومنهر :
.دنراپسب ربراک  هب  دنبایب و  ار  عبانم  داوم و  نارادباتک  زاین ، تروص  رد  .دنشاب  ناشزاین  دروم  تاعلاطا 

52 ص :

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 60 

http://www.ghaemiyeh.com


هصلاخ

( یهاگـشزومآ هناخباتک  هناسر  زکارم  یـصاصتخا و  و  یمومع ، یهاگـشناد ،  ) اه هناخباتک  عاونا  همه ی  زا  یناور  یاـه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  دارفا 
یددعتم یاهزاین  هناخباتک  ناربراک  همه ی  دننام  و  داد ، صیخشت  هناخباتک  یداع  نارباک  ریاس  زا  ار  اه  نآ  ناوت  یم  یتخس  هب  .دننک  یم  هدافتسا 
یکشزپ تاعلاطا  دارفا ، یـصوصخ  میرح  نیناوق  قبط  هک  نیا  لیلد  هب  نینچمه  .تسا  رگید  ناربراک  یاهزاین  هب  هیبش  اه  نآ  زا  یلیخ  هک  دنراد 

هک اه  یرامیب  عون  نیا  لومعم  یاه  یگژیو  اب  نارادـباتک  ییانـشآ  روظنم  هب  .دنتـسه  ییاسانـش  لباق  تردـن  هب  دارفا  نیا  دوش ، شاـف  دـیابن  دارفا 
.تسا هدمآ  تسویپ ب  رد  یناور  یاه  یرامیب  عاونا  زا  یتسرهف  دنوش ، هجاوم  نآ  اب  هناخباتک  رد  تسا  نکمم 

رد ار  یقطنم  یاه  تدعاسم  دیاب  هاگآ  نارادـباتک  .تسین  یرورـض  اًمومع  هناخباتک  هعومجم  و  تامدـخ ، اه ، همانرب  تاناکما ، لیدـبت  رییغت و 
لاتبم دارفا  یلک ، روط  هب  .دنریگب  رظن  رد  عجرم ) هبحاصم  لوط  رد  یـصخش  قئلاع  تاعلاطا و  یروآدرگ  دننام :  ) مزلا یتامدخ  یاهزاین  دروم 

یاهزاین لباقم  رد  نینچمه  دننک و  راتفر  مارتحا  اب  ناربراک  همه  اب  ناردباتک  نآ  رد  هک  درک  دنهاوخ  تفرـشیپ  یطیحم  رد  یناور  یاه  یرامیب  هب 
.دنشاب هتشاد  تینما  یتحار و  ساسحا  ناربراک  همه ی  هک  دننک  یراک  و  دننک ، مهارف  ار  مزلا  داوم  تامدخ و  ناربراک ،
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یناور یاه  یرامیب  دروم  رد  زاین  دروم  تاعلاطا  موس :  شخب 

هراشا
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یناور یاه  یرامیب  هرابرد ی  زاین  دروم  تاعلاطا 

عاونا ریثأت  تحت  هدـحتم  تلاایا  رد  اهنآ  یاـه  هداوناـخ  رفن و  اـه  نویلیم  هک  نیا  لـیلد  هب  دـش ، رکذ  اـهدومنهر  شخب  رد  ـًلابق  هک  روط  ناـمه 
یارب هک  یتاعلاطا  هب  دنم  هقلاع  دارفا  یسرتسد  .دراد  دوجو  یناور  یرامیب  دروم  رد  تاعلاطا  هب  یمربم  زاین  دنتسه ، یناور  تلالاتخا  نوگانوگ 

یم بوسحم  یمهم  رما  تسا ، دـیفم  یا ) هفرح  ای  دنتـسه  یـصخش  اًتیهام  طیارـش  عاضوا و  نیا  هک  نیا  هب  هجوت  نودـب   ) ناش یگدـنز  عاضوا 
.دوش

هعماج شزومآ  هناخباتک و 

، هعماج یشزومآ  حطـس  ءاقترا  یارب  دوجوم ، یاه  نامزاس  ریاس  یراکمه  اب  شدرف و  هب  رـصحنم  تامدخ  هئارا ی  قیرط  زا  دناوت  یم  هناخباتک 
کارتشا عونتم و  یاه  همانرب  هئارا ی  رد  یـشزومآ ، یاه  نامزاس  ریاس  دننامه  دـناوت  یم  زین  هناخباتک  .دریگب  هدـهعرب  نوگانوگ  یاه  تیلوئـسم 

، اه هاگشیامن  قیرط  زا  تسا  نکمم  نارادباتک  اًصوصخ  .دنک  افیا  یرثؤم  شقن  دوخ ، ناربراک  اب  یناور  یاه  یرامیب  هنیمز ی  رد  تاعلاطا 
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باتک دروم  رد  ثحب  یاه  هورگ  نوگانوگ ، داوم  دروم  رد  هدش  رشتنم  یاهدقن  عجرمراک ، لماش ،  (1) ناگدنناوخ شبای  تامدخ  بو ، تاحفص 
تناما طابترا ، یرارقرب  هنازور  جـیار و  لاکـشاَ  لیبق  نیا  .دـنزاس  هاگآ  ار  دوخ  ناربراک  هعماج ی  لک  یمـسرریغ ، یطابترا  یاهرازبا  و  هناسر ، و 

.دش دهاوخ  هناخباتک  هعومجم ی  نتـشاذگ  کارتشا  هب  رد  یقلطم  یدازآ  ندرک  مهارف  ثعاب  نینچمه  درک و  دهاوخ  نیمـضت  ار  هناخباتک  یراد 
تـسا نکمم  تسا ) هدـش  داجیا  ناش  عوبطم  یاه  نامزاس  یراکمه  اب  هک   ) یهاگـشناد ای  یهاگـشزومآ ، یمومع ، یاه  هناخباتک  یاه  همانرب 

.دوشب اهنآ  زا  زین  ییاهداقتنا  دیاش  هتبلا  دنکب و  فلتخم  یاه  هورگ  هب  یدنمشزرا  کمک 

 ) دـبای یم  هعـسوت  دریگ و  یم  لکـش  یناوجون  نیزاغآ  یاه  لاس  یکدوک و  نارود  رد  یناور  یاه  یرامیب  هنیمز ی  رد  مزلا  مهف  هک  نیا  لیلد  هب 
.تسا مهم  رایسب  مهف  نیا  نداد  لکـش  رد  دننک  یم  یناسر  تمدخ  ناناوجون  ناکدوک و  هب  هک  ییاه  هناخباتک  شقن  (، 1992 (2) و ، یک لاو و 

شوختـسد یعمج  طابترا  یاه  هناسر  ریثأت  تحت  اه  نآ  براـجت  اـما  دریگ ، یم  لکـش  ناـش  یـصخش  یاـه  هبرجت  قیرط  زا  ناـناوج  کاردا 
ناسآ و هضرع ی  هچ  رگا  (3) و،1999 .) لیه و  گنارتسمرآ ، رکـس ،  ) دـنربب نیب  زا  ار  براجت  ریثأت  اه  هناسر  نیا  اـسب  هچ  دوش و  یم  یتارییغت 

دناوـت یم  یهورگ  یاـه  ثحب  (، 1990 و ،  (4) نوسنیبار و  دروفلیت ،  ، سناـت  ) تسین یفاـک  اـه  یمهفدـب  عفر  یارب  قـیقد  تاـعلاطا  هئارا ی 
(. 1999، لیه و  گنارتسمرآ ، رکس ،  ) دوش اه  یمهفدب  نیا  لیدعت  ثعاب  یدودحات 

یعقاو کرد  داجیا  یارب  دـناوت  یم  یا ، هناسر  ثحب  یاه  هورگ  ای  باتک  لاکـشا  رد  یا  هناخباتک  یتنـس  یزیر  همانرب  هک  تسا  نشور  نیارباـنب ،
یعقاو و کرد  مهف و  موزل  یارب  ناوت  یم  ار  مهم  لیلد  ود  مک  تسد  .دوش  هتفرگ  راک  هب  هعماج  زا  هورگ  نیا  نایم  رد  یناور  یاه  یراـمیب  زا  یرت 

صیخشت تردق  هب  اًنئمطم  دنتسه و  لاتبم  یناور  یاه  یرامیب  هب  ناناوج  زا  یرایسب  هک ، نیا  لوا  .درک  رکذ  یناور  یاه  یرامیب  زا  تسرد 
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یاه تسایـس  هدننک ی  نییعت  هدنیآ  رد  هک  دـش  دـنهاوخ  لیدـبت  ینلااسگرزب  هب  یزورما  ناناوجون  هکنآ  مود  .دـنراد و  زاین  دوخ  یرامیب  مهف  و 
.دنتسه یلم  و  یتلایا ، یلحم ، حوطس  رد  ناور  تملاس 

نیا هب  ناناوجون  ناکدوک و  زاین  زا  شیب  رگا  یناور  یاه  یرامیب  دروم  رد  تاعلاطا  هب  نـلااسگرزب  زاـین  دـهد ، یم  ناـشن  اـهرامآ  هک  روطناـمه 
یوس زا  یتّح  ناور ، تملاـس  هنیمز ی  رد  نلااسگرزب  مومع  ندرک  هاـگآ  شزومآ و  تسرد  یاـه  هویـش  اـما  .تسین  رتمک  دـشابن ، تاـعلاطا 
تفر دهاوخ  نیب  زا  ینامز  یناور  یاه  یرامیب  هب  ندش  لاتبم  هناسفا ی  لاح ، ره  هب  .تسا  هدشن  مهف  یبوخب  زین  تشادهب  شزومآ  ناصصختم 

سیروم و دنوش ( هداد  میلعت  هنیمز  نیا  رد  تملاس  بقارم  ناصصختم  و  (1) و 2004 ،) زملتراب سکَ  ییاسانش ( حیحص  یراتفر  یاه  هویش  هک 
یبوخ یامنهار  تشادهب ، جیورت  شزومآ و  دـیدج  یقیقحت  یاه  هصرع  هب  طوبرم  یتاعلاطم  یاه  هتفای  نآ ، رب  هولاع  (. 2002 (2) و ، تراوتس

.دوب دهاوخ  یتآ  تامدخ  هئارا ی  یزیر و  همانرب  تهج  اه  هناخباتک  یارب 

: هب دننک  کمک  ات  دننیب  یم  کرادت  ار  یعبانم  اه  هناخباتک  نایم  نیا  رد 

؛ دنسرب یناور  یاه  یرامیب  زا  یتسرد  کرد  هب  هعماج  یاضعا  اه و  هداوناخ  هک  نیا  . 1

؛ دنتسه یناور  یاه  یرامیب  لاتبم  دارفا  اب  لماعت  رد  هک  هعماج  رد  دوجوم  ناصصختم  ریاس  ناملعم و  . 2

؛ دنتسه دارفا  یتملاس  بقارم  هک  یناسک  ناراتسرپ و  . 3

.دنا یناور  یاه  یرامیب  راچد  هک  یدارفا  دوخ  . 4

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  صاخ  تاظحلام 

یتلود تاسسؤم  اه و  نامزاس  و  مدرم ، مومعو  نارادباتک  یتاعلاطا  یاهزاین 

.دـننک افیا  مدرم  مومع  یمومع و  یاه  هناخباتک  نارادـباتک  یتاعلاطا  یاهزاین  عفر  رد  یدـیلک  یـشقن  دـنناوت  یم  یهاگـشیاسآ  یاه  هناـخباتک 
، یهاگشیاسآ یاه  هناخباتک 
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هعماج رد  یمومع  شناد  شرتسگ  هب  کمک  یارب  دـنراد ، رایتخا  یناور  یاـه  یراـمیب  هنیمز ی  رد  یلـصفم  ناوارف و  تاـعلاطا  هک  نیا  تلع  هب 
یاـه هناـخباتک  هب  ناراذـگ  نوناـق  هجوت  لذـب  بجوم  تسا  نکمم  یعباـنم  نینچ  نتـشاذگ  کارتشا  هب  .دـنرادروخرب  یبساـنم  تصرف  زا  دوخ 

.دنوش یم  هرادا  یمومع  هیامرس ی  اب  هک  دش  دهاوخ  ییاه  هناخباتک  یلام  هناوتشپ ی  هجوت  نیا  دوش و  یهاگشیاسآ 

ناشیاه هداوناخ  یاضعا  و  نارامیب ، اهوج ،] نامرد  ای   ] ناعجارم یتاعلاطا  یاهزاین 

یاه طیحم  رد  هک  یتاعلاطا  عون  رادقم و  رب  یناور ، نارامیب  یماح  یاه  هورگ  شیازفا  تشادـهب و  هخاش ی  رد  مه  نآ  نارامیب ، قوقح  شبنج 
رد هتشذگ  زا  رتشیب  رایسب  دارفا  نیا  یاه  هداوناخ  ناور و  تشادهب  یاه  عفن  یذ  هزورما  .تسا  هتشاذگ  یتبثم  ریثأت  دوش ، یم  هئارا  یهاگـشیاسآ 

دروم رد  رما  نیا  .دـننک  یم  تکراشم  ینامرد  یاه  هویـش  دروم  رد  یریگ  میمـصت  رد  بلغا  دـنراد و  یهاگآ  دوخ  یناـمرد  یاـه  هویـش  دروم 
هجیتن ی رد  هک  یناسک  دروم  رد  نینچمه  و  دـنوش ، یم  ینامرد  زکارم  دراو  ناـمرد  دـصق  هب  هناـبلطواد ، روط  هب  هک  تسا  قداـص  مه  یناراـمیب 

.دنراد روضح  زکارم  نیا  رد  ینوناق  لامعا  رگید  ای  هاگداد  مکح 

: تسا هدروآ  ریز  تسرهف  رد  ار  اه  هداوناخ  نارامیب و  یتاعلاطا  یاهزاین   JCAHO

؛ نآ تیریدم  یگنوگچ  صاخشا و  یراتفر  تملاس  یاه  یگژیو  هرابرد ی  یتاعلاطا  . 1

؛ یریگ میمصت  رد  تکراشم  لیهست  یارب  یتاعلاطا  . 2

؛ دنوش یم  هئارا  موادم  تروص  هب  هک  یتامدخ  رد  تکرش  و  تبقارم ، همانرب ی  زا  تیعبت  مهف و  لیهست  یارب  یتاعلاطا  . 3

؛ لقتسم یگدنز  یارب  مزلا  یاه  تراهم  دروم  رد  یتاعلاطا  . 4

.ملاس یگدنز  هویش ی  دروم  رد  یتاعلاطا  . 5
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(. (JCAHO و 2002 دشاب موادم  ایوپ و  دیاب  یتاعلاطا  یاهزاین  یبایزرا  دنور  هک  دنک  یم  ناشن  رطاخ   JCAHO

هعومجم شرتسگ 

نیناوق هتبلا  .دـنوش  میظنت  نامرد  هفـسلف ی  اب  قباطم  یزاس  هعومجم  یاـه  یـشم  طـخ  تسا  نکمم  یهاگـشیاسآ  یاـه  طـیحم  زا  یخرب  رد 
یاه طیحم  رد  تسا  نکمم  نیاربانب  .دوب  دـنهاوخ  راذـگ  ریثأت  اه  یـشم  طخ  نیارب  اه  هناخباتک  ندوب  یتلود  ای  یـصوصخ  زین  اه و  هاگـشیاسآ 

.دنوش هجاوم  شلاچ  اب  هاگشیاسآ  همان ی  نییآ  تاروتسد  هناخباتک و  ناربراک  یتاعلاطا  یاهزاین  نیب  زرم  ظفح  رد  نارادباتک  یهاگشیاسآ ،

، نآ زا  سپ  .دنک و  ظفح  ار  دوخ  هعومجم ی  یـصصخت  هدـننک و  مرگرـس  عبانم  داوم و  نیب  لداعت  دـیاب  یهاگـشیاسآ  هناخباتک ی  یلک ، روط  هب 
یرس کی  دیاب  دنک ، یم  هیهت  ار  یمومع  تشادهب  یکشزپ و  تاعلاطا  و  یکشزپناور ، نامرد ، صیخـشت و  دروم  رد  یلک  تاعلاطا  هکنانچمه 

طیحم رد  یگدنز  زا  راذگ  هنیمز ی  رد  هک  دشاب  یداوم  عبانم و  یاراد  دیاب  نینچمه  .دشاب  هتشاد  دوخ  هعومجم ی  رد  زین  ار  یمومع  عجرم  داوم 
: دنهد یم  تسد  هب  رد  ار  شزومآ  لاغتشا و  هب  طوبرم  یتاعلاطا  دنک و  یم  ثحب  یداع  یگدنز  هب  یهاگشیاسآ 

یارب ییامنهار  یکـشزپناور : هب  طوبرم  یکـشزپ  یتاعلاطا  عباـنم  هناـخباتک ، یزاـس  هعومجم  دروم  رد  یزیر  هماـنرب  یارب  یلاـع  عبنم  کـی  • 
.تسا (2) و 1997 ) نارگید نیتسپا و   ) (1) باختنا

هعومجم هنیمز ی  رد  هک  دریگ  یم  رب  رد  ار  عبانم  زا  یعماج  تسرهف  تاجتشون ، دروم  رد  لصفم  یامنهار  کی  یکشزپناور : رد  هتـسه  عبانم  • 
(. (3) و 1995 نراو و  جلس ، سکاس ، دوش (  یم  دادملق  کیسلاک  عبنم  کی  هعومجم  شرتسگ  یزاس و 
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باسح هب  یعماج  رایسب  عبنم  دنک و  یم  ناشرشتنم  ( APA  ) هک تسا  یدیدج  بتک  یاهدقن  هنیمز ی  رد  یا  هلجم  رصاعم ، یسانش  ناور  • 
.دیآ یم 

.دنک یم  شرشتنم   APA هک تسا  یرگید  بوخ  رایسب  هلجم ی  یکشزپناور ، هب  طوبرم  تامدخ  • 

.تساهباتک دروم  رد  دیفم  ییاهدقن  لماش  دنک و  یمرشتنم   (1) ثرواه تاراشتنا  ار  یراتفر ، مولع  یعامتجا و  مولع  نارادباتک  • 

.دشاب هناخباتک  یزاس  هعومجم  هنیمز ی  رد  یدیفم  تاعلاطا  یواح  دناوت  یم  زین  یرادباتک  هلجم  عجرم  یسانش و  ناور  شخب  • 

(2) و لبپمک ، و  تنیم ، کورتنـس ، لاثم  یارب   ) دنا هدش  هتـشون  یمومع  یاه  هناخباتک  صوصخم  هک  دـنراد  دوجو  زین  یرگید  یاه  باتک  هتبلا 
.دنوش ادیپ  اه  هناخباتک  رگید  تسرهف  ای   OCLC رد ییوج  تسج و  اب  تسا  نکمم  و  (، 2003 نارگید ، و  سارکرون ، 1994 ؛

و  ، (4) زغم نهذ و  طابترا  باصعا (3) ، زغم و  هب  طوبرم  مولع  یاه  هنیمز  رد  اًصوصخم  یناور  یاه  یرامیب  هب  طوبرم  شناد  شیازفا  هب  هجوت  اب 
شیاریو دروم  رد  ار  یتاعلاطا  روکذـم  عجارم  .تسا  یمهم  رایـسب  تیولوا  هناـخباتک  هعومجم ی  نتـشادهگن  زور  هب  ، (5) یناور یسانشوراد 

نیا اب  .دننک  یم  یرای  هناخباتک  نزخم  زا  هنهک  یمیدق و  داوم  عبانم و  نیجو  هنیمز ی  رد  ار  ام  بیترت  نیا  هب  دنهد و  یم  هئارا  عبانم  دـیدج  یاه 
رد تسیاب  یم  دراد و  تیمها  یخیرات  ظاحل  زا  اه  نآ  زا  یرادـهگن  هک  دـنراد  دوجو  یعبانم  یهاگـشیاسآ  یاه  طـیحم  زا  یرایـسب  رد  دوجو ،

تایرظن اه  نآ  رد  هک  دـنراد  دوجو  ناور  تشادـهب  هنیمز ی  رد  یمیدـق  نیوانع  عبانم و  یخرب  لاثم ، یارب  .درک  لمع  تقداب  اـه  نآ  یرادـهگن 
ملاقا نیا  دیابن  هتبلا  .دنوش  یم  تفای  یا  هدش  خوسنم  لاًماک 
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.داد هئارا  صصختم  ریغ  دارفا  هب  عجرم  عبانم  ناونع  هب  ار  یتاعلاطا 

هصلاخ

دروم رد  دوجوم  یفنم  تاروصت  حلاـصا  یارب  قیقد  تاعلاطا  هئارا ی  هنیمز ی  رد  هک  دنهاوخب  نوگانوگ  ناصـصختم  زا  دـنناوت  یم  نارادـباتک 
نینچمه یهاگـشیاسآ و  و  یهاگـشناد ، یمومع ، یاه  هناخباتک  .دـننک  یراکمه  اه  هناخباتک  اب  دـنوش ، یم  یناور  یاه  یراـمیب  هبـلاتبم  دارفا 

یارب هک  یناور ، یاه  یرامیب  ناور و  تشادـهب  هنیمز ی  رد  یتاعلاطا  ندرک  مهارف  اب  دـنناوت  یم  یهاگـشزومآ  یاه  هناخباتک  یا  هناـسر  زکارم 
.دنشاب نوگانوگ  ناربراک  یاهزاین  یوگخساپ  تسا ، دیفم  ناشنابطاخم 
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یا هناخباتک  تامدخ  زا  لصاح  جیاتن  مراهچ :  شخب 

هراشا
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یا هناخباتک  تامدخ  زا  لصاح  جیاتن 

دوش یم  هئارا  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  هب  هک  یتامدخ  زا  لصاح  جیاتن  نییبت 

هبناج همه  ییاناوت  هزوح ، نیلوا  .دریگرب  رد  ار  هدرتسگ  هزوح ی  هس  دـیاب  دوش  یم  هئارا  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  هب  هک  یتامدـخ  یبایزرا 
رد هک  تسا  یفادـها  هب  یبایتسد  یارب  هناخباتک  ییاناوت  یدـعب ، هزوح ی  .تسا  هورگ  نیا  اب  لماعت  یارب  هناخباتک  نادـنمراک  شناد ) هیاـپرب ی  )

هئارا رد  هناخباتک  ییاناوت  هزوح ، نیموس  .تسا و  هناخباتک  یلک  تیرومأم  اب  قباطم  هدرک و  صخشم  یناور  نارامیب  هب  تامدخ  هئارا ی  یاتسار 
.دشاب شخب  تیاضر  اه  نآ  یارب  هک  یا  هویش  هب  تسا ، یناور  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  یاضاقت  دروم  زاین و  دروم  تامدخ  ی 

یاه هناخباتک  یهاگـشزومآ ، یاه  هناخباتک  هناسر ی  زکارم  زا  معا   ) اه هناخباتک  عاونا  همه ی  هب  تسا  نکمم  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا 
.دننک هعجارم  یناتسرامیب ) و  یهاگشیاسآ ، ینامزاس ، یاه  هناخباتک  لیبق  زا  یصاصتخا ، یاه  هناخباتک  ای  یمومع ، یاه  هناخباتک  یهاگشناد ،

، دارفا نیا  یاه  هداوناخ  یاضعا  دـننام  یرگید  دارفا  هجوت  دروم  تسا  نکمم  دوش  یم  هئارا  هورگ  نیا  هب  هک  یا  هناـخباتک  تامدـخ  زا  هتـسد  نآ 
.دریگبرارق زین  نیریاس  تملاس و  هزوح ی  نلاغاش  تشادهب ، ناصصختم  ناملعم ،
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یبایزرا دـنوش ، یناور  یاه  یراـمیب  راـچد  دوخ  یگدـنز  نوگاـنوگ  یاـه  هرود  رد  تسا  نکمم  مدرم  زا  یریگمـشچ  شخب  هک  نیا  هب  هجوت  اـب 
.تسا مهم  رایسب  نارادباتک  یارب  دوش  یم  هئارا  هورگ  نیا  هب  هک  یتامدخ 

گنز کی  دننام  تامدخ  یبایزرا  هک  نیا  لوا  .دـنک  یم  لابند  ار  یـساسا  فدـه  ود  دوش ، یم  هئارا  هعماج  زا  هورگ  نیا  هب  هک  یتامدـخ  یبایزرا 
یاه یدـنمزاین  تسا  نکمم  هک  دوش ، بلج  هورگ  نیا  تمـس  هب  نارادـباتک  هجوت  هک  دوش  یم  ثعاـب  دـنک و  یم  لـمع  نارادـباتک  یارب  رطخ 

رد ار  هناخباتک  تیقفوم  هک  دنک  یم  لمع  یرازبا  دننام  یبایزرا  نیا ، رب  هولاع  .دنشاب  هتشاد  یا  هناخباتک  تامدخ  هنیمز ی  رد  یدرف  هب  رـصحنم 
لاتبم دارفا   ) هناخباتک ناربراک  تیاضر  نازیم  نینچمه  تسا و  هتـشاد  راهظا  هورگ  نیا  هب  یناسر  تمدخ  رد  هک  دـنک  نییعت  یفادـها  هب  ندیـسر 

.دجنس یم  دننک ، یم  تفایرد  هک  یتامدخ  زا  ار  یناور ) یاه  یرامیب 

تفاب

ای رهاظ  قیرط  زا  اًـموزل  یناور  یاـه  یراـمیب  هبـلاتبم  دارفا  هک  تسا  نیا  دوش  یم  هئارا  هورگ  نیا  هب  هک  یتامدـخ  یباـیزرا  رد  صاـخ  لکـشم 
یاه هناخباتک  هناسر ی  زکارم  یـصاصتخا و  یهاگـشناد ، یمومع ، یاـه  هناـخباتک  نارادـباتک  .دنتـسین  ییاسانـش  لـباق  یناـسآ  هب  ناـشراتفر 

تـشادهب ناصـصختم  .دننک  هیکت  ناربراک  نیا  دروخزاب  هب  دـنرادن  نیا  زج  یا  هراچ  یناور ، یرامیب  راچد  دارفا  صیخـشت  یارب  یهاگـشزومآ 
تـسا نکمم  دـنراد ، هدـهع  رب  ار  ناربراک  نیا  هارمه  هطـساو و  ای  یجنایم  شقن  هک  ناربراک  نیا  یاه  هداوناخ  یاضعا  و  ناـملعم ، یلحم ، ناور 

.دنوش یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  میقتسم  دروخزاب  لیمکت  ثعاب 

ای میقتـسم  شور  زا  هدافتـسا  تسا  نکمم  .دوش  هدافتـسا  نوگانوگ  یاهزاربا  زا  دـیاب  یناور  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  یاـهزاین  هب  ندرب  یپ  یارب 
یریگراکب اب  هک   ، (1) ورردور
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زکارم رد  هک  تفرگ  کمک  یناصـصختم  زا  ناوت  یم  نآ  یاـج  هب  .دـشابن  ریذـپ  ناـکما  دوش ، یم  ماـجنا   (2) شیاـمیپ هورگ  (1) و  زکرمت هورگ 
یا هناخباتک  تاقیقحت  ای  دنروایب  لمع  هب  هبحاصم  زکارم  نیا  نارامیب  زا  دنناوت  یم  دنتـسه و  لغاش  یگناخ  یاه  هورگ  ای  یلحم  ناور  تشادهب 

ار یرگید  نادنم  هقلاع  ناوت  یم  .دش  دهاوخن  شاف  وا  یـصخش  تاعلاطا  هک  دنک  بسک  نانیمطا  دـناوت  یم  زین  رامیب  ور ، نیا  زا  دـنهد ؛ ماجنا 
نیا .تفرگ  کمک  اه  نآ  زا  داد و  تکرـش  یا  هناخباتک  تامدـخ  یبایزرا  همانرب ی  رد  دـنراد ، طابترا  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  اب  هک  مه 
یمن هاگچیه  رگید  یاه  شوراب  هک  دـنزاس  هاگآ  یناور ) یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  صاخ   ) ییاهزاین زا  ار  نارادـباتک  تسا  نکمم  یماح  هورگ 
مدرم زا  یگناخ ) تاغیلبت  یلحم و  یاه  هناسر  لیبق  زا   ) دوخ ررقم  نیعم و  یاه  لاـناک  قیرط  زا  دـناوت  یم  هناـخباتک  .دـش  علطم  اـهنآ  زا  ناوت 

نایم رد  هناخباتک  اب  یناور  نارامیب  هب  هدش  هئارا  تامدخ  دروم  رد  ار  دوخ  تاداهنشیپ  تاداقتنا و  دنک  تساوخرد 

.دنرذگب

یناور یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  هب  هدش  هئارا  تامدخ  زا  لصاح  یاهدنیارب 

.دوش یم  هنامرتحم  مارتحا  اه  نآ  اب  دنراد ، یناور  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  صاخ  تیصخش  رطاخ  هب  . 1

.دنتسه دازآ  هناخباتک  زا  هدافتسا  یارب  ناش  فده  باختنا  رد  صاخشا  . 2

.دنراد یسرتسد  دنا ، هدرک  باختنا  دوخ  هک  ییاه  هناخباتک  هب  صاخشا  . 3

زا یعیـسو  هنماد ی  اب  لماعت  تصرف  یمـسر ، هدـش ی  یزیر  همانرب  یاـه  تیعقوم  یمـسر و  ریغ  یعاـمتجا  تاـطابترا  قیرط  زا  دارفا  نیا  . 4
.دنراد ار  هناخباتک  ناربراک 

.دندازآ تساه  نآ  یاضاقت  دروم  هک  ییاه  همانرب  تامدخ و  باختنا  رد  صاخشا  . 5
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.دنشاب هتشاد  لماعت  هناخباتک  نازیر  همانرب  نادنمراک و  اب  دنناوت  یم  دنهاوخب  ناشدوخ  هک  یا  هزادنا  ات  دارفا  نیا  . 6

.دریگ رارق  مارتحا  دروم  دوش و  هتخانش  تیمسر  هب  دیاب  شا  یصخش  تاعلاطا  ندشن  شاف  رد  صخش  رهزاین  قح و  . 7

.دنشاب رادروخرب  تینما  زاو  دننک  یتحار  ساسحا  هناخباتک  رد  دیاب  دارفا  . 8

رد یتیامح  یشقن  زا  هک  یناسک  ناونع  هب  دنشاب ) لاکو  و  ناملعم ، ناتـسود ، هداوناخ ، تسا  نکمم  هک   ) صاخـشا نیا  یتیامح  یاه  هکبـش  . 9
.دننک تفایرد  یبسانم  تامدخ  دیاب  دنرادروخرب ، دارفا  نیا  یگدنز 

یناور یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  یارب  یا  هناخباتک  تامدخ  درکلمع  شجنس 

هینایب رد  یلک  روط  هب  ناوت  یم  ار  تاظحلام  نیا  .دنک  صخـشم  یناور  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  دروم  رد  ار  دوخ  یتامدخ  فادها  دیاب  هناخباتک 
لاتبم دارفا  تاجایتحا  هدنریگ ی  رب  رد  دیاب  تدمدنلب  ای  کیژتارتسا  یزیر  همانرب  .درک  دیق  صاخ  یاهدـنیارب  لخاد  رد  هناخباتک و  تیرومأم  ی 

.دشاب هتشاد  یلام  هتیمک ی  کی  دیاب  دبای ، تسد  دوخ  راظتنا  دروم  یاهدنیارب  تیرومأم و  هب  هناخباتک  هکنآ  یارب  .دشاب  یناور  یاه  یرامیب  هب 

یاه همانرب  شرظن ، دروم  یاهدنیارب  رد  صوصخ  هب  کیژتارتسا و  تدمدنلب و  یاه  حرط  رد  دوخ  نیعم  یـشزومآ  یاهزاین  قبط  دـیاب  هناخباتک 
هب یـشزومآ  یاه  هرود  نیا  رد  .دـنیبب  کرادـت  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  هب  یناسر  تمدـخ  رد  نادـنمراک  شزومآ  یارب  تمدـخ  نمض 
یا هناخباتک  یاه  نامزاس  .دـش  دـهاوخ  بسک  اهنآ  دروم  رد  زاین  دروم  شناد  دوش و  یم  هتخادرپ  یناور  یاه  یرامیب  هب  ـلاتبم  دارفا  تخاـنش 

.دننک تکراشم  یا  هفرح  هدرتسگ ی  یاه  هنیمز  نیا  یارجا  داجیا و  رد  دیاب  یتلایا 

هیور اه و  همانرب  ناربراک و  تیاضر  موادم  یبایزرا  تسا و  یا  هناخباتک  ره  یلـصا  هغدغد ی  ناربراک ، زا  یا  هدرتسگ  فیط  هب  تامدـخ  هئارا ی 
یاه مزیناکم  قیرط  زا  هدش  تفایرد  تاداهنـشیپ  ندرک  یلمع  اب  دناوت  یم  هناخباتک  هولاع ، هب  .دشاب  اعدم  نیا  هاوگ  دـناوت  یم  یا  هناخباتک  یاه 

یاه همانرب  زا  ناربراک  تیاضر  هک  دهد  ناشن  نوگانوگ ، یبایزرا 
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ناوت یم  دوش ، یم  رازگرب  هناخباتک  ناربراک  مامت  یرابدرب  یهاگآ و  شیازفا  فدـه  اب  هک  ییاه  همانرب  یارجا  تهج  .تسا  مهم  شیارب  هناـخباتک 
قیرط زا  ار  اه  همانرب  لیبق  نیا  ییاراک  هب  طوبرم  یاهدروخزاب  دنناوت  یم  نارادباتک  .درک  توعد  هناخباتک  هب  ار  ناور  تشادـهب  یماح  یاه  هورگ 

.دنروآ تسد  هب  میقتسم  هدهاشم ی 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  صاخ  تاظحلام 

دوش یم  هئارا  یناور  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  هب  هک  یتامدخ  زا  لصاح  جیاتن  نییبت 

فادها .دشاب  ناربراک  یاهزاین  اب  یا  هناخباتک  تامدخ  ندرک  قبطنم  دیاب  یهاگـشیاسآ  هناخباتک ی  کی  یتامدـخ  یاهدـنیارب  فدـه  نیتسخن 
ینیبزاب مظنم  ینامز  لصوف  رد  بترم و  روط  هب  ودشاب  دوجوم  هناخباتک  رد  تسیاب  یم  دشاب ، هدش  نیودت  حضاو  روط  هب  هک  یحورشم  یتامدخ 

هیاپ یارب  دناوت  یم  دنک ، یم  رـشتنم  یراتفر  تشادهب  یاه  طیحم  رد  شزومآ  تاعلاطا و  تیریدـم  یارب   JCAHO هک ییاهدرادناتسا  .دوش 
رد هباشم  یتیریدم  یاه  نامزاس  بوصم  یاه  یـشم  طخ  اه و  تسایـس  .دشاب  یدربراک  یناتـسرامیب  یاه  هناخباتک  رد  اهدنیارب  فادها  یزیر 

.دراد هطوبرم  نامزاس  رد  اهدنیارب  فادها  رب  یمهم  ریثأت  زین  یناتسرامیب  ریغ  تاسسؤم 

تفاب

علطم دارفا  یکـشزپ  یاه  هدنورپ  زا  زین  هناخباتک  نادنمراک  دنچ  ره  دننک ، یفرعم  ار  ناشدوخ  ناربراک  تسین  مزلا  یهاگـشیاسآ  یاه  طیحمرد 
.دـشاب یمومع  هناخباتک  ناربراک  هزادـنا ی  هب  تسا  نکمم  یهاگـشیاسآ  هناخباتک ی  ناربراـک  یتامدـخ  یاـهزاین  عونت  یلک ، روط  هب  .دنتـسین 

رتشیب مظن  نابیتشپ  دیاب  ناتسرامیب ، یتاعلاطا  یاه  یروآ  نف  موادم  تفرـشیپ  اب  ندش  ماگمه  روظنم  هب  یهاگـشیاسآ ، یاه  هناخباتک  نارادباتک 
.دنشاب نارامیب  یشزومآ  یزیر  همانرب  رد 

.تسا توافتم  نوگانوگ  یاه  هاگـشیاسآ  رد  دارفا  یدازآ  نازیم  لاثم ، یارب  .دـنراد  توافت  مه  اب  ناوارف  یاه  هبنج  زا  یهاگـشیاسآ  یاه  تفاـب 
یاه تیلاعف  هب  تبسن  یریگ  میمصت  باختنا و  رد  ناش  یدازآ  هناخباتک و  طیحم  رد  نتشگ  یارب  دارفا  یدازآ  نازیم 
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زین هاگـشیاسآ  لخاد  یتح  دـشاب ؛ اه ) تیلاعف  رب  دـیدش  تراظن  یتسرپرـس و  ات  قلطم  یدازآ  زا  یتواـفتم (  فیط  یاراد  تسا  نکمم  هنازور ،
، دیآ یم  تسد  هب  نارامیب  زا  میقتـسم  روط  هب  هک  یدروخزاب  تیهام  نازیم و  رب  لاًامتحا  روکذم  یاه  تیدودـحم  .دـشاب  هنوگنیا  تسا  نکمم 

تـسد هب  تهج  زین  اه ) هاگـشیاسآ   ) تاسـسؤم رد  دوجوم  یـشزومآ  یاه  شخب  ییارجا و  یاه  شخب  ینامرد ، یاه  شخب  .تسا  راذگ  ریثأت 
.دنوش هداد  تکرش  یجنس  رظن  رد  دیاب  دوش ، هتفرگ  راک  هب  یبایزرا  دنور  رد  دناوت  یم  هک  یتاعلاطا  ندروآ 

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  یناور  یاه  یرامیب  لاتبم  دارفا  یارب  یتامدخ  یاهدنیارب 

نیا شراگن  یارب  هک  (- 2001  ) اهدرادناتـسا زا  یتسرهف  اب  قباطم  ار  تشادهب  یاه  نامزاس  رد  تاعلاطا  تیریدـم  یاهدـنیآ  رب  ، JCAHO
: دنک یم  یبایزرا  تسا -  هدش  هدافتسا  اه  نآ  زا  اهدومنهر 

.دنک یحارط  یزیر و  همانرب  ناربراک  ینوریب  ینورد و  یتاعلاطا  یاهزاین  هب  ییوگخساپ  تهج  ار  یتامدخ  دیاب  هناخباتک  . 1

.دوش تیامح  تاعلاطا  زا  هناخباتک  ناربراک  هدافتسا ی  ندوب  هنامرحم  قح  زا  . 2

.دنشابرادروخرب هناخباتک  یاه  همانرب  تامدخ و  یبایزرا  یارب  زاین  دروم  میلاعت  اه و  تراهم  زا  هناخباتک  نادنمراک  . 3

.دریگرارق ناربراک  رایتخا  رد  تسرد  هویش ی  کی  هب  ررقم و  نامز  رد  تاعلاطا  . 4

زین دنـشاب  نارامیب  عونتم  یاهزاین  ریگرد  تسا  نکمم  هک  یناصـصختم  یارب  دیاب  نارامیب ، زاین  عفر  رب  هولاع  یا ، هناخباتک  تامدخ  عبانم و  . 5
.دشاب یدربراک 

.دوش نیمضت  زین  اهنآ  رابتعا  دنشاب و  سرتسد  رد  هشیمه  دیاب  ینامرد ) ییوراد و  تاعلاطا  هنیمز ی  رد  اًصوصخم   ) یتاعلاطا عبانم  . 6

یهاگشیاسآ یاه  طیحم  رد  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  یارب  یا  هناخباتک  تامدخ  درکلمع  شجنس 
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درکلمع دوبهب  یاهرایعم  یارجا  رد  دیاب  هناخباتک  .دنک  صخـشم  ار  تامدـخ  جـیاتن  فادـها  حـضاو  روط  هب  دـیاب  هناخباتک  تیرومأم  هینایب ی 
، دنوش یم  یا  هناخباتک  یاه  همانرب  تامدخ و  دوبهب  ثعاب  هک  یتاداقتنا  تاداهنـشیپ و  تفایرد  یارب  .دنک  یم  یراکمه  شعوبطم  هسـسؤم ی 

یاه هداوناخ  یاضعا  ناربراک ، هعماج ی  هعلاطم ی  نینچمه  یلخاد و  یاه  یشم  طخ  قیرط  زا  اًبترم  ار  یا  هناخباتک  تامدخ  اه و  همانرب  دیاب 
.درک یبایزرا...و  هسسؤم  نادنمراک  و  اه ، نآ 

لصف هصلاخ 

یحارط و دـنک ، یم  تفایرد  یناور ) یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  هلمج  زا   ) ناربراک همه ی  زا  هک  یتاداهنـشیپ  قباطم  ار  دوخ  تامدـخ  هناخباتک 
.دنک یم  یلمع  ار  تاداهنشیپ  نیا 

.درک و زکرمت  اهنآ  نایماح  یناور و  یاه  یرامیب  راچد  دارفا  قیلاع  اهزاین و  رب  دیاب  یبایزرا ، همانرب  رد  تامدخ  تیقفوم  نازیم  یریگ  هزادنا  یارب 
یدرف هب  رصحنم  فادها  و  اهزاین ، اه ، هتساوخ  هک  دننک  راتفر  یصخش  ناونع  هب  درف  ره  اب  دیاب  هناخباتک  نادنمراک  نارادباتک و  هک  نیا  تیاهن  رد 

.دراد
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مئامض اه و  تسویپ 
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هدحتم تلاایارد  یناور  یاه  یرامیب  ینامرد  یاه  ماظن  هب  یخیرات  یهاگن  فلا : تسویپ 

(2) نسنه سیدرآ  (1) و  نیول یکستوبل  سورب 

هب لاتبم  دارفا  نامرد  هک  دش  میهاوخ  هجوتم  میزادنیب ، هدحتم  تلاایا  رد  ناور  تشادهب  تامدخ  یلماکت  ریـس  هب  یهاگن  یخیرات  ظاحل  زا  رگا 
هبنج ی .تسا  هدوب  بوانت  رد  یناسناریغ  لامعا  یناـسنا و  تاـکرح  نیب  هک  هتفرگ ، یم  تروص   (3) حلاـصا یاه  هرود  یط  یناور  یاه  یرامیب 

یرامیب راچد  دارفا  یارب  اه  تسایـس  اه و  همانرب  داجیا  یتامدـخ و  یاه  ماظن  تفرـشیپ  هب  هک  هنوگنامه  هک  تسا  نیا  خـیرات  زا  شخب  نیا  مهم 
، یعامتجا یاه  حرط  نوچمه  ییاه  یگژیو  .دنتـسه  دـنیارف  نیا  نابیرگ  هب  تسد  موادـم  روط  هب  زین  یتلاکـشم  دوش ، یم  هداد  اهب  یناور  یاه 
زا مادک  ره  هتبلا  .دوش  یم  مه  زا  ینامز  یاه  هرود  کیکفت  ثعاب  یناور  نارامیب  زا  تبقارم  یارب  هناقلاخ  تلایهـست  داجیا  و  یخیرات ، ثداوح 

همادا رد  هک  یثحابم  .دـنا  هتخادرپ  هدـحتم  تلاایا  رد  یناور  نارامیب  یارب  ینامرد  تامدـخ  یاه  ماظن  هب  توافتم  هبنج ی  کی  زا  اه ، هرود  نیا 
دهاوخ

77 ص :

Bruce Lebotsky Levin - 1
Ardis Hanson - 2

Cycle of reform - 3
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یاه ماظن  رد  یلوصا  باتک  زا  هتفرگرب  (- 2003  ) نسنه نیول و  زا  یا  هلاقم  هیاپ ی  رب  ار  هجوت  لباق  مهم و  تاعادبا  تاقافتا و  زا  یرامش  دمآ ،
.دریگ یم  رارق  هدافتسا  دروم  اجنیا  رد  نافلؤم  هزاجا ی  اب  تسا و  هداد  رارق  رظندم   - (1) یراتفر تملاس 

(1838  - 1773  ) (2) ندرک ینادنز  تشادزاب و  هرود ی 

رد بلاغ  هاگدید  .دوب  عماوج  و  اهرهش ، اه ، هداوناخ  هدهع ی  رب  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  صاخـشا  یرادهگن  تیلوئـسم  هرود ، نیا  لوط  رد 
یاـه تبقارم  هرود ، نی  رد  تسین .] هتخاـس  یراـک  ناـسنا  تسد  زا  و   ] تسا تشونرـس  ریدـقت و  ءزج  یگناوید  نونج و  هک  دوب  نیا  هرود ، نیا 

درف زغم  نهذ و  رد  دوجوم  نیطایـش  همه ی  هک  ییاج  ات   ) ندز قلاـش  و  ندرک ، یمخز  وراد ، ندـناروخ  ندرک ، تشادزاب  لـیبق  زا  یدـعاسمان 
ریجنز اب  هناخ  رد  دندوب ، لاتبم  یناور  یاه  یرامیب  هب  هک  یدارفا  زا  یلیخ  .دنداد  یم  لیکـشت  ار  نامرد  دنیارف  یدایز  دحات  دـنورب ) نیب  زا  هناوید 

.دندش یم  تشادزاب  ای  سوبحم  نادنز  رد  دندوبن ، رادروخرب  یمیلس  لقع  زا  هک  مه  یناسک  .دندش  یم  هتشاد  هگن  رود  عامتجا  زا  هتسب و 

(1862  - 1836  ) (3) یقلاخا تیریدم  هرود ی 

زا  ) (5) کوـت ماـیلیو  و  هسنارف ) زا   ) (4) لنیپ پیلف  هک   ) هناتـسودرشب یاه  یروئت  زا  ار  دوخ  ییاپورا  یاـه  همـشچرس  یـشخب  ناوت  لدـم  نیا 
هب دوخ  هرابود ی  یدوبهب  یارب  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  هک  دندوب  دقتعم  کوت  لنیپ و  .تسا  هتفرگ  ماو  دندرک ) یم  شتیامح  ناتـسلگنا )

رادروخرب یبسانم  یلام  ناوت  زا  ناشنارامیب  هک  ییاه  ناتسرامیت  رد  نامرد  لدم  نیا  هتبلا  .دنراد  زاین  یناسنا  یاه  نامرد  نینچمه  نما و  یناکم 
رس هب  اه  هناخاون  اه و  نادنز  رد  نانچمه  تسدیهت  دارفا  دش و  هتفرگ  راک  هب  دندوب 

78 ص :

Foundations in Behavioral Health Systems - 1
The age of restraint - 2

The Moral Management Era - 3
Philippe Pinel - 4
William Tuke - 5
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دای هدحتم  تلاایا  رد  یمومع ) یاه  هاگـشیاسآ   ) (2) یتلود ناتسرامیب  شبنج  سـسؤم  ناونع  هب  اًبلاغ   (1) سکید دنیل  یتورود  زا  .دـندرب  یم 
تلاایا ریاس  نینچمه  تسوچاسام و  تلایا  ناراذـگ  نوناق  عمجم  وا  .دوب  یمومع  شخب  رد  یناور  نارامیب  نایماح  نیلوا  زا  یکی  هک  دوش  یم 

سکید یاه  شلات  .دننک  داجیا  یدج  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  نوگانوگ  یاهزاین  هب  یگدیـسر  یارب  ییاه  هاگـشیاسآ  هک  درک  بیغرت  ار 
.دوب راذگ  ریثأت  اکیرمآ  رساترس  رد  تلایا  تشه  تسیب و  رد  یناور  ناتسرامیب  ود  یس و  سیسأت  رد 

(1900  - 1862  ) اه هاگهانپ  اه و  هاگشیاسآ  رد  تبقارم 

رد یرظانتم  شیازفا  یبرغ ، یاه  کرهـش  دشر  اب  .تشاد  دوجو  هدـحتم  تلاایا  رد  یناور  هسـسؤم ی  هاجنپ  هب  کیدزن  یلخاد ، گنج  عورـش  اب 
نینچمه و  یمسج )  ) یندب یاه  یرامیب  راچد  صاخشا  یشخب  ناوت  و  نامرد ، تیفیک ، دش  ثعاب  دمآ و  دوجو  هب  یمومع  تشادهب  تلاکشم 

یاه تبقارم  رد  یرییغت  هرود ، نیا  زا  دـعب  یاـه  لاـس  رد  .دوش  رتشیب  یناور  یاـه  یراـمیب  هب  ـلاتبم  دارفا  هب  تبـسن  اـه  نآ  زا  تبقارم  حـطس 
.دوش یم  هدهاشم  سبح ، نیح  تبقارم  هب  یشخب  ناوت  زا  یناور  تلالاتخا  راچد  دارفا  یارب  یهاگشیاسآ 

(1955  - 1900  ) (3) یناور تشادهب  شبنج 

راچد هک  یدرف  ناونع  هب  ار  وا  تاـیبرجت  باـتک  نیا   (5) درک رواب  ار  دوخ  هک  ینهذ  ماـن  اـب  تشون  ار  یباـتک   (4) زریب دروفیلک  لاس 1908 ، رد 
زریب و .تسا  هدیـشک  ریوـصت  هب  یخیراـت  ظاـحل  زا  ناور  تشادـهب  تاـناکما  هنیمز ی  رد  ار  وا  یاـه  هبرجت  نینچمه  هدوـب و  یناور  یراـمیب 

هک دندیشک  شلاچ  هب  ار  رکف  زرط  نیا  شناراکمه 

79 ص :

Dorothea Lynde Dix - 1
State hospital movement - 2

Mental Hygiene Movement - 3
Clifford Beers - 4
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زریب و هک  نانچمه  .مینک  یرادـهگن  اه  هاگـشیاسآ  رد  دـیاب  ار  ناـنآ  هک  تسا  نیا  یناور  یاـه  یراـمیب  یاراد  دارفا  ناـمرد  هار  نیلوا  تفگ  یم 
ریذپ نامرد  هشیدنا ی  دندرک و  یراذگ  هیاپ  ار  یناور  تشادهب  یلم  هتیمک ی  دندوب ، یهاگـشیاسآ  تامدـخ  ماظن  حلاـصا  لاح  رد  شناراکمه 

تیامح دوش ، هتخادرپ  دوجوم  یاه  هاگنامرد  رد  صخـش  نامرد  هب  ادـتبا  هک  هدـیقع  نیا  زا  نینچمه  دـنداد و  جاور  ار  یناور  تـلالاتخا  ندوب 
.دش هتخاس  رایس  یاه  هاگنامرد  ریاس  اه و  ناتسرامیب  رد  یدیدج  یاه  کینیلک  هرود ، نیا  لوط  رد  .دندرک 

ار .لا.یپ 47879 ) اـی  یمومع  قوقح   ) (1) یلم ناور  تشادهب  نوناق  ماناب  یمهم  نوناق  هدـحتم  تلاایا  ناگدـنیامن  سلجم  لاس 1946 ، رد 
تشادهب یلم  هسـسؤم ی  هب   (2) ناور تشادـهب  هب  هتـسباو  یمومع  ناور  تشادـهب  تامدـخ  هخاش ی  نوناـق ، نیا  بجوم  هب  .درک  بیوصت 

یاه هنیزه  کمک  قیقحت و  یارب  یا  هجدوب  نینچمه  .درک  مهارف  یتلایا  ناور  تملاـس  نلاوئـسم  یارب  یا  هنیزه  کمک  دش و  لیدبت   (3) ناور
.دندش نییعت  نوگانوگ  تلاایا  رد  یتلایا  ناور  تملاس  تارادا  سیسأت  تهج  ینارواشم  دش و  هداد  صاصتخا  یلیصحت 

رد لاردـف  تلود  هک  دوب  یا  یلام  یناـمزاس و  مهم  تامادـقا  نیلوا  زا  یکی  ناور ، تشادـهب و  یلم  هسـسوم ی  داـجیا  اـب  صاـخ ، نوناـق  نیا 
رد لاردـف  تلود  هجوت  تیلوئـسم و  حطـس  ءاقترا  ثعاب  هبوصم  نیا  .داد  ماـجنا  ناور  تشادـهب  یاـه  یـشم  طـخ  اـه و  تسایـس  صوصخ 
هب ناور ، تشادهب  ناصـصختم  شزومآ  میلعت و  ناور ، تشادـهب  یاه  همانرب  داجیا  ناور ، تشادـهب  تاقیقحت  هب  هجدوب  صاصتخا  صوصخ 

.دش هدحتم  تلاایا  رد  ناور  تشادهب  تامدخ  هئارا ی  یارب  یلم  زکرم  کی  کرادت  و  ناور ، تشادهب  یاه  نامتخاس  تاناکما و  ندروآ  دوجو 

80 ص :

National Mental Health Act - 1
Public Health Service's Division of Mental Health - 2

(National Institute of Mental Health (NIMH - 3
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(1977  - 1955  ) (1) یعامتجا یناور  تشادهب  شبنج 

شخب هلمج  زا   ) دوخ یتعنـص  یاه  عمتجم  اه و  تخاس  ریز  یزاسزاب  لوغـشم  هدحتم  تلاایا  مود ، یناهج  گنج  زا  دعب  یاه  لاس  لوط  رد 
رد سرتسا  شقن  لیبق  زا  ناور  تملاـس  نوگانوگ  تلاکـشم  هب  هرابود  دـش  ثعاب  مود  یناهج  گنج  .دوب  ناور ) تشادـهب  تشادـهب و  یاـه 

هرود ی مود  یناهج  گنج  زا  سپ  یاه  لاس  نآ ، رب  هوـلاع  .دوش  هجوت  داوم  زا  هدافتـسا  ءوس  رد  یراـتفر  یناـمرد و  لـئاسم  هرمزور و  یگدـنز 
.دوب یدج  یناور  یاه  یرامیب  راچد  صاخشا  یارب  نامرد  ناور  یاهوراد  شرتسگ  فاشتکا و 

زاغآ یتایلام  یاهدمآرد  زا  ادتبا  هدحتم ، تلاایا  رد  یمومع  ناور  تشادهب  یتامدخ  یاه  ماظن  یارب  یراذگ  هیامرـس  ههد ی 1950 ، لوط  رد 
یاه یرامیب  هبلاتبم  دارفا  زا  تبقارم  .دش  هداد  صیـصخت  راک  نیا  هب  اًساسا  یتلایا ) ینامرد  ناور  ناتـسرامیب   ) دحاو نامزاس  کی  اهدعب  دش و 
یاه ناتسرامیب  رد  هک  رازه ) اًبیرقت 560   ) یدارفا روآ  ماسرس  رامـش  هلمج  زا  نوگانوگ ، لیلاد  هب  .دوب  یمومع  تروص  هب  یدایز  دح  ات  یناور 

.دیسر دوخ  جوا  هب  یلم  حطس  رد  تاهجوت  نازیم  دنتشاد ، دوجو  روشک  رساترس  رد  یتلود  یناور 

نآ بجوم  هب  هک  درک  بیوصت  ار  ( 18284 .لا .یپ   ) (2) یناور تشادهب  هعلاطم ی  نوناق  هدحتم  تلاایا  ناگدنیامن  سلجم  لاس 1955 ، رد 
رد هتیمک  نیا  تاقیقحت  جیاتن  .دش  هدحتم  تلاایا  رد  یناور  یرامیب  یبایزرا  لوئسم  سیـسأت و  ناور (3)  تشادهب  یرامیب و  کرتشم  هتیمک ی 

تشادهب تامدخ  دوبهب  یارب  ار  زاین  دروم  تامادقا  شرازگ  نیا  .دش  رـشتنم  لاس 1961  رد  « (4) ناور تشادهب  یارب  یمادقا   » شرازگ بلاق 
دش صخشم  شرازگ  نیا  بجوم  هب  نینچمه  .دش  ناور  تشادهب  تامدخ  هئارا ی  هب  لاردف  تلود  رتشیب  هجوت  راتـساوخ  درک و  بوتکم  ناور 

تامدخ شزومآ ، قیقحت ، یاه  هنیمز  رد  ار  دوخ  یراذگ  هیامرس  دیاب  لاردف  تلود  هک 

81 ص :

Community Mental Health Movement - 1
Mental Health Study Act - 2

Joint Commission of Mental Illness and Health - 3
Action for Mental Health - 4
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.دهد شیازفا  یعامتجا  یتفاب  رد  ناور  تشادهب  تامدخ  کرادت  و  هدرتسگ ،

رد  ، (1) دیدج درکیور  تیمها  ناونع  اب  ار  دوخ  هژیو ی  مایپ  ناور ،» تشادـهب  یارب  یمادـقا   » شرازگ هیاپ ی  رب  یدـنک )  ) تقو روهمج  سیئر 
رد مهم  قطن  نیلوا  یخیرات ، رظن  زا  مایپ ، نیا  .درک  لاسرا  هدـحتم  تلاایا  ناگدـنیامن  سلجم  هب  یناور  یاه  یرامیب  اه و  یگدـنام  بقع  دروم 

هدرتسگ یشواک  هلمج  زا  دش  یلئاسم  راتساوخ  قطن  نیا  رد  روهمج  سیئر  .دوب  ناگدنیامن  سلجم  هب  یناور  یاه  یرامیب  لیبق  زا  یلئاسم  دروم 
همانرب شیازفا  دوبهب و  ناور و  تشادهب  هنیمز  رد  رهام  یناسنا  عبانم  شیازفا  تاناکما و  تیوقت  یناور ، تلالاتخا  یسانش  بیسآ  یارب  عماج  و 
یراذگ مان   (2)« هعماج یناور  تشادهب  عماج  زکرم  ، » یداهنـشیپ یلم  ماظن  ساسا  دوش ، یم  هئارا  یناور  تلالاتخا  هب  لاتبم  دارفا  هب  هک  ییاه 

.دش

.لا .یپ  هعماج (3) (  رد  ناور  تشادهب  زکارم  لیکـشت  یناور و  یگدـنام  بقع  تلایهـست  داجیا  نوناق  ناگدـنیامن  سلجم  لاس 1963 ، رد 
تاجایتحا عفر  یارب  یزیر  همانرب  تهج  ییاه  هنیزه  کـمک  یناور ، تشادـهب  تامدـخ  هئارا ی  دـیدج  ماـظن  نیا  .درک  بیوصت  ار  ( 14688

اه هزوح  نیا  هک  دش  یم  میـسقت  هزوح  دـنچ  هب  تلایا  ره  .داد  رارق  رایتخا  رد  دوجوم  یتلایا  عبانم  زا  یرادرب  ههایـس  یتلایا و  یناور  تشادـهب 
رارق یعامتجا  یناور  تشادهب  زکرم  کی  اه  هزوح  نیا  زا  کی  ره  رد  دـنداد و  یم  رارق  شـشوپ  تحت  ار  رفن  رازه  ات 200  رازه  نیب 75 یتیعمج 
دودح اهنت  هک  یلاح  رد  دوب ، زاین  دروم  روشک  حطـس  رد  ( CMHC  ) یعامتجا ناور  تشادهب  زکرم   1500 نوناق ، نیا  بجوم  هب  .تفرگ  یم 

.دش سیسأت  دادعت  نیا  زا  یمین 

هب هک  ینارامیب  زا  تبقارم  دـندش : داجیا  مهم  تمدـخ  جـنپ  هئارا ، یارب  یعاـمتجا  ناور  تشادـهب  زکارم  .لا 16488 ، .یپ  نوناـق  بجوم  هب 
تامدخ یسناژروا ، نارامیب  زا  تبقارم  دنتشاد ، زاین  ییاپرس  نامرد  هب  هک  ینارامیب  زا  تبقارم  دنتشاد ، زاین  ندش  یرتسب 

82 ص :

Bold New Approach - 1
Comprehensive community mental health center - 2

Mental Retardation Facilities and Community Mental Health Centers Construction Act - 3
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تاناکمازا  (1) روحم هعماج  عماج و  یماظن  یراذگ  هیاپ  ، CMHC نوناق داجیا  زا  فده  .شزومآ  هرواشم و  و  یئزج ، ینامرد  یناتـسرامیب و 
لیبق زا  یتلود  مهم  حرط  نیدنچ  .دشاب  سرتسد  رد  یناور  تشادهب  یاه  تبقارم  هب  دـنمزاین  دارفا  همه ی  یارب  هک  دوب  ناور  تشادـهب  ینامرد 

(4) و یکـشزپ یاه  تبقارم  حرط   ، (3) یعامتجا نیمأت  هنیزه ی  کـمک  هئارا ی  ، (2) یگدـنز همادا ی  یارب  ییاه  هنیزه  کـمک  هئارا ی  حرط 
.دندش ارجا  تعرس  هب   CMHC فادها یاتسار  رد  زین  دیا (5)  کیدم  حرط 

هدحتم تلاایا  رد  یناور  تشادهب  تامدـخ  هجدوب ی  نیمأت  ینامزاس و  راتخاس  ظاحل  زا  زین  یرگید  مهم  شرگن  رییغت  ثعاب   CMHC نوناق
یزکرم تلود  فرط  زا  زین  ییاه  هنیزه  کمک  داد ، یم  رارق  یناور  تشادهب  تامدخ  رایتخا  رد  تلایا  هک  یا  هجدوب  هارمه  هب  نآ ، زا  دـعب  .دـش 

یراکمه نامرد و  زا  سپ  تبقارم  تامدـخ  هولاع ، هب  .دـش  یم  هئارا  یتلود  ینامرد  ناور  یاه  ناتـسرامیب  رب  دازام  یتلایهـست  نیمأـت  تهج 
.دوب هدش  لیدبت  ساسح  هلئـسم ی  کی  هب  هدحتم ، تلاایا  رد  اه  CMHC هعـسوت ی دشر و  اب  یمومع ، ناور  تشادهب  ماظن  ود  نیب  یتامدخ 
دوجو هب  یمـسج  یاه  تیلولعم  هبلاتبم  دارفا  یتشادهب  تلاکـشم  نامرد  یناور و  تشادـهب  تامدـخ  نیب  یدـنویپ  هنوگ  چـیه  نوناق  نیا  هتبلا 

یعامتجا تشادهب  زکارم  اه و  ناتـسرامیب  ترواجم  یارب  یدنویپ  چیه  لیکـشت  نودـب  یعامتجا  ناور  تشادـهب  زکارم  ماظن  نیاربانب ، .درواین 
.دندش سیسأت 

( نونک ات  - 1977  ) تبقارم (6) یاه  ماظن  هرود ی 

، ازجم لقتسم و  تروص  هب  یناور  تشادهب  یاه  ماظن  تامدخ  هئارا ی  و  ینامزاس ، تلایکشت  داجیا  هجدوب ، نیمأت  تبثم  ریثأت  زا  یهاگآ  دشر 
یلم و حطس  رد 
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Community - 1
نامزاس ار  حرط  نیا  .دریگ  یم  رظن  رد  دـمآرد  مک  و  لولعم ، لاـسنهک ، دارفا  یارب  ار  یبجاوم  هک  تسا  اـکیرمآ  تلود  یاـه  هماـنرب  زا  یکی  - 2

(Supplemental Security Income (SS0I: مجرتم .دنک -  یم  تیریدم  یعامتجا  نیمأت 
Supplemental Security Income - 3

Medicare - 4
Medicaid  : مجرتم .دنک -  یم  هئارا  نارامیب  هب  یلام  یاه  کمک  هک  تملاس -  تشادهب و  هب  طوبرم  اکیرمآ -  تلود  یاه  حرط  زا  یکی  - 5

Systems of Care Era - 6

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 91 

file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_1
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_2
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_3
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_4
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_5
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_83_6
http://www.ghaemiyeh.com


هنیمز ی رد  یوهمج  تسایر  رتفد  رد  ینویسیمک  لیکـشت  تیاهن  رد  ییارجا و  همان ی  نییآ  کی  ندش  حرطم  ثعاب  یتلایا ، حطـس  رد  نینچمه 
یناور تشادهب  یاهزاین  یسررب  تفرگ ، لکش  ( (1) رتراک نیلازور   ) تقو لوا  یوناب  تکراشم  اب  هک  هتیمک  نیا  تیرومأم  .دش  ناور  تشادهب 

.دوب اهزاین  عفر  یارب  ییاهراکهار  داهنشیپ  اه و  ییاکیرمآ 

یاه یرامیب  هب  یلم  هجوت  رتدمآراک و  یتامدخ  ماظن  راتساوخ  دش ، رشتنم  دلج  هس  رد  لاس 1978  رد  هک  هتیمک ، نیا  ییاهن  شرازگ  هدیکچ ی 
حرط نوناق  نیا  .داد  لیکشت  ار  .لا 39896 ) .یپ  « ) (2) یناور تشادهب  یاه  ماظن  نوناق   » بیوصت یاه  هیاپ  شرازگ  نیا  .دـش  یدـج  یناور 
روط هب  .دروآ  دوجو  هب  یتلایا  ناور  تملاس  یاه  ماظن  تیامح  هعـسوت و  تهج  ار  یطیارـش  درک و  حلاـصا  ار  یعامتجا  ناور  تشادهب  زکارم 
لاتبم دارفا  هب  تبـسن  تاهجوت  شیازفا  یعامتجا و  ناور  تشادهب  زکارم  حرط  یارب  یدیدج  تاکرادت  نتـسبراک  هب  نوناق  نیا  زا  فده  رت ، قیقد 

تـشادهب نامزاس  شقن  نوناق ، نیا  .دوب  ینارحب  تیعـضو  اب  یدـنمزاین  دارفا  نلااسنهک و  ناناوجون ، ناکدوک و  دـیدش ، یناور  یاه  یرامیب  هب 
زا یریگشیپ  تهج  یدحاو  داد و  شیازفا  تیولوا ) ساسارب   ) تلایا ره  رد  هجدوب  صیـصخت  دروم  رد  یریگ  میمـصت  هب  تبـسن  ار  یتلایا  ناور 

«(3) هجدوب هبناج  همه  حلاـصا  نوناق   » بیوصت اب  تروص ، ره  رد  .درک  یزادـنا  هار  ناور  تشادـهب  یلم  هسـسؤم ی  رد  یناور  یاه  یراـمیب 
وغل دوش  هداد  صیصخت  نآ  هب  یا  هجدوب  ای  دوش  هتسبراک  هب  هک  نیا  زا  لبق  یناور  تشادهب  یاه  ماظن  نوناق  لاس 1981 ، رد  .لا 3597 ) .یپ  )

حرط تسیب  .دش 

اه هنیزه  کمک  نیا  .دـش  تیبثت  تلاایا  زا  کی  ره  هب  هنیزه  کمک  دروم  راـهچ  یاـطعا  اـب  ، یمومع تشادـهب  هب  طوبرم  هدـش ی  یدـنب  هقبط 
و هیلوا ، یاه  تبقارم  ( 3 یناور ، تشادهب  وراد و  فرصم  ءوس  لکلا ، ( 2 یتشادهب ، تامدخ  هئارا  هناریگشیپ و  تشادهب  ( 1 زا : دندوب  ترابع 
رد نیـشیپ  یاه  هنیزه  کمک  هب  تبـسن  یراذگ ، هیامرـس  ظاحل  زا  یتلود ، یاه  هنیزه  کمک  نیا  .ناکدوک  دلوت و  ودب  زا  نادازون  تشادهب  ( 4

.دنتشاد رارق  یرت  نییاپ  حطس 

84 ص :

Rosalynn Carter - 1
Mental Health Systems Act - 2

Omnibus Budjet Reconciliation Act - 3
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شهاک رفن  هب 109939  رفن  زا 552150  یناور  یاه  ناتسرامیب  رد  دوجوم  صاخـشا  دادعت  ات 1985 ، زا 1955  هلاس  یـس  هرود ی  کی  رد 
تامدـخ زا  لاًبق  هک  دـیدش  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  درف  نارازه  زا  نت  اهدـص  دودـح  رد  .دوب  دـصرد  دودـح 80  رد  شهاک  نیا  هک  تفای 

زکارم دنتـشاد  راظتنا  هک  یتبقارم  هنافـسأتم  .دنتـشگزاب  هعماج  هب  دندش ، یم  دـنم  هرهب  یتلایا  یناور  تاسـسؤم  اه و  ناتـسرامیب  رد  یراتـسرپ 
.دشن قفوم  اهزاین  عفر  رد  دننک ، هئارا  یعامتجا  ناور  تشادهب 

هک دوب  یتنس  روصت  نیا  نتفر  نیب  زا  هعماج ، هب  یناور  تاسسؤم  زا  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  تشگزاب  جیاتن  نیرت  هتسجرب  زا  یکی  دیاش 
هک یلولعم  دارفا  یارب  ینامرد ، ناور  یاه  ناتـسرامیب  تشاد ، دوجو  هک  یراکـشآ  لاًماک  یاه  ناصقن  دوجو  اب  .تسا  ناسکی  نامرد  اب  تبقارم 

تبقارم و زا  یا  هیاپ  حطـس  مک  تسد  دنتـسه ) یلقتـسم  یاه  ناسنا  اه  نآ  هک  نیا  هب  هجوت  اب   ) دـندوبن نوگانوگ  یاـه  تیلاـعف  ماـجنا  هب  رداـق 
تدـعاسم اًصوصخم   ) دـیدش نمزم و  یناور  یاه  یرامیب  هبلاتبم  دارفا  یعامتجا  یناسنا و  یاـهزاین  اًـبقاعتم ، .دـندرک  یم  مهارف  ار  یراتـسرپ 

.دش یم  هتفرگ  هدیدان  ای  داتفا  یم  ملق  زا  بلغا  دوب ) هنازور  یگدنز  فیاظو  اب  هطبار  رد  هک  ییاه 

لوحت نیا  .دوب  هتفای  ماظن  یتبقارم  تامدخ  هئارا ی  متسیس  کی  تمس  هب   (1) هنیزه رب  ینتبم  یتامدخ  یتنس  ماظن  زا  تکرح  رگید ، مهم  لوحت 
شخب رد  تامدخ  ناگدنهد  هئارا  .تشاذگ  لاردف ، حطـس  رد  مه  یتلایا و  حطـس  رد  مه  یمومع ، ناور  تشادـهب  یاه  ماظن  رب  ییازـسب  ریثأت 

.دندش ماغدا  یمومع  شخب  یتشادهب  یتامدخ  یاه  ماظن  اب  یصوصخ 

یلماوع .تفای  فیاظو  اه و  تیلاعف  رد  یا  هدمع  لماکت  متسیب  نرق  لوط  رد  یناور  یاه  یرامیب  هب  لاتبم  دارفا  یارب  یهاگشیاسآ  نامرد  زکارم 
ثعاب  (2) یتخانـشناور بصع  یاه  شور  هب  طوبرم  یاه  تفرـشیپ  زا  هتـساخرب  شناد  هک  نیا  هلمج  زا  دندوب ، راذـگریثأت  لوحت  نیا  رب  یدایز 

یاه تبقارم  یاه  هزوح  مامت  رد   (3) نارامیب قوقح  شبنج  دش ؛ یناور  تلالاتخا  یارب  یتخانش  تسیز  أشنم  کی  حیضوت 

85 ص :

Fee-for-service - 1
Neuropsychological process - 2

Patients right movement - 3
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هبلاتبم هک  یصاخشا  هب  تامدخ  هئارا ی  رد  ینامرد  زکارم  ندش  یصصخت  ینامرد ؛ تامدخ  زا  ناگدننک  هدافتـسا  نوزفازور  یهاگآ  یکـشزپ ؛
رد یئزج  مک و  اًتبـسن  یاه  تفرـشیپ  همهزا ، رت  مهم  دیاش  و  دندوب ؛ هیذغت ، تلالاتخا  ای  داوم  فرـصم  ءوس  للاتخا  دـننام ، یـصاخ  یرامیب 

یاه تیـصخش  زا  یخرب  نینچمه  روهـشم و  رادمان و  یاه  تیـصخش  یربهر  اب  دنتـسه ، هجاوم  نآ  اب  یناور  نارامیب  هک  یـضیعبت  زا  یهاگآ 
.(1) اکیرمآ شترا  یتشادهب  تامدخ  سیئر  دننام  یتلود 

86 ص :

surgeon general - 1
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تیلولعم تاصخشم  اه و  یگژیو  تسویپ ب :

(1) یقلخ للاتخا 

( ییادیش یگدرسفا  نونج و  یگدرسفا ، لماش  )

ناناوجون ناکدوک و  هتبلا  .دـنراد  نارگید  اب  لماعت  یرارقرب  رد  یگرزب  لکـشم  دـننک ، یم  هبرجت  ار  یدـیدش  تاناجیه  موادـم  روط  هب  هک  یدارفا 
هک دراد  دوجو  لامتحا  نیا  دنـشاب ، هدرـسفا  ینیلاب  روط  هب  اه  نآ  رگا  .دـنوش  یم  راچد  لـلاتخا  نیا  هب  هک  دنـشاب  یدارفا  هلمج  زا  تسا  نکمم 

ساوح اًدیدش  تسا  نکمم  دنشاب ،  (2) نونج دوزیپا  کی  یاراد  اه  نآ  رگا  .دنشاب  هتشاد  یگدنز  هرمزور  یاه  تیلاعف  یگدنز و  هب  یمک  هقلاع ی 
نیا رثؤـم  ناـمرد  .دـننک  یم  هبرجت  ار  زیمآ  نوـنج  یاـهراتفر  ینیلاـب و  یگدرـسفا  زا  یرگید  هرود ی  صاخـشا  یخرب  .دـنوش  ناـشیرپ  ترپ و 

نانچمه صاخـشا  نیا  تسا  نکمم  اما  دـنک ، مهارف  درف  یارب  ار  یگدـنز  یاـه  تیلاـعف  هراـبود ی  یریگرـس  زا  ناـکما  دـناوت  یم  تـلالاتخا 
تسا نکمم  تسا  تبقارم  تحت  ینیلاب  یگدرـسفا  نامرد  یارب  هک  یـسک  نیاربانب ، دنهد ، ناشن  دوخ  زا  یرتمک  اًتبـسن  تاناجیه  تاساسحا و 

.دشاب نوزحم  ای  نیگهودنا ، قلخ ، جک 

87 ص :

Affective disorder - 1
manic episode - 2
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یشیرپ ناور  تلالاتخا  رگید  ینرفوزیکسا و 

((4) تدم هاتوک  یشیرپ  ناور  تلالاتخا  و   ، (3) مرفینرفوزیکسا  ، (2) ویتکفاوزیکسا  ، (1) لاپیاتوزیکسا لماش : )

قافتا یناوج  نارود  زا  لبق  اًبلاغ  تلالاتخا  نیا  هب  لاتبا  .دشاب  رمعلا  مادام  یجیردت و  ای  تدم ، هاتوک  یناهگان و  تسا  نکمم  تیعقاو  زا  عاطقنا 
نیا .دشاب  مظنمان  روجان و  شراتفر  طبر و  یب  وا  یاه  تبحـص  دراد  ناکما  .دنک  هبرجت  ار  مهوت  تلاح  تسا  نکمم  لاتبم  صخـش  .دـتفا  یم 

.دشاب هتشاد  ندش  دیدهت  سرت و  ساسحا  دشاب و  ناشیرپ  تسا  نکمم  درف 

بارطضا للاتخا 

((8) ریگارف بارطضا  للاتخاو   ، (7) یضرم سرت   ، (6) ساره للاتخا   ، (5) ساوسو للاتخا  لماش : )

هک ینامز  تسا  نکمم  دنتـسه ، یرکف ) ساوسو  نامه  ای   ) محازم هدـننک و  نارگن  راکفا  ضرعم  رد  موادـم  روط  هب  هک  یناکدوک  نـلااسگرزب و 
تافیرـشت قیقد  ماجنا  هب  رداق  دیاش  هک  نیا  زا  سرت  .دنریگ  راکب  ار  ساوسو ) ای   ) یدایز تافیرـشت  دنهد ، زورب  ار  دوخ  یاه  بارطـضا  دنهاوخب 

.دنک یم  یدیدش  بارطضا  راچد  ار  اه  نآ  لاًامتحا  دنشابن ،

یم هبرجت  ار  تلالاتخا  لیبق  نیا  هک  یدارفا  .دهد  خر  یلبق  مئلاع  نودب  یقافتا و  لاًماک  روط  هب  دناوت  یم  ساره  للاتخا  زا  یـشان  دـیدش  سرت 
ار تلامح  لیبق  نیا  هک  یناسک  .دنریم  یم  دنراد  هک  نیا  ای  دنوش  یم  یبلق  هلمح  کی  راچد  هک  دنشاب  هتـشاد  ار  ساسحا  نیا  تسا  نکمم  دننک ،

زا ات  دنتسه  بقارم  امئاد  دننک ، یم  هبرجت 

88 ص :

schizotypal - 1
schizoaffective - 2

schizophreniform - 3
Brief psychotic disorder - 4

obsessive compulsive disorder - 5
Panic disorder - 6

Phobias - 7
Generalized anxiety disorder - 8
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.دننک یرود  دوش ، یم  اه  نآ  رد  تلاح  نیا  داجیا  ثعاب  هک  ییاه  تیعقوم 

یتحار هب  سرت  زکرمت  زا  زیهرپ  یعقاوم  رد  .دـنرادن  یدـج  یرطخ  هک  دنتـسه  یدراوم  زا  زا  لوقعماـن  یقطنم و  ریغ  سرت  صاـخ و  یاـه  سرت 
.دنسر یمن  رظن  هب  ینیب  شیپ  لباق  اه  سرت  زکرمت  اب  دروخرب  ای  تسین  نکمم  زیهرپ  رگید ، یدراوم  رد  اما  .تسا  ریذپ  ناکما 

رد تسا ، لوقعمان  یقطنم و  ریغ  سرت  لماش  لـلاتخا  نیا  نآ ، یاـج  هب  .تسین  صاـخ  زیچ  کـی  زا  سرت  رب  زکرمت  ریگارف  بارطـضا  لـلاتخا 
.درادن دوجو  سرت  نیا  نتخیگنارب  یارب  یلماع  چیه  هک  یلاح 

(1) تیصخش تلالاتخا 

((4) یعامتجا دض  تیصخش  للاتخا  و   ، (3) یشیامن تیصخش  للاتخا   ، (2) یزرم تیصخش  للاتخا  لماش : )

هناتـسود ی طباور  هرتسگ ی  ود  نیب  هک   ) یتابث یب  یدرف  نایم  طباور  تسا  نکمم  یزرم ، تیـصخش  للاتخا  هبـلاتبم  نـلااسگرزب  ناـکدوک و 
لرتنک رد  ینابصع و  اًدیدش  تسا  نکمم  .دنهد  زورب  یشناکت  رایسب  یاهراتفر  دوخ  زا  دنشاب و  هتشاد  تسا ) رییغت  لاح  رد  درس  طباور  دیدش و 

.دنوش هجاوم  لکشم  اب  دوخ  مشخ 

ار اه  نآ  نارگید  دنرظتنم  اریز  دـنوش ، یم  هجاوم  لکـشم  اب  دوخ  ینورد  تاساسحا  زاربا  رد  بلغا  یـشیامن ، تیـصخش  للاتخا  هب  لاتبم  دارفا 
.دننک دیجمت  ناشزا  دییأت و 

.دنهد بیرف  ار  نارگید  ای  دنیوگب  غورد  دنراذگب ، اپ  ریز  ار  دعاوق  ای  نیناوق  اًبترم  تسا  نکمم  یعامتجا ، دـض  تیـصخش  للاتخا  هب  لاتبم  دارفا 
زا یناوتان  « ) هانگ ساسحا  نتشادن   » .دنتـسه و یریذپ  تیلوئـسم  سح  دقاف  .دنراد  رگـشاخرپ  ای  جنردوز ، یـشناکت ، رایـسب  یتیـصخش  اه  نآ 

.تسا دارفا  نیا  یاه  یگژیو  زا  دنشاب ) شنزرس  روخ  رد  هزادنا  هچ  ات  لامعا  نیا  هک  نیا  زا  رظنفرص  دوخ ، لامعا  هب  تبسن  ینامیشپ  ساسحا 

89 ص :

Personality Disorders - 1
Borderline personality disorder - 2
Histrionic personality disorder - 3
Antisocial personality disorder - 4

ياه يرامیب  هب  لاتبم  صاخشا  هب  يا  هناخباتک  تامدخ  هئارا  يارب  ییاهدومنهر 
یناور

هیمئاق يا  هنایار تاقیقحت  زکرم 
www.Ghaemiyeh.com زا 116ناهفصا   هحفص 97 

file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_89_1
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_89_2
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_89_3
file:///E:/NARM-AFZAR-ARSHEV/data/18431/AKS BARNAMEH/#content_note_89_4
http://www.ghaemiyeh.com


دنوش یم  هارمه  یراتفر  یاهدومن  اب  هک  ییاه  تیلولعم 

((3) تروت للاتخا  و   ، (2) مسیتوا فیط  مه  تلالاتخا  لماش :  (1) دشر ذفان  تلالاتخا  )

هب لاتبم  دارفا  .دنتـسه  صیخـشت  لباق  دـنیآ و  یم  دوجو  هب  یکدوک  نارود  رد  ادـتبا  رد  لاًومعم  دـش ، دـنهاوخ  رکذ  همادا  رد  هک  ییاه  تیلولعم 
اًبلاغ دارفا  نیا  .دـننک  یم  هبرجت  یعامتجا  یطابترا و  یاـه  تراـهم  هنیمز ی  رد  یداـیز  یاـه  یتخـس  تلاکـشم و  دـشر ، ذـفان  تـلالاتخا 

.دتفا یم  قافتا  ناشنلااسمهریاس  رد  تردن  هب  هک  دنهد  یم  زورب  دوخ  زا  ییاهراتفر 

تـسا نکمم  دارفا  نیا  زا  یخرب  .دـندودحم  تدـش  هب  نارگید  اب  هطبار  داـجیا  طاـبترا و  یرارقرب  یارب  ناـش  تیلباـق  رد  مسیتوا  هب  ـلاتبم  دارفا 
دنهد یم  حیجرت  و  دننک ، یم  لمحت  ار  یرییغت  یتخس  هب  اه  نآ  .دننک  رارکت  ار  یتارابع  ای  اه  هژاو  اًمئاد  ای  دنهدب  ناشن  دوخ  زا  یرارکت  تاکرح 

.دنربب رس  هب  نیتور  طیارش  رد 

تـسا نکمم  اه  کیت  نیا  .دـننک  یم  هبرجت  زور  کی  رد  ار  یتکرح  یتوص و  کـیت  نیدـنچ  ـًلاومعم  دنتـسه ، تروت  لـلاتخا  یاراد  هک  یدارفا 
رد تسا  نکمم  اه  کیت  نیا  .دشاب  هدش  لیکـشت  یعامتجا  بسانمان  نابز  زا  تسا  نکمم  یتوص  یاه  کیت  .دنـشاب  بیرغ  بیجع و  تاکرح 

.دننک تیارس  زین  درف  ندب  رگید  طاقن  هب  دنک و  رییغت  تیمک  ظاحل  زا  درف ، کی  یگدنز  لوط 

(4) درف کی  رد  للاتخا  دنچ  ای  ود  نداتفا  قافتا  نامزمه 

( تلالاتخا زا  رگید  یبیکرت  هنوگره  ای  داوم  فرصم  ءوس  و  یناور ، یکیزیف ، تلالاتخا  ) 

قافتا مه  اب  هک  یتلالاتخا  لیبق  نیا  .دوش  هارمه  یناور  یاه  یرامیب  رگید  ای  یمسج  یرامیب  داوم ، فرصم  ءوس  اب  تسا  نکمم  یناور  یرامیب 
لخادت رگیدمه  اب  دنناوت  یم  تلالاتخا  .دنوش  یم  هتخانش  هناگود » صیخشت   » ناونع اب  اًبلاغ  دنتفا ، یم 

90 ص :

Pervasive Developmental Disorders: PDD - 1
(Autism Spectrum Disorders (ASD - 2

Tourette's disorder - 3
Co-occurring Disorders - 4
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تدش ثعاب  دناوت  یم  تلالاتخا  زا  یکی  نامرد  .تسا  رتدب  تلالاتخا  زا  مادک  ره  مئلاع  زا  هک  دنروایب  دوجو  هب  ییاه  هناشن  دننک و  یم  ادـیپ 
.دوش رگید  یاه )  ) للاتخا یاه  هناشن  ندش  رت  میخو  نتفرگ و 

91 ص :
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همان حلاطصا 

American with Disabilities Act (ADA)P.L. 101 336 یا ید  یا 

.تیلولعم یاراد  یاه  ییاکیرمآ  نوناق 

DALYS یاو لا  یا  ید 

اب  ) فلتخم یاه  یرامیب  طیارـش  نایم  رد  یرامیب  راب  هسیاقم  هزاجا ی  هک  تسا  یداصتقا  یـسایقم  یناوتان ،» اب  هدش  لیدـعت  رمع  یاه  لاس  »
هب اه  لاس  نیا  هب  هک  نیا  زا  غراف  ار ، ملاس  یگدـنز  هتفر ی  تسد  زا  یاه  لاس  صخاش ، نیا  .دـهد  یم  ام  هب  ار  تیلولعم ) زین  گرم و  نتفرگربرد 

یتخـس هجرد ی  تهج  سایقم  نیا  تیلولعم  هفلؤم ی  .دنک  یم  یریگ  هزادـنا  تیلولعم ، ببـس  هب  ای  دنـشاب  هتفر  تسد  زا  سردوز  گرم  لیلد 
.دیآ یم  باسح  هب  تیلولعم 

DSM IV TR یو یآ  ما  سا  ید 

همانتسد ی هدش ی  رظندیدجت  شیاریو  نیمراهچ  ناونع  تحت  یتشاگن  کت 

93 ص :
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.تسا هدش  رشتنم  اکیرمآ  یتخانشناور  نمجنا  طسوت  هک  یناور  تلالاتخا  یرامآ  یصیخشت و 

Epidemiology ِیژولویمدیپا ای  یسانش  ریگ  همه 

.هعماج کی  رد  یرامیب  یاهوگلا  اه و  هناشن  هعلاطم ی  ملع 

Functional impairments یدرکلمع یاه  تیلولعم 

سابل ندرک ، مامّح  ندروخ ،  ) هرمزور یگدنز  یـساسا  یاه  تراهم  لیبقزا : ، یگدـنز یلـصا  تیلاعف  دـنچ  ای  کی  ماجنا  ییاناوت  هک  یتلاکـشم 
فرـصم ای  دیرخ  عامتجا ، رد  دمآ  تفر و  جرخ ، لخد و  تیریدم  هداوناخ ، کی  یرادـهگن   ) (1) یگدنز یرازبا  یاه  تراهم  ندیـشوپ و ؛)... 

تراهم نیا  شزومآ  .دننک  یم  دودحم  ای  لتخم  ار  یلغش  یشزومآ و  یاه  تفاب  و  هداوناخ ، عامتجا ، رد  یگدنز  و  ...و ؛) هدش  زیوجت  یاهوراد 
یم هدناجنگ  لاردف  ای  یتلایا  یرایتسد  یاه  همانرب  یارب  یگتسیاش  و  یسرتسد ، تیلباق  یتیامح ، یاه  همانرب  رد  یرورض  یرـصانع  ناونع  هب  اه 

.دنوش

Incidence ضرم عویش 

.دهد یم  خر  نیعم  ینامز  هرود ی  کی  لوط  رد  هک  دنک  یم  هراشا  یرامیب  کی  دیدج  دراوم  ندمآ  دیدپ  هب 

Prevalence عویش هجرد ی 

.هرود کی  لوطرد  ای  ینامز  عطقم  کی  رد  یرامیب  کی  هدش ی  هدهاشم  دوجوم ) ای  دیدج   ) دراوم

Supported employment یتیامح لاغتشا 

( یشخب ناوت  نوناق  لاس 1986 و 1992  هیحلاصا ی  فیرعت PL و 99560 ، قبط  )

94 ص :

Instrumental living skills - 1
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ناگدنهد هئارا  زا  تسا .» اه  تیلولعم  نیرتدیدش  یاراد  دارفا  یارب  هتسویپ ، تیامح  تامدخ  هارمه  هب  هچراپکی  طیحم  کی  رد  یتباقر  لاغتشا  »
هب نایرتشم ، زا  مادک  ره  یصخش  یتامدخ  یاهزاین  عفر  تهج  هتسویپ ، یتیامح  تایرورض  هئارا ی  قیرط  زا  دور  یم  راظتنا  یتیامح  لاغتـشا 

یبایزرا دنتسه : اه  نیا  یتیامح  لاغتشا  یاه  همانرب  ناگدنهد  هئارا  تامدخ  نیرت  یلصا  .دننک  کمک  بسانم  لاغتـشا  ظفح  نتفای و  رد  اه  نآ 
قئلاع و اب  بسانتم  لغش  ندرک  ادیپ   ) (2) یلغش هعسوت  یعقاو ؛) راک  طیحم  کی  رد  نایرتشم  یاه  تراهم  توق و  طاقن  یبایزرا   ) (1) یتیعقوم

نکمم تامدـخ ، رگید  لغاش .) یدرکلمع  یاهزاین  عفر  یارب  لغـش  ماجنا  لحم  رد  تسرد  نایرتشم ، شزومآ   ) لغـش میلعت  دارفا ؛) ییاـناوت 
لمح و ای  ترفاسم  شزومآ  لغـش ؛ یگدامآ  یاه  تیلاعف  عفنیذ ؛ یاه  ماظن  و  نلاغاش ، اه ، هداوناخ  اب  لـماعت  دـشاب : ریز  دراوم  لـماش  تسا 
هک دشاب ، هتـشاد  همادا  فلتخم  یاهراک  رد  درف  کی  لاغتـشا  رـسارس  رد  یتیامح  تامدخ  تسا  نکمم  .یگدنز  یاه  تراهم  شرتسگ  و  لقن ؛

.دریگ یم  تروص  یدایز  دح  ات  مه  اهراک  نیا  هتبلا 

Supported education یتیامح شزومآ 

تلایصحت ای  دنا  هدنارذگن  لاًبق  ار  هطـسوتم  شزومآ  هرود ی  هک  دیدش  یناور  یاه  تیلولعم  هبلاتبم  دارفا  یارب  هچراپکی  طیحم  کی  رد  شزومآ 
رد تیقفوم  یارب  هک  ییاه  نآ  یارب  نینچمه  تسا و  هدش  للاتخا  راچد  ای  عطق  دیدش  یکـشزپناور  یاه  تیلولعم  تلع  هب  اه –  نآ  یهاگـشناد 

دیناوت یم  هراب ، نیا  رد  رتشیب  تاعلاطا  یارب  .دنراد  زاین  موادم  هتسویپ و  یتیامح  تامدخ  هب  ناشیاه ) تیلولعم  لیلد  هب   ) یشزومآ یاه  طیحم 
: دینک هجارم  ریز  عبنم  هب 

Unger, K.V. 1998. Handbook on Supported Education: Services for Student with Psychiatric Disabilities..
Baltimore, Md: Brookes Publishing
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Tics کیت

.دوش یم  هدهاشم  تروت  للاتخا  هب  لاتبم  دارفا  رد  هک  بسانمان ، یعامتجا  نابز  زا  هدافتسا  و  ندب ، تروص و  یداراریغررکم  تاکرح 
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