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ديباچه

ديباچه

در عصر ارتباطات و اطلاعات، رسانه هاي نوين از جمله اينترنت، شبكه جهاني وب، سينماي ديجيتال، رايانه هاي شخصي، دي وي دي ها، سي دي ها و ماهواره كه با رسانه هاي آنالوگ تفاوت اساسي دارند، ابعاد گوناگون حيات بشري را تحت تأثير قرار داده، نقش بسياري در تحولات سياسي، اقتصادي، فرهنگي و ارتباطي دارند. 

امروزه رقابت در فضاي رسانه اي پيچيده جهاني موجب شده كشورهاي مختلف براي دست يابي به اهداف و منافع خود و تسلط بر افكار عمومي در ديگر نقاط جهان از اين فن آوري بهره فراوان برند. پديداري اين مسائل، كنشگران عرصه هاي يادشده را به مطالعه كاركردهاي گوناگون اين رسانه ها و آثار آن ترغيب كرده تا از اين رهگذر بتوانند رسانه هاي پيش گفته را به جايگاه مناسبي در معادلات جهاني سوق دهند. اين پژوهش درصدد است با بررسي نقش رسانه هاي نوين در ديپلماسي كشورها و امكانات و زمينه هاي رسانه هاي نوين در تحول آفريني در عرصه معادلات جهاني، نقش اين رسانه ها را در دگرگوني هاي اجتماعي, سياسي اقتصادي بررسي كند.
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گروه آينده پژوهي و رسانه هاي نوين مركز پژوهش هاي اسلامي صدا و سيما از پژوهشگران ارجمند، جناب آقاي دكتر عبدالله بيچرانلو و جناب آقاي علي حاجي محمدي كه اين پژوهش را به سامان رسانده اند، سپاس گزاري مي كند و اميدوار است ره آورد اين اثر براي اصحاب رسانه و برنامه سازان ارجمند، سودمند باشد و مسئولان و مديران رسانه ملي را در بررسي و رصد رسانه هاي رقيب، ياري كند. 

اداره كل پژوهش

گروه آينده پژوهي و رسانه هاي نوين
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پيش گفتار

پيش گفتار

در دهههاي گذشته، تغيير و تحولات فن آوريهاي ارتباطي و اطلاعاتي با ظهور فضاي مجازي و رسانههاي جديد با ايجاد مدل هاي جديد توليد، مديريت و توزيع اطلاعات، به شكل هاي نويني از رسانهها انجاميده كه فضا و محيط رسانهاي جديدي را شكل داده، تأثيرهاي اجتماعي، فرهنگي، سياسي و اقتصادي گوناگوني بر جوامع، گذاشته است. به دليل اينكه اين فضاي جديد، بسياري از مفاهيم و مسائل را تغيير داده و تعريف هاي جديدي از آنها ارائه كرده است، براي تشخيص و تبيين بهتر بسياري از تغييرات و تحولات عرصههاي مختلف در سطوح متعدد، سودمند است.

ارتباطات سياسي و تحولات بينالمللي نيز به طور پيوسته با فن آوري معاصر تغيير پيدا ميكنند و از آنجا كه رشد و تحولات فن آورانه، رسانه هاي جديدي را شكل ميدهد، رابطه ميان رسانه و تحولات بين المللي نيز در حال تغيير است. به واقع، تغيير فن آوري و رسانه بر مسائل بينالمللي و ارتباطات سياسي در سطوح مختلف اثر ميگذارد؛ به 
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طوري كه برخي پژوهشگران برآن اند كه شرايط نوين رسانهاي، دربردارنده تغيير پارادايمي در تغيير و تحولات بين المللي است.

در اين شرايط، دولت ها نه تنها با چالشهاي اين فضاي نوين رسانه اي مواجه اند، بلكه همواره مي كوشند از آن براي اهداف سياسي در سياست داخلي و خارجي و روابط بينالملل بهره بگيرند. شرايط و رقابت در فضاي رسانهاي پيچيده جهاني موجب شده برخي كشورها براي تسلط بر افكار عمومي جهاني و تسهيل همكاري و تعريف مناسب از جايگاه خود و نحوه ارتباط با ديگران و در نتيجه، كسب وجهه و اعتبار بين المللي، سازوكارها و پروژه هاي مختلفي براي استفاده از توانمندي ها و قابليت هاي جديد رسانه اي و مواجهه با چالش ها، تدوين و طراحي كنند.

در اين كتاب در كنار بررسي پيشينه تحولات فضاي مجازي، رويكردهاي گوناگون به رسانههاي نوين و تحول و تكامل رسانهها، به تأثير فضاي نوين رسانهاي بر ديپلماسي، ارتباطات بين فرهنگي و جنبش هاي نوين اجتماعي با رويكرد بين رشتهاي پرداخته ايم. مطالعه رابطه ميان تحولات بين المللي و رسانههاي جديد در فضاي پيچيده جهاني، مي تواند ابعاد و زواياي ديگري از نقش رسانه را در جوامع آشكار سازد. هدف اين كتاب، ابتدا ترسيم و توضيح تصويري كلي از نقش و جايگاه رسانه هاي نوين در تحولات اجتماعي و فرهنگي بين المللي، به ويژه در زمينه موازنه قدرت و ديپلماسي عمومي كشورهاست كه در دهه گذشته صورت گرفته، و نيز ارائه برخي پيشنهادها در زمينه استفاده و بهرهمندي از تجارب، مزيت و ظرفيت رسانهها و ابزارهايي با قابليت دسترسي به مخاطبان جهاني و چالشها در اين زمينه است.
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از مسئولان مركز پژوهش هاي اسلامي صدا و سيما براي فراهم كردن زمينه اجراي اين تحقيق، به ويژه از گروه آينده پژوهشي؛ جناب آقايان اسفنديار، رضواني و حاج احمدي و سركار خانم برغمدي براي همراهي و ياري در مسير اجراي تحقيق تشكر و قدرداني مينماييم.

عبدالله بيچرانلو، استاديار ارتباطات دانشگاه تهران

علي حاجي محمدي، دكتري ارتباطات دانشگاه تهران
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فصل اول: كليات تحقيق


اشاره

فصل اول: كليات تحقيق

زير فصل ها

مقدمه

تبيين موضوع
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مقدمه

مقدمه

فن آوري در سه دهه اخير، چهره جهان را بسيار دگرگون كرده و آثار شگفتانگيز آن ابعاد و جوانب گوناگون حيات بشر را تحت تأثير قرار داده است. «تحولات سريع نه تنها در عرصه فن آوريها و دستگاهها و ابزارهايي كه انسان براي خدمت به خود ابداع كرده مشهود است _ براي مثال، از انتقال سريع پيام ها و اطلاعات تا جابه جايي پرشتاب افراد و كالاها _ كه در قلمرو دانشها و معرفتها نيز نظير همين سير پرشتاب به چشم ميخورد. در سطح نظريهها و ديدگاهها و فرضيههايي كه مستمراً در حوزههاي گوناگون پيشنهاد ميشوند و در كوتاه زمان جاي خود را به نظريههايي جديدتر ميب_خ_شند. آهن_گ ب_يدرنگ تغيير را حتي در روشها و شيوهها و شگردهاي ارائه و عرضه در عرصههاي مختلف مي توان مشاهده كرد _ مثلاً در شيوه طراحي كتاب ها يا صفحات روزنامهها و تنظيم مطالب در آنها (مقالات كوتاه در كادرهاي مشخص) يا در روش نمايش فيلمها (پرشها و كاتهاي مكرر و تصاويري كه تنها چند ثانيه يا كمتر بر صفحه ب__اقي ميمانند) و حتي در نحوه سخن گفتن و مكالمه افراد. دگرگوني هاي همه جانبه كه در تمام عرصه هاي زندگي انسان مدرن، آثار مثبت و منفي فراواني به همراه داشته است. تغييرات سريع بدين معناست كه هنجار ها، باور ها، رويه ها و احكامي كه در 
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گذشته اعتبار داشته اند و در تنظيم روابط اجتماعي و چگونگي تعامل ميان انسان ها نقش ايفا مي كرده اند، با چالش هاي بسيار جدي مواجه مي شوند.»(1) اين تغيير و تحولات در عرصه فن آوريهاي ارتباطي و رسانهاي نيز رخ داده است و در اين زمينه نيز شاهد تحولات شگرف سخت افزاري، به موازات انقلاب نرم افزاري و محتوايي بودهايم. اكنون هيچ عرصه حيات بشري، اعم از خصوصي و عمومي، ملي يا بين المللي را نمي توان سراغ گرفت كه رسانه ها در آن ورود يا تأثير نداشته باشند؛ حتي در عرصه دين داري و دين ورزي كه بخش عمده اي از آن جنبه فردي و خصوصي دارد، يا چگونگي تعامل با همسر و فرزندان در درون منزل، كه بسيار خصوصي به شمار مي روند، به راحتي مي توان در زندگي بيشتر انسان ها ردّ پاي رسانه ها را جست كه مردم كه همان مخاطبان رسانه ها هستند، چگونه بر اساس انگاره هاي دريافتي از رسانه ها در زندگي خود مي انديشند و تصميم گيري و رفتار مي كنند. 

در نگاهي كلان تر، همين وضعيت را در سطح بين المللي و جهاني شاهديم و فن آوري هاي ارتباطات و اطلاعات با قابليت هاي گسترده اي كه در اختيار كشورها، دولت ها، احزاب و صاحبان رويكردهاي فرهنگي، سياسي و اقتصادي گوناگون قرار داده اند، ميدان عمل گسترده و بسيار اثرگذاري براي اين نقش آفرينان فراهم كرده اند. در اثر پيش رو، برآنيم با ژرف انديشي در اين موضوع، چشم اندازي از نقش آفريني رسانه هايي مانند شبكه هاي تلويزيوني ماهواره اي، به ويژه شبكه هاي خبري 24 ساعته بپردازيم كه به نقش آفريناني جدي در عرصه تحولات بين المللي تبديل شده اند. به علاوه، با تأمل در تحولات شگرفي كه در عرصه فضاي 



1- علي پايا، فن آوري، فرهنگ و اخلاق، ص 14.
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مجازي و ارتباطات سايبري رخ داده، اين بستر ارتباطي را كه مجرا و زمينه ساز شكل گيري انواع جديدي از ارتباطات در جهان شده است، بررسي، و نقش و كاركرد آن را در تحولات اجتماعي، سياسي و... در عرصه هاي فراملي تبيين خواهيم كرد.


تبيين موضوع

تبيين موضوع

امروزه تلويزيون با كمك فن آوري ماهواره با گذشتن از مرزهاي ملي يك كشور، قادر به پخش و انتشار ارزش ها و عناصر فرهنگي يك جامعه در ميان جوامع ديگر است. خاصيت فراملي تلويزيون هاي ماهواره اي سبب گشته تغييرات و تحولات ارزشي در بيشتر كشورهاي جهان با شتاب فراواني همراه شود. براي مثال، نتايج تحقيق اينگلهارت (2000) با عنوان «مطالعات ارزش هاي جهاني» كه به بررسي ارزش ها و باورهاي مردم تمام قاره هاي جهان پرداخته است (شصت كشور دربرگيرنده 75 درصد جمعيت جهان) حاكي از دگرگوني هاي بزرگ در ارزش ها و سبك زندگي مردم جهان است كه اين دگرگوني ها از نقش فن آوري هاي نوين ارتباطات و اطلاعات و رسانه هاي فراملي سرچشمه مي گيرد. 

اگرچه بيشتر ديدگاه هاي صاحب نظران در خصوص نقش تلويزيون درباره بازنمايي و روايت گري خوش بينانه و مثبت نگر است، اما نبايد ناديده انگاشت كه تلويزيون، به ويژه تلويزيون هاي ماهواره اي فراملي با گذشتن از مرزهاي ملي مي توانند با ايفاي نقش منفي، در جهت تضعيف، استحاله و كاهش احساس تعلق به ارزش هاي ملي حركت كنند؛ تا جايي كه برخي صاحب نظران همچون واكر كانر، اليزابت روبينسون، رابرت پارك، هربرت بلومر و مايكل بروان، رسانه ها را عامل تشديد بحران هاي 
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ملي، يكسان سازي و همگون سازي(1) فرهنگي، تحميل و سلطه روابط نابرابر فرهنگي، تقويت واگرايي ملي و ايجادكننده شكاف ها و فاصله هاي نسلي و ملي مي دانند.(2) امروزه تلويزيون هاي ماهوارهاي از فراگيرترين رسانهها در گستره بين المللي به شمار مي آيند كه محتواي گوناگوني براي مخاطبان ناهمگون در سراسر كره زمين پخش مي كنند. شركت ها و سازمان هاي تلويزيوني ملي و بين المللي با بهره گيري از امكانات و ظرفيت هاي ارتباطات ماهواره اي، به پيشبرد اهداف خبري، سرگرمي، تجاري، سياسي و فرهنگي در دنيا مشغول هستند. «دگرگوني و تغييرات در زمينه دسترسي به فن آوري در كشورهاي در حال توسعه، باعث افزايش انتشار فراملي برنامه هاي تلويزيوني، و همچنين عامل گسترش تقاضا براي برنامه سازي شده است. سيستم هاي گيرنده ماهواره اي بين المللي در انتشار برنامه هاي تلويزيوني از كشورهاي توسعه يافته به كشورهاي در حال توسعه بسيار بااهميت هستند».(3)

در واقع، تحت تأثير تغييرات و رشد سريع ارتباطات و اطلاعات، به ويژه ظهور تلويزيون هاي ماهواره اي و اينترنت، امروزه مبادله صوت و تصوير و متون، ابعادي جهاني و فراملي يافته است و حتي بسياري از برنامه هاي تلويزيوني افزون بر دريافت كننده هاي خانگي (ديش، آنتن و تلويزيون) از طريق تلفن همراه هم دريافت مي شوند. به طور مشخص در 



1- Assimilation.

2- منصور ساعي، «بازنمايي ابعاد سياسي و تاريخي هويت ملي در تلويزيون جمهوري اسلامي ايران؛ تحليل محتواي سريال هاي تاريخ درجه الف در سه دهه بعد از انقلاب اسلامي ايران»، دو فصلنامه علمي پژوهشي پژوهش سياست نظري، زمستان 1389، ش 7، ص115.

3- دايان كرين، نوبر كاواشيما و كنجي كاوازاكي، فرهنگ جهاني؛ رسانه، هنر، سياستگذاري و جهاني شدن، ص29.
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خصوص شبكه هاي تلويزيوني ماهواره اي كه ذيل صنعت تلويزيون بايد به آنها توجه داشت، گفتني است كه اين صنعت از اواسط دهه 1980، تحولات شگرفي را تجربه كرده كه بر رشد و توسعه شبكههاي تلويزيوني، به ويژه شبكههاي خبري بينالمللي اثرگذار بوده است. «از طرف ديگر، پيشرفت ها در عرصه فن آوري اطلاعات نيز باعث بروز پديده ها و تحولات جديدي در فضاي رسانه و ارتباطات رسانه اي شد. در پايان دهه 1990 ميلادي ديدن برنامه هاي تلويزيون از طريق اينترنت امكان پذير شد. شبكه هاي ماهواره اي نيز پخش جهاني را سرعت بخشيدند و كمبود كيفيت پخش اينترنتي را جبران كردند».هاي ديداري و شنيداري، ص43." class="content_notelink" href="#content_note_21_1">(1)
 

در حقيقت، برخي زمينه ها موجب تحول در صنعت تلويزيون و جهاني شدن آن شد و در نتيجه، به تدريج توسعه اين گونه تلويزيونها را فراهم كرد:

( سقوط بلوك شرق و سوسياليسم؛

( تحول هميشگي اقتصاد جهاني شده؛

( تحولات فن آورانه. 

محتواي اصلي شبكههاي بينالمللي را برنامههاي سياسي همچون خبر و تفسير خبر تشكيل مي دهد، ولي در عين حال بسط ديدگاههاي طرفدار گسترش نرم خبر و به طور كلي، برنامههاي ملايمي كه مباحث زمخت سياسي در لايههاي زيرين آن قرار ميگيرند، موجب شد به تدريج اين دسته از برنامهها، بخش مهمي از جدول پخش شبكه هاي تلويزيونيِ متمركز بر خبر و برنامههاي سياسي را تشكيل 
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