
        
            
                
            
        

    









































































تربیت اخلاقی مخاطب





مشخصات کتاب

تربیت اخلاقی مخاطب

نویسنده: معصومه سیفی دیوکلائی

مرکز پژوهش های اسلامی صدا و سیما
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چکیده

چکیده

رسانه ها به ویژه رسانه ملی در فضای گفتمان اسلامی کشور، نقشی تعیین کننده بر تثبیت و هنجارسازی اصول اخلاقی دارند. با توجه به اهمیت این نقش، تصمیم گیری و سیاست گذاری برای برنامه سازی با هدف اثرگذاری این رسانه بر جامعه ضروری به نظر می رسد. بنابراین، این اثر می کوشد تا با بررسی مبانی نظری در حوزه رسانه و گفتمان دینی کشور، راهبردهایی را برای رسانه ملی ترسیم کند.




پیشگفتار

پیشگفتار

امروزه رسانه ها بیش از هر چیز بر افکار عمومی اثر می گذارند و نگرش ها را تغییر می دهند. با استفاده از رسانه های جمعی می توان نگرش های غلط را در جامعه از میان برد و باورهای جدید را به جامعه القا کرد. در واقع رسانه ها، ابزار اصلی انتقال اطلاعات در جوامع هستند که هر روز می توانند با خلق تفکری جدید به روند توسعه جامعه کمک کنند.

در این میان، رسانه بر تقویت اصول اخلاقی و گرایش به آن توجه فراوانی دارد. رسانه ملی (صدا و سیما) که رسانه ای جمعی است از این امتیاز در شکل دهی و اثرگذاری بر فرهنگ جامعه برخوردار است، امّا به دلیل پیچیدگی های خاص فرآیندهای ارتباط جمعی و مدیریت پیام، دقت و تفکر عمیق و شایسته لازمه تحقق چنین امری است. با توجه به اینکه رسالت رسانه در جامعه ما در چارچوب احکام دینی و اسلام بنا 
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شده است، بنابراین ضروری است رسانه در اصلاح رفتاری اجتماعی، انسانی با رویکردهای دینی، به حفظ و تثبیت ارزش ها توجه کند. 

در این اثر، به شیوه های انتقال ارزش های اخلاقی، رسانه ملی توجه شده است. در فصل اول، کلیات پژوهش ارائه شده و در فصل دوم، مباحث نظری مربوط به تربیت اخلاقی و رسانه بررسی شده و از میان دیدگاه های گوناگون درباره اثرگذاری، نظریه کاشت و شکل دهی مبنای نظری بحث برگزیده شده است. فصل سوم، با در نظر گرفتن کارکردهای مختلف رسانه، برای مدیران و برنامه سازان برنامه های صدا و سیما تدوین گردیده است.
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مقدمه

مقدمه

رسانه ها از مهم ترین ابزارهایی هستند که بر مخاطب امروزی اثر می گذارد و در ایجاد انگیزه و پذیرش یک عمل و شکل دادن عادت های خوب یا بد، نقش مؤثری ایفا می کنند. در واقع، رسانه های جمعی بر تمام جنبه های زندگی اجتماعی تأثیر زیادی دارند. بنابراین، استفاده خلاقانه از آنها مانع انفعال مخاطبان می شود.

رسالت رسانه ها در هر جامعه ای، تابع موقعیت ساختاری، نیاز فرهنگی، انتظارهای جمعی و ظرفیت های هنجاری آن جامعه خواهد بود. در این میان، تلویزیون همزمان سه نقش اطلاع رسانی، سرگرم کننده و آموزش را ایفا می کند و بر اذهان عمومی، اثر می گذارد.در جامعه ما رسالت اصلی رسانه ها، نشر فرهنگ اسلامی و هدایت انسان ها به سوی رشد و کمال است. درباره مباحث اخلاقی، رسانه ها هم باید در جایگاه بخشی از نهادهای فرهنگی جامعه، عامل و اجراکننده باشند و هم باید سایر بخش ها و عموم مردم را به سوی آن تشویق کنند.

در این پژوهش، افزون بر تبیین مفهوم تربیت اخلاقی و رسانه، دلایل کم توجهی تربیت اخلاقی در رسانه ملی بررسی و راهبردهایی برای ترویج تربیت اخلاقی از سوی رسانه ملی ارائه می شود.
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فصل اول: کلیات


اشاره

فصل اول: کلیات
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رسول اکرم صلی الله علیه و آله می فرماید: 

«أدَّبَنی رَبَّی فَأَحسَنَ تأدِیبِی؛ پروردگارم به من ادب آموخت و چه نیک ادبی آموخت!»(1)


1. تبیین موضوع

1. تبیین موضوع

اندیشمندان و پیشوایان دینی از دیرباز به اخلاق و تربیت اخلاقی توجه ویژه ای داشته اند؛ زیرا این دو عنصر نقش مهمی در سرنوشت انسان و جامعه دارد. بیشترین آموزه های دین یهود، مسیح، اسلام و دیگر ادیان را مسائل اخلاقی و بیشترین فعالیت های اولیای دین های مختلف را تربیت اخلاقی تشکیل می دهد. تجربه بشری نشان می دهد انسان، خواه دین آسمانی را پذیرفته باشد یا نپذیرفته نباشد هرگز، حتی در دوره مدرن و پسامدرن، از تربیت اخلاقی بی نیاز نیست.(2) بیتوجهی به این مهم، میتواند جوامع را به رکود و عقبماندگی مبتلا کند؛ به گونهای که بسیاری از صاحبنظران تحول های اجتماعی، معتقد به تغییرهای بسیار جدی و بنیادین، در عرصه زندگی اجتماعی و فرهنگ جوامع، در 




1- محمدباقر مجلسی، بحارالانوار، ج 68، باب حسن الخلق، ص 382.

2- محمد داوودی، «رویکردها و پرسش های بنیادین در تربیت اخلاقی»، فصلنامه علمی _ پژوهشی انجمن معارف اسلامی ایران، سال دوم، شماره دوم، 1385، صص 153 _ 175.
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آینده ای نزدیک قائل هستند. در این میان، رسانهها که از مهم ترین نمادهای این دگرگونی بزرگ در عرصه زندگی بشرند کم کم نقش و جایگاه راهبردی و پیچیده ای به خود گرفته اند و عاملی سرنوشت ساز و تعیین کننده در انتخاب انسان امروز هستند. 

امروزه برای همه صاحب نظران، ثابت شده است رسانه های جمعی، افزون بر آنکه وسیله سرگرمی و تفریح مردمند، ابزاری برای آموزش و پرورش، فکر، اندیشه، دگرگونی و تکامل جامعه نیز هستند. امروزه این ابزار به دلیل نقش مهمی که در تعلیم و تربیت اندیشه نسل حاضر به ویژه جوانان ایفا می کنند، از لوازم ضروری زندگی اجتماعی هستند. 

از جمله مقاصد رسانه ها اطلاع رسانی، تعلیم و تربیت، اندیشه پروری (فرهنگ سازی)، هدایت و راهنمایی، افزایش آگاهی ها و... است که اهداف تربیتی در تمام این مقاصد پنهان است. پس رسانه ها می توانند در تربیت مخاطبان نقش منفی یا مثبت ایفا کنند. 

امام خمینی رحمه الله مهم ترین رسالت رسانه ها را تربیت و تقویت نیروی انسانی مفید و کارآمد می دانستند و بر نقش آفرینی رسانه ها تأکید می کردند. ایشان رسانه ها را دانشگاهی عمومی می دانستند و بر تقویت بعد آموزشی آن، تأکید داشتند. بر این اساس، بزرگ ترین خدمت رسانه به مردم، تربیت آنان در همه حوزه هاست. 

نظام تعلیم و تربیت در کشور ما، اسلامی است؛ زیرا فرهنگ کشور ما، دینی و اسلامی است، تربیت ما نیز دینی خواهد بود. باید جهان بینی حاکم بر تلویزیون کشورمان را از نظام حاکم _ یعنی نظام جمهوری اسلامی _ بگیریم و جهت گیری آن، در زمینه تقویت دین باشد. صدا و سیمای کشور در سطح کلان، با هدف انسان سازی و ایفای نقش 
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مدرسه ای بزرگ، تعریف شده است. معنای انسان سازی در این تعریف، ایجاد یا رشد انسان دینی (به طور خاص مسلمان شیعه) است که به باورهای خود، آگاهی کامل دارد و بدان ها عمل می کند.(1) از آنجا که رسانه در سه سطح شناخت، انتقال ارزش ها، و جامعه پذیری بر مخاطب خود اثر می گذارد، اهمیت آن در فراهم سازی بسترهای لازم در تربیت اخلاقی مخاطبان دوچندان می شود. 

پرسشی که در این پژوهش مطرح می شود این است که با وجود تصور چنین کارکرد مفروض و مطلوبی برای رسانه های جمعی به ویژه تلویزیون و رادیو، چگونه رسانه ملی می تواند در این حوزه بر مخاطب اثر بگذارد و نقش تربیتی مثبت ایفا کند؟ به عبارت دیگر، محتوای رسانه های جمعی به ویژه تلویزیون و رادیو که در پژوهش حاضر مدنظر است، چگونه سبب تثبیت و تقویت ارزش ها و باورهای دینی می شوند؟


مفهوم شناسی


اشاره

مفهوم شناسی

زیر فصل ها

تربیت

اخلاق

چیستی تربیت اخلاقی

رسانه

مخاطب

اهمیت پژوهش

کاربرد تحقیق در سازمان صدا و سیما

پیشینه تحقیق

اهداف پژوهش

پرسش های پژوهش

فرضیه های پژوهش

پیش فرض ها و چارچوب نظری تحقیق

روش پژوهش



تربیت

تربیت

«تربیت» شامل ایجاد یا به فعل رساندن هر نوع کمالی در انسان می شود که مطلوب و ارزشمند است. این کمال، گاهی جنبه شناختی دارد که به دانش، شناخت و آگاهی انسان مربوط می شود، گاهی جنبه کنشی یا حرکتی دارد که به رفتارها و اعمال انسان مربوط می شود که بیشتر 





1- اعظم راودراد، «نقش برنامه های دینی و غیردینی تلویزیون در افزایش یا کاهش دینداری»، فصلنامه تحقیقات فرهنگی، دوره دوم، شماره6، 1388، صص 49 _ 78.
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مظاهر جسمانی دارند و سرانجام، گاهی جنبه گرایشی یا عاطفی دارد که با نگرش، اعتقاد، ایمان، علایق و احساسات انسان مرتبط است.(1)

تربیت، کم کردن فاصله بین توان بالقوه و بالفعل انسان و حرکت دادن متربی از مبدأ نقص به انتهای کمال است.(2) تربیت، باغبانیِ وجود انسان و بسترآفرینی رویش و جوانه های وجود انسان است.(3) بنابراین، تربیت چیزی نیست که ما آن را انجام دهیم، بلکه عنصری است که ما برای آن، بستر فراهم می کنیم؛ فراهم کردن بستر تربیت؛ یعنی زدودن آفت های تربیت، نفی علاقه ها و هموار کردن عوامل تربیت.(4) تربیت نتیجه تعامل و تأثیر آگاهانه محیط فیزیکی و روانی در انسان است. ثمربخش و سودمند واقع شدن تربیت، در درجه نخست به هماهنگی میان گروهای تربیتی رسمی و غیر رسمی از خانواده گرفته تا محیط همسالان، محل، مدرسه و رسانه های جمعی نیاز دارد.(5)


اخلاق

اخلاق

«اخلاق» جمع خُلق به معنای نیروی درونی انسان است که با چشم 




1- عباس علی شاملی، «در تکاپوی رسیدن به مدلی از تربیت اخلاقی در اسلام»، تربیت اسلامی، تابستان 1379، صص 15 _ 45.

2- میرعبدالحسین نقیب زاده و رضاعلی نوروزی، «تحلیلی بر اهداف تربیت اخلاقی و اجتماعی از دیدگاه هابرماس با تاکید بر نظریه کنش ارتباطی»، جامعه شناسی کاربردی (مجله پژوهشی علوم انسانی )، بهار 1389; 21(1 (پیاپی 37)): 123 _ 142.

3- علی همت بناری، «بررسی اولویت های تربیت اخلاقی از دیدگاه امام علی7 در نهج البلاغه»، تربیت اسلامی، 1379، صص 540 _ 567.

4- عباسعلی شاملی، شماره 2، صص 15 _ 45.

5- سید مهدی سجادی، «رویکردها و روش های، تربیت اخلاقی و ارزشی»، پژوهش های فلسفی - کلامی، بهار 1379 - شماره 3، صص 144 _ 165.
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باطن درک می شود. خُلق، صفت نفسانی استوار است که افعالِ متناسب با آن، بی درنگ صورت می گیرند. اگر این صفت راسخ درونی، با خود ملکوتی متناسب باشد، فضیلت و اگر با خود حیوانی متناسب باشد، رذیلت نامیده می شود. در مجموع اخلاق به ملکات و صفات پایدار یا ساختار شخصیتی خاص گفته می شود که از رفتارهای ویژه (بدون نیاز به اندیشه و تأمل) سرچشمه می گیرد.(1)

تعاریف دیگری برای اخلاق وجود دارد که عبارتند از:(2)

حالت یا صفت راسخ نفسانی، اعم از خوب یا بد، صفت برای افعال اختیاری انسان، صفت برای رفتار متناسب با خود ملکوتی. 

از نگاه علامه محمدتقی جعفری، «اخلاق شکفتن شخصیت آدمی در مسیر حیات [است]». 

استاد شهید مطهری، اخلاق را نوعی تربیت، به معنای کسب خلق، حالت و عادت می داند؛ با این تفاوت که تربیت در حوزه حیوانات و اخلاق در حوزه انسان است. همین ویژگی سبب شده است که علم اخلاق، ملاک ها، مبناها و معیارهایی داشته باشد که در مفهوم تربیت مشاهده نمی شود. 

به طور کلی، اخلاق، شامل مفاهیم و ارزش هایی است که بیرون از فرد و جامعه شکل گرفته اند، فراتر از اجتماع و دارای نوعی هستی خارجیند. اخلاق حد فاصل میان آگاهی و اشیاست. ارزش هایی چون نیکی و بدی، زیبایی و عطوفت، جزوی از ساختمان زبان شده اند؛ به همین دلیل جزوی از ساختمان آگاهی انسان نیز هستند. اینجاست که 



1- محمد فتحعلی خانی، رابطه دین و تربیت اخلاقی، تربیت اسلامی، 1379، صص 93 _ 105.

2- سیدمهدی سجادی، تعلیم و تربیت اخلاقی و ارزشی، مسجد، 1383.
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سخن گفتن از اجتماع و انسان های ارزش گریز دشوار است؛ زیرا زبان، به گونه ای هستی جهانی و همیشگی دارد. بنابراین، انگشت نهادن بر اجتماعی که در آن ارزش ها ناپدید باشند، غیر ممکن است. ارزش ها نابود نمی شوند، اما معانی و جایگاهشان در نظام های اخلاقی، دگرگون می شود.(1)

اخلاق را بر اساس آثارش نیز می توان تعریف کرد. اخلاق به معنای آنست که گاه عملی که از انسان سر می زند دائمی نیست؛ ولی هنگامی که کسی کاری را دائم انجام می دهد (مانند امساک در بذل و بخشش و کمک به دیگران) دلیل این است که ریشه ای درونی و باطنی در جان و روح او دارد. آن ریشه را خُلق و اخلاق می نامند.(2)

در این پژوهش، منظور از اخلاق مجموعه ای از صفات نفسانی باطنی است که به صورت رفتار، بروز می یابند و بیان کننده خوبی، بدی، درستی و نادرستی رفتارها و ملکات انسانی هستند.


چیستی تربیت اخلاقی

چیستی تربیت اخلاقی

تربیت اخلاقی، زمینه سازی و به کارگیری تدابیر و شیوه هایی برای شکوفاسازی، ایجاد وتقویت صفات، رفتارها وآداب اخلاقی و از بین بردن یا تضعیف صفات، رفتارها و آداب ضد اخلاقی است. از نگاهی دیگر، تربیت اخلاقی می تواند به گستره خاصی از تربیت اشاره داشته 




1- اکرم قهرمانیان، سید حمیدرضا علوی، تابنده صادقی، «بررسی تطبیقی تربیت اخلاقی در مکاتب فلسفی یونان و مکتب فلسفی اسلام»، اولین همایش ملی آموزش در ایران 1404، 1390.

2- احمد دیلمی، و مسعود آذربایجان، اخلاق اسلامی، نشر و پخش معارف، 1377.
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باشد که آن را از دیگر دسته های تربیت، همانند تربیت اجتماعی (زمینه سازی برای بروز رفتار شایسته در خانواده، محیط کار، محیط آموزش، محیط عمومی شهر یا کشور)، تربیت عاطفی، تربیت جنسی و تربیت جسمی جدا می کند. این احتمال به انتظاری بستگی دارد که ما از قلمرو اخلاق و تربیت اخلاقی داریم، اما واژه اخلاق، گذشته از اشاره به دانش اخلاقی، می تواند به مجموعه صفات شخصیت و باید و نبایدهای خاصی اشاره داشته باشد که از نظام ارزش های اخلاقی به دست آمده و از دسته های یادشده، جداست.(1) 

تربیت اخلاقی در معنایی کلی، به فعالیت های برنامه ریزی شده ای گفته می شود که با هدف افزایش آگاهی و کسب التزام درونی افراد، به ارزش های اخلاقی، انجام می شود. برای اثبات اولویت پرداختن به تربیت اخلاقی، همین اندازه کافی است که بدانیم کمال مکارم و فضایل اخلاقی مردمان یکی از اهدافی است که پیامبر مکرم اسلام صلی الله علیه و آله به گونه ای آشکار بر آن تأکید داشتند، شیوه و چگونگی ایجاد صفات و رفتارهای اخلاقی در فرد و دور کردن صفات و رفتارهای ضد اخلاقی از او.(2) هرگاه واژه تربیت به یکی از واژه های حاکی از ساحت های تربیتی اضافه شود، بیشتر به شیوه و چگونگی تحقق محتوای آن ساحت ناظر است. در نتیجه، تربیت اخلاقی یعنی شیوه و چگونگی ایجاد 



1- محسن فرمهینی فراهانی، محمدحسن میرزا محمدی، علی امیرسالاری، «بررسی تربیت اخلاقی از منظر امام صادق7(مبانی، اصول، روش های تربیتی)»، دانشور رفتار، سال شانزدهم، شماره 39، 1388.

2- علی همت بناری، «تربیت اخلاقی و ضرورت نگاهی دوباره به آن»، تربیت اسلامی، تابستان 1379، صص 165 _ 192.
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ملکات، حالات نفسانی و افعال باارزش در انسان و دور ساختن ملکات، حالات و رفتارهای ضد ارزش از او. 

بنابراین، تربیت اخلاقی به معنای کاربرد ویژه یافته های تعلیم و تربیت برای تحقق هدف هایی است که از حوزه علم اخلاق دریافت و پذیرفته شده است. بنابراین، تربیت اخلاقی فراهم کردن بستری برای ایجاد، تقویت و شکوفایی صفات متناسب با خود ملکوتی و اصلاح و از بین بردن صفات خود حیوانی است.


رسانه

رسانه

«رسانه» در لغت به معنای وسیله رساندن یا وسایل ارتباط جمعی است(1) و در اصطلاح عبارت است از هر وسیله ای که مطلب یا خبری را به اطلاع مردم برساند, مانند رادیو، تلویزیون و روزنامه.(2)

رسانه به معنای عام آن، عبارت است از ابزارهای ذخیره و انتقال پیام و در اصطلاح علمی آن، وسیله ای برای نقل و انتقال اطلاعات، عقاید، افکار و ایده های افراد یا جامعه است.(3) رسانه وسیله ای است که فرستنده به کمک آن معنا و مفهوم موردنظر خود (پیام) را به گیرنده منتقل می کند. به عبارت دیگر، رسانه، ابزار انتقال پیام از فرستنده به گیرنده است. کتاب، روزنامه، مجله، عکس، فیلم، نوار صوتی و تصویری، رادیو، تلویزیون، ماهواره و... نمونه هایی از رسانه هستند. 




1- دهخدا، علی اکبر، لغت نامه دهخدا, ج8, انتشارات دانشگاه تهران, 1345, ص 12024.

2- حسن عمید, فرهنگ فارسی عمید, تهران, مؤسسه انتشارات امیرکبیر, 1377, ص 698

3- محسن اسماعیلی، محسن (1383)، «تعامل دین و رسانه از دیدگاه حقوق»، تهران: فصلنامه پژوهشی دانشگاه امام صادق7، شماره 21، صص 7 _ 40.
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برخی از نظریه پردازان درباره اهمیت رسانه گفته اند امروز جهان در دست کسی است که رسانه ها را در اختیار دارد.(1) نقطه مشترک در تعاریف ارائه شده از رسانه این است که رسانه ابزار رساندن پیام از فرستنده به گیرنده است.


مخاطب

مخاطب

«مخاطب»، معانی گوناگونی دارد و توافق کمّی بر سر تعریف آن وجود دارد. پژوهشگران در پژوهش های ارتباط جمعی، علاقه مندند مخاطب را کسی بدانند که داوطلبانه به محتوای رسانه معیّنی روی می آورد (ویندال، اولسون و سیگنایزر، 1376: 285؛ حسن خجسته، 1380) در برخی کشورها، حضور فرد در یک اتاق، با یک دستگاه تلویزیون را مخاطب تلویزیون می دانند. در حالی که در کشورهای دیگر، هنگامی که تماشاگران، خود را عضو مخاطبان تلویزیون می دانند، عنوان مخاطب پیدا می کنند. تحقیقات علمی و کاربردی روی این پرسش انجام شده است که مخاطبان، هنگام تماشای تلویزیون چه می کنند. برخی مانند «انگ» معتقدند برخلاف تمرکز مطالعه روی تلویزیون. در فرهنگ معاصر، فهم از تلویزیون و مخاطبان آن محدود است؛ زیرا تعریف، جذب و حفظ مخاطبان بسیار مشکل است.(2) در پژوهش های ارتباط جمعی، پژوهشگران تمایل دارند مخاطب را کسی بدانند که داوطلبانه




1- 4خانیکی، هادی(1376)، فرهنگ جمعی و رسانه های نو، مجموعه مقالات رسانه ها و فرهنگ، تهران: انتشارات سروش

2- 1-رضایی بایندر، محمدرضا، مخاطب، مفهومی پیچیده و در عین حال ساده، سروش ….22، شماره 99، 1379
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به محتوای رسانه معیّنی روی می آورد.(1)

در بررسی مخاطب توجه به نوع مخاطب مهم است؛ یعنی باید در ارزیابی تأثیر رسانه بر گروه اجتماعی خاصی که پیام برای او تهیه شده است، تأکید کرد. معمولاً مخاطبان با ویژگی های وابستگی رسانه ای، وابستگی گروهی و جمعیت شناختی و ویژگی های روان شناختی (تمایل به استفاده از رسانه ها و میزان اعتباری که برای آن قائلند)، مشخص می شوند.


اهمیت پژوهش

اهمیت پژوهش

بی تردید، رسانه های جمعی در کنار خانواده و مراکز آموزشی، به مثابه یکی از ابزارهای مهم اجتماعی کردن افراد در دنیای مدرن است تا با ارائه الگوهای هنجاری حاکم بر زندگی اجتماعی در قالب اجراهای نمایش گونه، نقش بازتولیدکننده این گونه ارزش ها را در زندگی اجتماعی امروز، بر عهده گیرند. بر این اساس، نفوذ و سلطه رسانه ها بر زندگی روزمره انسان معاصر، امیال، تصورها، آگاهی ها و پنداشت های او، پدیده ای انکارناپذیر است. آنچه از رسانه انتظار است، شاید چیزی فراتر از کارکرد سرگرمی آن است؛ چراکه اهمیت و نقش رسانه در ابعاد مختلف زندگی بشر، بر هیچ کس پوشیده نیست. افزون بر آنکه رسانه های جمعی، ابزاری برای سرگرمی و تفریح مردمند، وسیله ای برای تعلیم و تربیت، فکر و اندیشه و موجب تحول و تکامل جامعه نیز هستند. به همین دلیل اهمیت بسیار دارند و بنابراین، رسانه ها چنان 




1- خجسته، حسن، «مخاطب شناسی در رادیو»، فصلنامه پژوهش و سنجش، 1380، ص 66.
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نفوذی در جامعه دارند که در شکل دهی افکار، باورها، ارزش ها اثر بسزایی دارند، ضرورت ارائه راهکارهایی برای بهره گیری از قابلیت ها و ظرفیت های رسانه ملی در نهادینه شدن ارزش ها و اخلاق ها احساس می شود. 

رسانه ملی در کشور ما، در فضایی اسلامی _ ایرانی و با خاستگاه دینی فعالیت می کند. بنابراین، باید فعالیت ها و عملکرد خود را با این فضای گفتمانی و با هدف تثبیت و تقویت ارزش ها و باورهای چنین جامعه ای، هماهنگ سازد تا هر چه بیشتر به تحقق رسانه دینی دست یابد. اصلاح و متناسب سازی محتوای رسانه با فرهنگ بومی _ اسلامی، می تواند بر افزایش آگاهی و تحقق ارزش های اخلاقی در جامعه، اثر داشته باشد. پرسش اساسی این است که چگونه می توان رسانه ملی را به سمتی هدایت کرد که چنین هدفی را پیش ببرد؟ ضرورت های راهبردی این کارکرد چیست و چه باید باشد؟


کاربرد تحقیق در سازمان صدا و سیما

کاربرد تحقیق در سازمان صدا و سیما

رسانه ملی به دلیل مخاطبان زیاد و نداشتن رقیب در سطح کشور، در گسترش اخلاق یا تضعیف و محدودیت آن در سطح جامعه نقش انکارناپذیری دارد. با توجه به اینکه گسترش و تقویت اخلاق، از رسالت های انقلاب و دستگاه های فرهنگی تبلیغی جامعه از جمله صدا و سیما است، نتایج این پژوهش می تواند در موارد زیر به رسانه ملی یاری رساند: 

( افزایش نقش نظام مند رسانه از طریق برنامه ریزی بلندمدت و میان مدت، بر اساس الگوهای تربیتی اسلامی؛ 
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( ارائه راهکارهایی به منظور اصلاح برنامه سازی با محتوای اخلاقی؛ 

( تدوین سیاست گذاری و خط مشی های رسانه ملی با نگاهی به چارچوب های اخلاقی؛ 

( افزایش اعتماد عمومی به رسانه ملی در حکومت اسلامی.


پیشینه تحقیق

پیشینه تحقیق

اگر چه تحقیقات زیادی درباره نقش رسانه در ترییت دینی و دینداری انجام شده است، بررسی تحقیق های انجام شده در زمینه تربیت اخلاقی، بیانگر این است که تاکنون تحقیقی در خصوص نقش رسانه ملی در تربیت اخلاقی، صورت نگرفته است. بنابراین، کمبود چنین تحقیقاتی در حوزه رسانه، احساس می شود. در ادامه به برخی پژوهش هایی اشاره می کنیم که تا حدودی در جهت گیری تحقیق، ما را یاری خواهد کرد: 

«راودراد» در سال(1388) مقاله ای با عنوان نقش برنامه های دینی و غیر دینی تلویزیون، در افزایش یا کاهش دینداری نوشته است. وی در پژوهش خود به چند نمونه از برنامه هایی اشاره می کند که در محدوده برنامه های غیر دینی تا برنامه های دینی قرار می گیرند. چگونگی اثرگذاری آنها بر مخاطب، در شکل دهی تعریفی از دین به عنوان دین منحصر در حوزه خصوصی، یا دین فعال در هر دو حوزه عمومی و خصوصی بررسی شده است. در این مقاله نشان داده شد از میان انواع برنامه های فقط «دینی»، «سرگرم کننده و دینیِ رسانه ای شده»، نوع مطلوب تلویزیون، دینی است. 
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«رضایی بایندر» در سال(1) 1382 تحقیقی با عنوان درآمدی بر نقش تلویزیون در تربیت دینی کودکان و نوجوانان انجام داده است. بر اساس این تحقیق، تناسب محتوا و پیام های رسانه ای با ظرفیت ها و توانایی های تحولی کودکان و نوجوانان، یکی از مهم ترین مباحث مطرح، درباره نقش رسانه بر تربیت کودکان است؛ چراکه کودکان، در مراحل مختلف رشد و تحول شناختی و عاطفی، ظرفیت ها و محدودیت های ویژه ای دارند. بنابراین، باید در انتقال مفاهیم، به اندازه درک کودکان از این مفاهیم توجه جدی شود. ایشان موضوع آموزش مفاهیم مذهبی را با بررسی ویژگی های شناختی کودکان و چگونگی مفهوم سازی آنان از پیام های تلویزیونی، واکاوی کرده است. «دادستان و همکارانش» (1377)،(2) در پژوهش خود با عنوان نقش تلویزیون در شکل گیری و تقویت مفاهیم مذهبی و اخلاقی کودکان در دوره ابتدایی، به این نتیجه رسیده است که با توجه به استفاده طولانی مدت کودکان از تلویزیون، این وسیله در گرایش و آشنایی کودکان با مفاهیم اخلاقی و مذهبی نقش مهمی دارد. در پژوهش «رهاوی عزآبادی و همکارش» (1389)، افزون بر آسیب شناسی تأثیر برنامه های صدا و سیما در گرایش جوانان به نماز جماعت و مسجد، بیان کرده است بزرگ ترین تأثیر ناخودآگاه رسانه ها، به خصوص تلویزیون، مشاهده روابط بسیار نزدیک 



1- رضایی بایندر، محمدرضا، درآمدی بر نقش تلویزیون در تربیت دینی کودکان و نوجوانان پژوهش های ارتباطی شماره 35، 1382، ص 229.

2- دادستان پریرخ، نقش تلویزیون در شکل گیری و تقویت مفاهیم مذهبی و اخلاقی کودکان دورة ابتدایی، مجله پژوهش و سنجش، مرکز پژوهش و سنجش صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، 5(16و 15)، سال پنجم، 29-22، 1377
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و گرم دختر و پسر در برخی از فیلم های خارجی و داخلی است که سبب بی میل شدن جوانان به خواندن نماز و ایجاد کسالت در انجام دادن فرایض می شود. بنابراین، برای رسیدن به روح و پیام معنوی نماز و درک فضیلت وقت نماز، تأکید بر ضرورت ایجاد یک سازوکار سه گانه (خانه، مدرسه، رسانه) به صورت عناصر هماهنگ و حرکت کننده در جهتی واحد، امری منطقی و اجتناب ناپذیر است. 

«امانی» (1390)،(1) در پایان نامه خود نقش رسانه در مهندسی فرهنگی کشور را بررسی و بیان کرده است که رسانه ها بر اساس ارائه هنجارهای خاص اجتماعی، به افراد تلقین می کنند که رفتار ارائه شده در رسانه ها، رفتار «مناسب اجتماعی» است. کسب اطلاعات، وحدت و تعامل اجتماعی، کسب بصیرت درباره وضعیت دیگران، احساس وابستگی به جمع و کمک به اجرای نقش های اجتماعی، تفریحی و سرگرمی، کسب آگاهی در مورد خویشتن(هویت یابی)، تقویت ارزش های شخصی، یافتن الگوهای رفتاری، همانند سازی با ارزش های مورد اعتنای دیگران، مهم ترین عوامل روی آوری افراد به رسانه ها و به ویژه تلویزیون است. «لائی و همکارش» (1388)،(2) پژوهشی با هدف بررسی نقش تلویزیون در ایجاد و تقویت گرایش های دینی در دانشجویان انجام داده اند، و بدین منظور نقش آموزه های تلویزیون را که بر پنج 



1- علی امانی، بررسی نقش و جایگاه تلویزیون جمهوری اسلامی در مهندسی فرهنگی کشور، پایان نامه کارشناسی ارشد دانشکده صدا و سیما قم، 1390.

2- قنبر لائی و نیلوفر باقری رنانی، «بررسی نقش تلویزیون در ایجاد و تقویت گرایش های دینی دانشجویان» (بررسی موردی دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگاه)، مدیریت در دانشگاه اسلامی، سال ششم، 1388.
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مؤلفه رعایت ارزش های اخلاقی، رعایت اصول دینی، رعایت احکام دینی، مبارزه با جهل و خرافات و مبارزه با تعصب های مذهبی استوار است، بررسی کرده اند. نتایج حاصل از این پژوهش، نقش رسانه را فقط در مؤلفه رعایت اصول دینی مثبت دانسته است. «هیوزمن و همکارش» (2006)(1) پژوهشی با عنوان نقش خشونت در رسانه ها در رفتار خشونت آمیز انجام داده اند. ایشان در پژوهش خود به این نکته اشاره کرده اند که خشونت های تلویزیونی (محتوای رسانه ها) اثر کوتاه مدت و بلندمدت در افزایش پرخاشگری بینندگان جوان دارد و گاهی به رفتارهای تقلیدی می انجامد که سلامت اجتماعی را به خطر می اندازد.(2) «چیونگ»، در پژوهش خود با بررسی رسانه های جمعی در هنگ کنگ، به تأثیر قوی رسانه ها بر شهروندان به ویژه دانش آموزان اشاره کرده است و تغییر در محتوای برنامه های آموزشی رسانه برای تحقق تربیت و آموزش اخلاقی را از نکات مهم و قابل توجه دانسته است. همچنین، «حسن خانی» (1387)(3) تعامل و تقابل رسانه و مذهب در خاورمیانه را با تأکید بر ایران بررسی کرده است. «راچیل» (1994) با طرح این پرسش که آیا دیدن باور کردن است؟ به رابطه مذهب و تلویزیون در دهه 90 و «فوره» (1987) به تلویزیون، مذهب و شکل گیری ایمان، ارزش ها و فرهنگ پرداخته اند. بیشتر پژوهش های انجام شده، درباره 



1- L. Rowell Huesmann,Laramie D. Taylor, THE ROLE OF MEDIA VIOLENCE IN VIOLENT BEHAVIOR, Annu. Rev. Public Health 2006. 27:393–415

2- C. K. Cheung,The Teaching of Moral Education through of Moral Education

3- م. حسن خانی، «تعامل و تقابل رسانه و مذهب در خاورمیانه (با تأکید بر ایران)»، تحقیقات فرهنگی ایران، 1387، صص 215 _ 231.
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تأثیر تلویزیون بر کودکان است؛ زیرا کودکان زمان قابل توجهی به تماشای آن می نشینند و این رسانه اثر فراوانی روی کودکان می گذارد. 

نکته قابل توجه این است که پژوهشگران در همه تحقیق های صورت گرفته بر لزوم توجه به تأثیر انکارناپذیر رسانه، روی رفتار و در درازمدت روی باورها و ارزش های مخاطب تأکید کرده اند. این افراد برنامه ریزی و توجه به محتوای برنامه ها را از ضرورت هایی می دانند که سبب کاهش خطر کارکردهای منفی این ابزار می شود. 

آنچه پژوهش حاضر را از پژوهش های صورت گرفته متمایز می کند به اخلاق که جزئی از مفهوم دین و دینداری است، توجه شده است. همچنین بررسی مؤلفه های موجود تربیت اخلاقی از منظر اسلام و نگاهی چندبعدی و کل گرا به این حوزه موجب می شود با داشتن یک راهنما، مصادیق آن در محتوای برنامه های رسانه به صورت جامع و کامل بررسی و آسیب شناسی شود.


اهداف پژوهش


اشاره

اهداف پژوهش

زیر فصل ها

هدف اصلی

اهداف فرعی



هدف اصلی

هدف اصلی

( هدف اساسی این تحقیق، برداشتن گامی مؤثر برای تربیت اخلاقی مخاطبان، با فرهنگ سازی مناسب، از طریق رسانه ملی است. به همین دلیل، در پی تبیین راهکارهای مناسب و مؤثر نهادینه کردن ارزش های اخلاقی، بر اساس رسانه ملی خواهیم بود.
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اهداف فرعی

اهداف فرعی

( تعیین ابعاد و ویژگی های تربیت اخلاقی؛ 

( تطبیق محتوایی برنامه های رسانه ملی از بعد شناختی با ویژگی های یادشده؛ 

( تطبیق محتوایی برنامه های رسانه ملی از بعد هنجاری با ویژگی های یادشده؛ 

( تطبیق محتوایی برنامه های رسانه ملی از بعد تنظیمی با ویژگی های یادشده؛ 

( تبیین راهبردهای مناسب در چگونگی تولید و انتقال پیام و پوشش دهی مؤثر و محرک مخاطبان.


پرسش های پژوهش


اشاره

پرسش های پژوهش

زیر فصل ها

پرسش اصلی تحقیق

پرسش های فرعی



پرسش اصلی تحقیق

پرسش اصلی تحقیق

رسانه ملی که مهم ترین رسانه کشور است چگونه می تواند در تربیت اخلاقی مخاطبان خود نقش آفرین باشد؟



پرسش های فرعی

پرسش های فرعی

( ابعاد و ویژگی های تربیت اخلاقی چیست؟

( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد شناختی با توجه به ویژگی های یادشده چگونه باید باشد؟

( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد هنجاری با توجه ویژگی های گفته شده چگونه باید باشد؟ 
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( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد تنظیمی با توجه به ویژگی های یادشده چگونه باید باشد؟.


فرضیه های پژوهش

فرضیه های پژوهش

هدف این پژوهش، تبیین نقش رسانه ملی در تربیت اخلاقی مخاطبان است. پیش فرض اساسی در پرداختن به این مقوله این است که رسانه ملی (صدا و سیما) به عنوان نهادی اجتماعی، ظرفیت و توان بالقوه زیادی دارد تا ارزش ها و هنجارهای اسلامی را در کشور نهادینه کند. فرضیه های پژوهش عبارتند از: 

( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد شناختی با ویژگی های تربیت اخلاقی سازگاری دارد؛ 

( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد هنجاری با ویژگی های تربیت اخلاقی هماهنگی دارد؛ 

( محتوای برنامه های رسانه ملی از بعد تنظیمی با ویژگی های تربیت اخلاقی سازگاری دارد.


پیش فرض ها و چارچوب نظری تحقیق

پیش فرض ها و چارچوب نظری تحقیق

رویکردهای متفاوتی برای تربیت اخلاقی بیان شده است. به عنوان مثال «ریان» (1999) در تربیت اخلاقی سه رویکرد متفاوت را بیان کرده است: رویکرد ارزش ها، رویکرد بینش ها و رویکرد منش. همچنین «جان الیاس» نیز از پنج رویکرد مهم در تربیت اخلاقی نام می برد که عبارتند از: اخلاق فضیلت گرا، اخلاق عقل گرا، اخلاق عدالت گرا، 
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اخلاق مراقبت گرا و اخلاق مبتنی بر نقد اجتماعی.(1)

مجموعه شاخص ها و معیارهای تربیت اسلامی، که از آیات قرآن به دست می آید، به سه مؤلفه فرآیندهای ذهنی، رفتار و تمایلات، دسته بندی می شود. شاخص های ذیل هر مؤلفه، عبارتند از: مؤلفه فرآیندهای ذهنی شامل شاخص های علم و دانش، تفکر و تعقل، معرفت و بصیرت، نقد و ارزیابی؛ مؤلفه رفتار شامل شاخص های تعهد و مسئولیت شناسی اجتماعی، عمل گرایی، عفت و پاکدامنی، امر به معروف و نهی از منکر و عبادت؛ مؤلفه تمایل ها شامل شاخص های حب الهی و ولایت پذیری. اگرچه این شاخص ها با سه مؤلفه دسته بندی شدند، به شدت با همدیگر مرتبط هستند.(2) توحیدمداری، آخرت گرایی، تقوامحوری و فطرت مداری، برخی از اصول و مبانی کلیدی تربیت اخلاقی، در مکتب تربیتی امام علی علیه السلام است.(3) از نظر عالمان اخلاق مسلمان، تربیت اخلاقی نیازمند فراهم کردن زمینه های آموزشی و پرورشی خاصی برای شکوفایی و تثبیت سلسله ارزش های اخلاقی فطری است که انسان ها از آغاز تولد با خود همراه دارند. وراثت، محیط (خانواده _ دوستان)، وسایل ارتباط جمعی و محیط جغرافیایی از عوامل مؤثر در تربیت اخلاقی است. رسانه های جمعی، نقش مهمی در امر تحقق اهداف تربیت اخلاقی، مهمی دارد. 



1- محمد داوودی، «رویکردها و پرسش های بنیادین در تربیت اخلاقی»، فصلنامه انجمن معارف اسلامی ایران، شماره دوم، سال 1385، صص 154 _ 175.

2- مرضیه تاج الدین و مهرنوش پازارگادی، مولفه ها و شاخص های تربیتی از دیدگاه قرآن کریم، صص 47 _ 62.

3- علی همت بناری، «بررسی اولویت های تربیت اخلاقی از دیدگاه امام علی7 در نهج البلاغه»، تربیت اسلامی، 1379، صص 539 _ 567.
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در جهان امروز، وسایل ارتباط جمعی مانند روزنامه، رادیو، تلویزیون، سینما، اینترنت و موبایل، با انتقال اطلاعات و شکل دهی افکار عمومی در توسعه و تغییر فرهنگ و تمدن بشر نقش زیادی را ایفا می کنند؛ به طوری که کمتر حادثه و جریان مهم اجتماعی را می توان یافت که رسانه ها در پیدایش و شکل گیری آن هیچ نقشی ایفا نکرده یا دست کم در گسترش یا کنترل آن سهمی نداشته باشند. اگرچه دیدگاه های مختلفی درباره تأثیر رسانه وجود دارد، همانند نظریه تأثیر قدرتمند یا تزریقی، گلوله ای(1) یا نظریه تأثیر محدود و... که نشانگر آن است هر رسانه ای در قالب ساختار موجود روابط اجتماعی و شرایط اجتماعی و فرهنگی معیّن، عمل می کند؛ یعنی نگرش ها و رفتارها در ادراک، گزینش و جلب توجه پیام رسانه ها، اثر دارد. 

نکته مهم این است که رسانه ها بر مخاطبان، اثرگذارند، «برلسون»(2) و «جان ویتس»(3) درباره اثرگذاری وسایل ارتباط جمعی می نویسند:(4)

اثرگذاری وسایل ارتباط جمعی بسیار وسیع و گوناگون است. این آثار ممکن است در درازمدت یا در کوتاه مدت بروز نماید. ممکن است قوی یا ضعیف باشد. این آثار ممکن است از جنبه های مختلفی که در محتوای ارتباطات وجود دارد، نشئت گیرد. ممکن است روانی، سیاسی، اقتصادی و اجتماعی باشد و همچنین احتمال دارد روی عقاید، ارزش ها، مهارت ها، سلیقه ها و رفتارهای ظاهری اثر بگذارد. 



1- در دهه 1930 م ارائه شده است.

2- Berelson.

3- Jan witz.

4- Pine, K.J. Nash, A. (2002) The effects of Television advertising on young children. International Journal of behavioral Development, 26.
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در تبیین چگونگی اثرگذاری رسانه ها، به ویژه برنامه های تلویزیونی بر الگوهای تربیتی بینندگان، دیدگاه های مختلفی در حوزه های روان شناسی و علوم ارتباطات مطرح شده است. از مهم ترین نظریه های روان شناختی می توان به دو دسته از آنها؛ یعنی نظریه های یادگیری و شناختی اشاره کرد. در نظریه یادگیری، بر نقش عوامل محیطی در فرآیند یادگیری تأکید می شود؛ چنان که یادگیری نتیجه پاسخ فرد به عوامل محیطی است. در این رویکرد نظریه پردازان در تبیین رفتارهای اجتماعی بر عواملی چون تقلید، تقویت، تقویت جانشینی، یادگیری اجتماعی، و تبادل اجتماعی تأکید می کنند. رسانه ها، به ویژه رادیو و تلویزیون، منبع قدرتمندی برای تغییر نگرش ها هستند. در نظریه های شناختی برخلاف نظریه های رفتاری، بر اهمیت فرآیند ذهنی تأکید می شود. اندیشه اصلی رویکرد شناختی، در روان شناسی اجتماعی آن است که رفتار شخص، به شیوه درک او از موقعیت های مختلف بستگی دارد. مهم ترین دیدگاه های رویکرد شناختی که به تبیین چگونگی تغییر نگرش ها در روبه رویی با پیام های ترغیب گرایانه می پردازند، عبارتند از: نظریه قضاوت اجتماعی، نظریه ناهمسانی شناختی، الگوی متقابل و الگوی تنظیم پیام. 

نظریه کاشت که از جمله نظریه های مطرح شده در حوزه ارتباطات است، به مطالعات گربنر و همکارانش درباره اثرهای تلویزیون برمی گردد. نظریه پردازان این نظریه، استدلال می کنند تلویزیون اثرهای درازمدت، تدریجی، غیرمستقیم، متراکم و بااهمیت دارد. همچنین بیان 
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می کند تماشای تلویزیون، بیشتر اثر نگرشی دارد تا رفتاری.(1)


روش پژوهش

روش پژوهش

مطالب این پژوهش، از کتاب های مختلف، گردآوری، تجزیه، تحلیل و نتیجه گیری شده است. بنابراین، به روش کتابخانه ای است.




1- شیرزاد خوانچه سپهر و عرفان ناصری، «نقش بازنمایی رسانه ای الگوهای مصرف در شکل گیری نگرش ها و رفتارهای مصرفی مخاطبان»، فصلنامه پژوهش های ارتباطی، سال هفدهم، 1389، صص 119 _ 147.
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فصل دوم: تبیین تربیت اخلاقی


اشاره

فصل دوم: تبیین تربیت اخلاقی

رسول اکرم صلی الله علیه و آله می فرماید: «إنّی بُعِثْتُ لِأتِمِّمَ مِکارِمَ الأخلاق؛ همانا من برای تکمیل و تتمیم مکارم اخلاق مبعوث شدم».(1)



اهمیت تربیت اخلاقی

اهمیت تربیت اخلاقی

بشر از ابتدا درباره خوبی و بدی کارها فکر می کرد و درمی یافت چه کاری خوب و چه کاری بد است. دیدگاه های اسلامی، این یافتن را به فطرت تعبیر می کنند. مرتضی مطهری، فطرت، 1390." class="content_notelink" href="#content_note_32_2">(2)
 نهاد بشر، در طول زندگی دنیوی خویش، به دگرگونی هایی دچار می شود و عوامل مختلفی مانند هوا و هوس، شیطان، جلوه های دنیا و همچنین هدایت های الهی روی آن اثر می گذارند. در چنین شرایطی، داشتن نیرویی برای نگرش به رفتار اخلاقی، در افراد ضروری است. باید پرورش اخلاق را زمینه ای برای رسیدن به هدف نهایی زندگی بشری دانست که همان کمال و قرب الهی است. 

پژوهشگران به اخلاق و تربیت اخلاقی، توجه کرده اند؛ زیرا نقش 
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