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پيش گفتار

پيش گفتار

امروزه رسانه ها به عنوان يكي از مهم ترين ابزارهاي توليد فكر و انديشه تبديل شده اند. مجموعه اي از ويژگي ها و جذابيت هاي اين ابزارهاي جديد ارتباطي، سبب شده است تا سياست گذاران حوزه هاي مختلف سياسي، اقتصادي و فرهنگي براي دست يابي به اهداف خود، توسل به رسانه ها را در اولويت قرار دهند. به عبارتي، به رسانه ها نوعي نقش كارگزاري و منبعي براي تصميم سازي و انديشه آفريني واگذار شده است. در اين رهگذر سياست گذاران با دامن زدن به انواع شگردها و شيوه هاي جريان سازي درصدد تأثير بر نگرش و بينش و تسخير اذهان و افكار عمومي برآمده اند. نكته حائز اهميت آنكه طراحي و برنامه ريزي اين فرآيند به گونه اي صورت مي پذيرد كه رسانه ها در بسياري از مواقع بدون هيچ گونه پردازش و ارزيابي مخاطبان را به تصرف درمي آورند دنبال كننده تمامي اهداف و استراتژي هاي رسانه اي مي شوند. بر اين اساس، فرهنگ، اقتصاد، سياست و قدرت در ابعاد محلي، ملي و بين المللي تا حد زيادي به شيوه عملكرد رسانه ها و نقش آفريني آنها در اين زمينه ها وابسته شده است. سردمداران و حاملان قدرت و ثروت در نظام جهاني به خوبي اهميت اين امر را درك كرده و از 
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مجاري متعدد نسبت به پياده سازي برنامه ها و سياست هاي فكري و عملي خود اقدام نموده اند. اهميت اين امر زماني مشخص مي شود كه تأثير اين ابزارها را در عرصه نظامي و قدرت شكل دهي به جنگ اطلاعاتي با بهره گيري از شگردها و شيوه هاي تأثيرگذاري در جريان سازي و شبهه افكني مورد كنكاش قرار دهيم. 

بر اين اساس، لازم است نظام هاي سياسي در برخورد با اين موضوع، توان سازماندهي و اطلاعاتي خود را تقويت كند تا بتوانند به گونه اي مطلوب در بهره مندي از اين ابزارها در برابر شيوه هاي جريان سازي مخرب با استفاده از مهندسي معكوس نسبت به كنترل، هدايت و عملياتي كردن انديشه هاي خودي، موفق عمل كنند. طبيعي است پيش از همه، لازمه اين امر داشتن شناخت و آگاهي دقيق از مجموعه اين فرآيند و شگردهاي آن است تا در پرتو اين امر بتوان بهترين و حساب شده ترين تصميم ها را در بحراني ترين زمان ها، گرفت. توجه به اين موضوع براي نظام اسلامي ما كه در امتداد خط سرخ شهادت و حماسه عظيم كربلاست و همين جريان سازي ها و شبهه افكني ها نقش مهمي را در اين زمينه ايفا كرده اند اهميت دو چندان دارد. اين موضوع نيز همواره مورد نظر حضرت امام رحمه الله و مقام معظم رهبري بوده است. به عنوان نمونه مقام معظم رهبري با تأكيد بر شناخت رسانه و اقتضائات آن مي فرمايد:

اگر دشمن مي تواند از علوم ارتباطات و از پيشرفت ها و تازه هاي علمي اين رشته استفاده كند، ما هم مي توانيم استفاده كنيم. ما هم بايد دنبالش برويم تا استفاده كنيم. چه مانعي دارد؟ از همان شيوه هايي كه ضلالت منتشر مي كنند، مي شود ما استفاده كنيم و هدايت را منتشر 
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كنيم. استعداد ما در استفاده از ابزارها، استعداد بالايي است... بايد از اين گونه ابزارها استفاده كرد تا هر چه ممكن است دايره اثرگذاري خود را وسيع تر كنيم.(1)

ايشان در ديدار علما و روحانيون كرمان نيز فرموده است: 

امروز اينترنت و ماهواره و وسايل ارتباطي بسيار متنوع وجود دارد و حرف، آسان به همه جاي دنيا مي رسد. ميدان افكار مردم و مؤمنين، عرصه كارزار تفكرات گوناگون است. امروز ما در يك ميدان جنگ و كارزار حقيقي فكري قرار داريم. اين كارزار فكري به هيچ وجه به زيان ما نيست، به سود ماست. اگر وارد اين ميدان بشويم و آنچه را كه نياز ماست _ از مهمات تفكر اسلامي و انبارهاي معارف الهي و اسلامي _ بيرون بكشيم و صرف كنيم، قطعاً بُرد با ماست، ليكن مسئله اين است كه ما بايد اين كار را بكنيم.

هدف از تدوين اين اثر كه به دلايل ديگر زمان نيز انتشار آن را با تاخير مواجه كرده است، شناخت فرآيند، الزامات و شيوه هاي جريان سازي ها در رسانه هاست كه تلاش شده است با ارايه مجموعه اي از مصاديق، به رسالت سازمان صدا و سيما براي شناخت و مجهز شدن براي دفاع و اثرگذاري در جهت مهندسي معكوس اشاره شود. اميد آنكه اين مجموعه ناچيز در بهره گيري و تبليغ رسانه اي آموزه هاي ناب محمدي صلي الله عليه و آله به كار آيد و دستگيري باشد براي آن روز كه اليوم لاينفع مال و لا بنون الا من اتي الله بقلب سليم.



1- بيانات مقام معظم رهبري، 2/11/1384.
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فصل اول: كليات
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زير فصل ها

1. تبيين موضوع

2. تعريف مفاهيم



1. تبيين موضوع

1. تبيين موضوع

امروزه رسانه ها نقش گسترده اي در هدايت و كنترل افكار عمومي دارند. بسياري از جامعه شناسان و كارشناسان علوم ارتباطات معتقدند، اين وسايل معمولاً با تصويري پيش ساخته و داستاني پيش پرداخته به مشاهده رويدادها مي روند و با نگرشي شكل گرفته، به گزينش داده ها و بررسي پديده هاي اجتماعي مي پردازند.

فرآيند گردآوري، گزينش و انتشار اخبار، فرآيندي عيني و بي طرفانه نيست، بلكه آميخته به ارزش ها و هنجارهاي فرهنگي، سياسي و اجتماعي است.

راجر فالور در همين باره مي گويد: 

اخبار ساختاري اجتماعي دارند. وقايعي كه گزارش مي شوند، در واقع بازتابي از اهميت خودِ واقعه نيست، بلكه نمايانگر يك سري ملا ك هاي پيچيده و تصنعي براي گزينش اخبار است. پس اين اخبار گزينش شده، پردازش و رمزگذاري مي شوند تا بيشترين تأثير را بر مخاطبان بگذارند.(1) 



1- سيد محمد مهدي زاده، «مطالعات فرهنگي، رهيافتي انتقادي به فرهنگ و جامعه نو»، فصل نامه رسانه، ش1، ص20.
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امروزه تصاوير در رسانه ها وانمايي و بازنمايي مي شوند و منطبق با خواست و انديشه سياست گذاران اين امر تحقق مي يابد. رسانه ها بيشتر دنبال القاي انديشه هاي ايدئولوژيك خود هستند. 

تصاوير در فيلم ها و سريال ها، توليد، نقل و گزينش اخبار، همه با گذر از فيلترهاي متعدد خبري كه مقاصد پنهان ايدئولوژيك طراحان و نويسندگان اين آثارند، براي مخاطب دسته بندي و بسته بندي مي شوند. مخاطب در بسياري از موارد، وقتي نفع خود را در آثار و كاركردهاي رسانه ببيند، با او همراه مي شود. حتي در مواردي كه افراد، نظر مخالفي هم داشته باشند، به ديگر مخاطبان نظر مي افكنند. 

در همين زمينه مرتن و لازارسفلد معتقدند:

رسانه ها از طريق ارائه درست يا نادرست مطالب، موجب جهت گيري افراد مي شوند و به نوعي، يك طرز تفكر عمومي را ايجاد مي كنند. در اين شرايط چنانچه افراد عقيده خود را برخلاف عقيده اجتماعي و افكار عمومي منعكس شده از رسانه ببينند، در بسياري از موارد در جهت پيام رسانه، تغيير عقيده مي دهند.(1)

شركت هايي كه بر بازار رسانه ها مسلطند، اخبار، اطلاعات، افكار، انديشه، فرهنگ عاميانه و ديدگاه هاي سياسي را تحت سيطره و نفوذ خود دارند. اين شركت ها دقيقاً به سبب نفوذشان بر برداشت مردم سياست و سياست مداران كه در رسانه ها مطرح يا ناديده گرفته مي شوند، از نفوذ بسيار بالايي در دوران حكومت برخوردارند.(2)



1- شهلا اعزازي، خانواده و تلويزيون، ص5.

2- بن. اچ بگديكيان، انحصار رسانه ها، ترجمه: داوود حيدري، ص38.




ص: 17

بر همين اساس، يكي از مهم ترين كاركردهاي رسانه ها در موقعيت كنوني، انديشه سازي است. اين رسانه ها با اتكا به منابع عظيم ثروت و تكيه گاه هاي سياسي مقتدر در دنياي به اصطلاح آزاد، به كارخانه هاي بزرگ توليد فكر تبديل شده اند؛ افكاري كه از مجاري رسانه ها به مردم منتقل مي شود و در جهت كنترل، تعيين و راهبري مسير آينده، براي مخاطب پديد مي آيد. شايد اين ديدگاهي بدبينانه نسبت به رسانه ها باشد، ولي در واقع همان گونه كه گفته شد، اين كاركرد دست كم يكي از كاركردهاي مهم و اساسي رسانه هاي امروزين است. 

مسئله انديشه سازي، به شيوه هاي گوناگوني براي مخاطبان در قالب «فرآيند» دنبال مي شود و رسانه ها با اتكا به شگردهاي متعددي، به جريان سازي روي مي آورند. نويسنده در اين اثر بر آن بوده است كه به صورت اجمالي به شيوه هاي جريان سازي رسانه ها و نقش آنها بپردازد و نيز به برخي شگردهايي اشاره كند كه رسانه ها در اين مسير از آنها بهره مي گيرند. اميد است از اين نوشته، كارشناسان علوم ارتباطات، جامعه شناسي و متخصصان علوم رفتاري بهره لازم را ببرند.


2. تعريف مفاهيم


اشاره

2. تعريف مفاهيم

زير فصل ها

الف) جريان سازي

ب) شبهه

ج) رسانه

يك _ منبر

دو _ تلويزيون

سه _ مطبوعات

چهار _ سينما

پنج _ شبكه هاي اجتماعي

شش _ ماهواره



الف) جريان سازي

الف) جريان سازي

جريان سازي به مفهوم عام، بر تعقيب هدف به وسيله شخص يا اشخاصي با ابزارهاي مختلفي، در طول فرآيندهاي خاص دلالت دارد. حال اين فرآيند مي تواند بر خير و صلاح شخص، گروه يا جامعهاي مبتني باشد يا براي تحقير و نابود كردن آنها به كار رود. بدين ترتيب، جريان سازي داراي اين ويژگي است:

يك _ داراي منبع خاصي است (شخص يا اشخاصي انجام مي دهند)؛

دو_ هدفمند است؛
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سه _ در طول فرآيندي انجام ميپذيرد، يعني نقطه آغاز و پايان دارد؛

چهار_ اين فرآيند به شخص، گروه يا جامعهاي خاص ميانجامد؛

پنج _ از ابزارهاي مختلفي براي رسيدن به هدف استفاده ميشود؛

شش _ با انگيزه خير يا شر انجام مي گيرد؛

هفت _ با دستكاري در نگرش يا القاي عقيده يا موضوعي همراه است.

نكته مهم درباره جريان سازي اين است كه در نگاه اول به اين واژه، جنبه منفي آن در ذهن تداعي مي شود، اما همانگونه كه در تعريف آمد، همواره انگيزه جريان سازي، تخريبي نيست، بلكه سازندگي هم ميتواند هدف جريان سازي تلقي شود.

از نگاه رسانهاي هم جريان سازي، تدبيري است كه وسايل ارتباط جمعي به كار مي برند تا مخاطب را با خود همراه كند؛ يعني تدبيري است كه براي اداره مغزها(1) به كار ميگيرند.

اين مغزها ممكن است در برابر هدف اين وسايل و درباره موضوع مورد نظر آنها از نظر نگرش و طرز تلقي شان نسبت به آن مسئله، به ثبات رسيده يا بر سر دوراهي پذيرش و سر باز زدن مانده يا هنوز به فكر گزينش نيفتاده يا حتي با اين موضوع برخورد نكرده باشند.

ممكن است وسايل ارتباط جمعي در فرآيند جريان سازي، مخاطبان را چنان نشانه بگيرند كه پس از طي فرآيند، با اثر «بلع»اي خاص احساس كرختي نمايد كه محتواي آن را از صافي انديشه نگذراند، دچار اثر بلع شده است. (باقر ساروخاني، جامعه شناسي ارتباطات، ص40)" class="content_notelink" href="#content_note_18_2">(2)
 همراه شوند و هرگونه پيام آنها را بعد از پايان فرآيند، بدون هيچگونه مخالفت يا مقاومتي بپذيرند.
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